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Tyto Dopliikové pojistné podminky dopliuji ustanoveni
Pojistnych podminek CP 1/16 pro cestovni pojisténi (dale jen
,pojistné podminky*).
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ODDIL J.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi
veterinarni péce (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé spolecnych ustanoveni v oddilu A. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, kterd maji pfednost
pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl. 1
Vymezeni pojmu 5

1. Zvifetem se rozumi pes domaci a kocka domaci. Zivé zvife
ma zvlastni vyznam a hodnotu jiz jako smysly nadany zivy
tvor. Zivé zvife neni véci a ustanoveni o vécech se na zivé
zvife pouziji obdobné jen v rozsahu, ve kterém to neodporuje
jeho povaze.

2. Veterinarni péce je lécba zvifete veterinarnim Iékarem,
ktery je odborné zplsobily vykonavat veterinarni lécebnou
a preventivni ¢innost na zakladé osvédceni podle zvlastniho
pravniho pfedpisu.

3. Nemoci je, odchylné od odst. 17. €l. 2 oddilu A. pojistnych
podminek, pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni,
které ohrozuje zdravi nebo Zivot zvifete a vyZaduje
poskytnuti veterinarni péce. Za vznik nemoci se povazuje
okamzik, ktery je jako vznik nemoci lékafsky dolozen.

) Cl.2
Ucel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu $kody vzniklé
na predmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény, u kterého je v pojistné
smlouvé zvife identifikovano.

3. Predmétem pojisténi je zdravi zvifete trvale oznaceného
mikroCipem a nezameénitelné identifikovatelného Cislem
tohoto mikroipu uvedenym v pojistné smlouvé. Cislo
mikroCipu se musi shodovat s ¢islem uvedenym
vplatném ,Pasu zvifete v zajmovém chovu".

4. Pojisténi se sjednavajako skodové.

Cl.3
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
Odchylné od odst. 4. ¢l. 3, oddilu A. pojistnych podminek
a bez ohledu na sjednanou Gzemni platnost se pojisténi
nevztahuje na udalosti vznikié na izemi Ceské republiky.

Cl.4
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nahla zména
zdravotniho stavu pojisténého zvifete z pficiny Urazu nebo
nahlého onemocnéni, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi
a v misté pojisténi a ktera vyZaduje nasledné poskytnuti nutné
a neodkladné veterinarni péce. Pojisténi se vztahuje pouze na
veterinarni péci poskytnutou v misté pojisténi. Jedna pojistna
udalost se vztahuje k jednomu zvifeti.
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ClL5
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistitel hradi néaklady prokazatelné vynaloZené
na veterinarni péci pojisténého zvifete snizené
o sjednanou spolutcast.

2. Sjednany limit pInéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
za jednu a v8echny pojistné udalosti jednoho pojisténého
zvifete takto:

Varianta hranice pin&ni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [Ke] 10.000 20.000 30.000
Cl.6

Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je
pojistény povinen dodrZovat pfislusna ustanoveni NARIZENI
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY & 998/2003/ES,
zakona €. 166/1999 Sb. o veterindrni péci, ve znéni pozdéjich
predpisti a zakona ¢. 246/1992 Sb. na ochranu zvifat proti tyrani,
ve znéni pozdéjSich predpist.

ClL7
Dalsi povinnosti Ucastniki pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek

jsou pojistnik a pojistény povinni:

1. Predat originaly dokladd prokazujicich pficinu, ¢as, misto
a okolnosti vzniku pojistné udélosti, jeji rozsah a pfimou
souvislost pojistné udalosti s pojisténym zvifetem, a to
minimalné uvedenim jeho ¢isla mikro€ipu.

2. Na toto pojiSténi se nevztahuje povinnost uvedena
pod pism. D) bod Il) odst. 5. €l. 16 oddilu A. pojistnych
podminek.

Cl.8
Vyluky z pojisténi
1. Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek se
zapojistnou udalost nepovazuiji také udalosti:

a) vzniklé v disledku poruseni zakona na ochranu zvifat

protityrani,

b) vzniklié v disledku dédiéné nemoci nebo vrozené vady,

c) vzniklé v disledku preventivnich a kosmetickych

zakroku,

d) souvisejici s Uhynem a utracenim zvifete; tato vyluka se
nevztahuje na pfipady vzniklé v disledku pojistné
udalosti,

e) vzniklé pfi vyhledavacich, vyprostovacich, zachrannych
a sluzebnich cinnostech. Tato vyluka se neuplatriuje,
ma-li pojistény, ktery je opravnénou osobou sjednan
L,Pracovni* druh cesty dle pism. b) odst. 5. ¢l. 3 oddilu
A. pojistnych podminek. Vyluka se rovnéz nevztahuje
na ¢innosti zvifat asistennich a canisterapeutickych.

2. Zpojisténinejsou hrazeny naklady vynalozené na:

a) hospitalizaci a dopravu pojisténého zvifete, s vyjimkou
nezbytné hospitalizace po veterinarnim zakroku v délce
nejvy$e dvoudnd,

b) antiparazitarni preparaty véetné preventivnich,

c) odstranéniparazitl,

d) oSetfeni a Ié¢eni nemoci chrupu a ostatni zubolékarské
zakroky,

e) |écbuspojenou s bfezosti, porodem a zmetanim,

f) potravu pojisténého zvifete véetné veterinafem
stanovené dietni potravy, a to anivramcilécby,

g) lécbukoZnich onemocnéni,

h) nadstandardni veterinarni zasahy, které nejsou nezbytné
pro léCeni stavu pojisténého zvifete vyZadujiciho
okamyzité veterinarniléceni,
ockovaninebo kastraci,
|ébu chronického onemocnéni a veterinarni péci
souvisejici s oSetfenim onemocnéni nebo urazl, které
existovaly po dobu 12 predeslych mésicl pred pocatkem
pojistné doby.

i
i

ODDIL K.

Ma&-li pojistény v pojistné smlouvé sjednéno Pojisténi zpozdéni
zavazadel (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé spolecnych ustanoveni v oddilu A. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji pfednost
pred ustanovenimi pojistnych podminek.
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Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu $kody vzniklé
zpozdénim pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou zavazadla fadné registrovana
k pfepravé leteckym dopravcem, ktera obsahuji movité véci
osobni potfeby pojisténého obvyklé pro dany Ucel cesty
a urené k jeho osobnimu uzivani, které si vzal na cestu
(dale vtomto oddilu také jen ,zavazadla”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. pojistnych podminek trva pojisténi
v ramci sjednané pojistné doby nejdfive od okamziku predani
zavazadel k pfepravé leteckému dopravci a nejdéle do okamziku
prevzeti zavazadel po pfiletu do cile cesty.

CL3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazateiné
vynaloZeni pfiméfenych nakladd na pofizeni véci nezbytnych pro
zabezpeceni zakladnich Zivotnich potfeb pojisténého z pficiny
zpozdéni zavazadel nejméné o 6 hodin, za které odpovida
letecky dopravce nebo zapfi¢inéné pfirodnimi Zivly, ke kterému
doSlo v dobé trvani a v misté pojisténi za téchto podminek:
a) zpozdéni se pocitd od pfiletu a odbaveni pojiSténého
do okamziku pfevzeti svého zavazadla v cili cesty,
b) pojistitel neposkytuje plnéni za naklady na ubytovani,
stravovani, dopravu a osobni aktivity,
c) zpozdéni zavazadel po navratu z cesty neni pojistnou
udalosti.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni
1.V pfipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
0sobé nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazateiné
vynalozené pojisténym na znovupofizeni véci nezbytnych
pro zabezpeceni zakladnich Zivotnich potreb, které nahrazuji
vécive zpozdéném zavazadle.
2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouve, omezuje pojistné pinéni
zajednu a vSechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 4.000 6.000 10.000
ClL5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je
pojistény povinen spole¢né s pisemnym oznamenim pojistné
udalosti predat pojistiteli také originaly dokladu o predani
zavazadel leteckému prepravci, dale pisemné potvrzeni
dopravce o zpozdéném dodani zavazadel pojisténého, o tom,
kdy ke zpozdéni doslo (datum a ¢as), o délce trvani zpozdéni
a originaly dokladl stvrzujicich pofizeni véci nezbytnych pro
zabezpedeni zékladnich Zivotnich potfeb vEetné popisu véci,
ceny adatanakupu.

Do 3 pracovnich dnd od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim
data a mista vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.

ODDIL L.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zpozdéni
dopravniho prostredku (dale v tomto oddilu také jen
“pojisténi”), Fidi se pojisténi kromé spolecnych ustanoveni
v oddilu A. pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddilu,
ktera maji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl. 1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu $kody vzniklé
na pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je zpozdéni odjezdu, odletu nebo
odpluti (dale v tomto oddilu jen ,odjezd”) dopravniho
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prostfedku, kterym mél pojistény odcestovat podle planu
cesty, na kterou mél pfedem zakoupenu jizdenku
(dale vtomto oddilu také jen ,dopravni prostiedek”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a ¢asova platnost pojisténi
Odchylné od €l. 10 oddilu A. pojistnych podminek trva pojisténi
v radmci sjednané pojistné doby nejdfive od okamziku
planovaného nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku
skutecného navratu z cesty.

Cl.3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné
vynalozZeni pfiméfenych nakladl na stravu, Uschovu zavazadel
a ubytovani pojisténého z pfi¢iny zpoZzdéni dopravniho
prostfedku nejméné o 6 hodin zavinéného dopravcem nebo
zapficinéného pfirodnimi Zivly, ke kterému doSlo v dobé trvani
avmisté pojisténi za téchto podminek:
a) zpozdéni se pocitd od planovaného odjezdu dopravniho
prostfedku do okamziku skute¢ného odjezdu,
b) zpoZzdéni nepravidelné letecké linky (charterového letu) neni
pojistnou udalosti,
c) zpozdéni dopravniho prostfedku znamé pfed planovanym
datem odjezdu neni pojistnou udalosti.

Cl. 4
Rozsah pojistného plnéni

1.V pfipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
0sobé nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazatelné
vynalozené na stravu, Uschovu zavazadel a ubytovani
pojisténého.

2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni
zajednu a vSechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 3.000 4.000 5.000
CL5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je
pojiStény povinen spolecné s pisemnym oznamenim pojistné
udalosti pfedat pojistiteli také originaly pisemného potvrzeni
dopravce o zpozdéni odjezdu pojisténého, o tom,
kdy ke zpozdéni dopravniho prostfedku doslo (datum a €as),
o0 délce trvani zpozdéni, dale jizdenku a originaly Ucetnich
dokladd stvrzujicich vynaloZeni naklad( na stravu, Uschovu
zavazadel a ubytovani pojisténého vEetné popisu, ceny a data.
Do 3 pracovnich dnti od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistenéni sluzbu pojistitele
s uvedenim data a mista vzniku udalosti véetné identifikace
dopravce.

ODDIL M.

Ma-li pojistény v pojistné smlouveé sjednano Pojisténi zmeskani
dopravniho prostiedku (dale v tomto oddilu také jen
‘pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spoleénych ustanoveni
v oddilu A. pojistnych podminek i ustanovenimi tohoto oddilu,
ktera maji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na
pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Pfedmétem pojisténi je zmeSkani odjezdu, odletu nebo
odpluti (dale v tomto oddilu jen ,odjezd”) dopravniho
prostfedku pojisténym, kterym mél odcestovat podle planu
cesty, na kterou mél pfedem zakoupenu jizdenku
na konkrétni ¢as odjezdu (dale v tomto oddilu také jen
,dopravni prostredek”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. pojistnych podminek trva pojisténi v
ramci sjednané pojistné doby nejdfive od okamZiku planovaného
nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku skute¢ného névratu z
cesty.

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazatelné
vynalozeni pfiméfenych nakladi na nahradni dopravu
pojisténého tak, aby ke zmeskani nedo$lo nebo v pfipadé
zmeskani odjezdu dopravniho prostfedku pojisténym z pficiny
vzniklé v dobé trvani a v misté pojisténi:
a) dopravni nehody na trase jeho cesty na misto urcené

kodjezdu,
b) zruSeni vefejné dopravy z divodu pfedem neoznamené

stavky nebo zapficinéné pfirodnimi Zivly.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1.V pfipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
0sobé nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazatelné
vynalozené na nahradni dopravu pojiSténého do mista,
odkud mohl pokracovat v cesté podle pivodniho planu.

2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
zajednu a vSechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice plnéni Basic Comfort Excelent
Vye limitu plnéni [K&] 3.000 4.000 5.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je
pojistény povinen spole¢né s pisemnym oznamenim pojistné
udélosti predat pojistiteli také doklady stvrzujici pficinu pojistné
udalosti v souladu s €. 3 tohoto oddilu (napf. policejni protokol
nebo vyjadreni ¢i potvrzeni dopravce), dale jizdenku
do zmeskaného dopravniho prostfedku a originaly dokladu
stvrzujicich vynaloZeni nakladd na nahradni dopravu véetné
cenyadata.

ODDIL N.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Urazové pojisténi
PLUS (déle v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé ustanoveni v oddilech A. a C. pojistnych podminek
i ustanovenimi tohoto oddilu, kterd maji pfednost pfed
ustanovenimi pojistnych podminek.

V piipadé vzniku pojistné udalosti z Urazového pojisténi
za podminek stanovenych v oddilu C. pojistnych podminek
poskytne pojistitel opravnéné osobé pojistné pinéni do vyse
sjednané pojistné Castky zavislé na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, ktera omezuje pojistné pinéni
zajednu a vSechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Pojistné pInéniza trvalé nasledky trazu:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse pojistné Eastky [K&] 300.000 450.000 600.000
Pojistné pInéniza smrt nasledkem drazu:
Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse pojistné Eastky [K&] 150.000 225.000 300.000

Tyto limity nahrazuji limity uvedené v odst. 4 pism. j) a odst. 5
pism.d)¢l. 4 oddilu C. pojistnych podminek a nes¢itaji se s nimi.

ODDIL 0.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi
odpovédnosti PLUS (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”),
fidi se pojisténi kromé ustanoveni v oddilech A. a E. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji pfednost pred
ustanovenimi pojistnych podminek.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti z Pojisténi odpovédnosti
za podminek stanovenych v oddilu E. pojistnych podminek
poskytne pojistitel opravnéné osobé pojistné pinéni do limitu
zavislého na zvolené varianté hranice plnéni uvedené
v pojistné smlouvé, ktery omezuje pojistné pinéni za jednu
avSechny pojistné udalosti pojisténého takto:
Basic Comfort
3.000.000 | 4.500.000

Excelent
6.000.000

Varianta hranice pinéni

Vyse limitu pinéni [K&]

Tyto limity nahrazuji limity uvedené v odst. 10 ¢l. 4 oddilu E.
pojistnych podminek a nescitaji se s nimi.

2/4

ODDIL P.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zimnich
sportli ve snowparku, pak se bez ohledu na typ sjednaného
pfipojisténi ¢innosti a sport vztahuji vSechna sjednana pojisténi
i na provozovani zimnich sportl nabizenych provozovatelem
ve vyznaceném prostoru snowparku. Zarover se neuplatiiuji
vyluky uvedené v odst. 3. a odst. 13. €l. 5 oddilu A. pojistnych
podminek.

oDDiL Q.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zapujceni
sportovniho vybaveni (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”),
fidi se pojisténi kromé ustanoveni v oddilech A. a D. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, kterd maji pfednost
pfed ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl. 1
Ucel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu Skody vznikié
na predmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi jsou movité véci pojisténého uréené
k jeho osobnimu uzivani jako sportovni vybaveni, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné pofidil béhem cesty, napf.
jizdni kolo, lyze, potapécské &i golfové vybaveni
(dale vtomto oddile jen ,sportovni vybaveni”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
Odchylné od €l. 10 oddilu A. pojistnych podminek trva pojisténi
v ramci sjednané pojistné doby nejdfive od okamziku nastoupeni
cesty anejdéle do odjezdu z mista pojisténi.

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, prokazateiné

vynaloZeni pfiméfenych nakladli na zapUjceni véci nahrazujicich

sportovni vybaveni (dale v tomto oddile jen ,nahradni sportovni
vybaveni”) v misté a v dobé trvani pojisténi z pficin vzniklych

v dobé trvéani a v misté pojisténi:

1. vzniku pojistné udalosti na sportovnim vybaveni
za podminek stanovenych v oddilu D. Pojisténi osobnich
véci pojistnych podminek nebo

2. poskozeni ¢i zni¢eni sportovniho vybaveni pfi jeho prepravé
nebo

3. zpozdéni sportovniho vybaveni pfi jeho prepravé nejméné
012 hodin, za sou¢asného spinéni téchto podminek:

a) zpozdéni se pocita od okamziku planovaného prevzeti
sportovniho vybaveni pojisténym do okamziku mozného
prevzeti sportovniho vybaveni v cili cesty,

b) zpozdéni sportovniho vybaveni zplsobené jinak nez
pfijeho pfepravé neni pojistnou udalosti,

c) zpozdéni sportovniho vybaveni po névratu z cesty neni
pojistnou udalosti.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1.V pfipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
0sobé nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazateiné
vynalozené pojisténym na zaptjéeni nahradniho
sportovniho vybaveni.

2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni
zajeden den zapuijceni takto:

Comfort
1.000

Excelent
1.500

Basic
750

Varianta hranice plnéni

Vyse limitu pinéni [K&]

3. Pojistitel proplati max. 10 dni zapUjceni nahradniho
sportovniho vybaveni za jednu a vSechny pojistné udalosti
pojisténého.

4. Pojistitel nehradi naklady na zapUjceni nahradniho
sportovniho vybaveniv dob& mimo trvani pojisténi.

5. Pojistitel nehradi naklady na zapujéeni nahradniho
sportovniho vybaveni, které si pojiStény nevzal na cestu
nebo je prokazatelné nepofidil béhem cesty.



Cl.5
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. a D. pojistnych
podminek je pojistény povinen spole¢né s pisemnym
oznamenim pojistné udalosti predat pojistiteli také (v rozsahu
odpovidajicim pfi¢iné vzniku pojistné udalosti) originaly
pisemného potvrzeni dopravce o zpozdéném dodani
sportovniho vybaveni pojisténého, o tom, kdy ke zpozdéni doslo
(datum a ¢as), o délce trvani zpozdéni, o pfipadném poskozeni
nebo zniCeni sportovniho vybaveni dopravcem, dale pisemné
potvrzeni o pfedani zavazadel leteckému prepravci a originaly
dokladu stvrzujicich zapUjéeni nahradniho sportovniho vybaveni
v€etné popisu véci, ceny a doby zapUjceni.

Do 3 pracovnich dnli od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistenéni sluzbu pojistitele
s uvedenim data a mista vzniku udalosti véetné identifikace
dopravce.

ODDILR.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednéno Pojisténi golfového
vybaveni (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé ustanoveni v oddilech A. a D. pojistnych
podminek i ustanovenimitohoto oddilu.

Cl.1
Vymezeni pojmu

1. Golfovym vybavenim se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi
bézné vybaveni pojisténého uzivané jim vyhradné ke golfové
hfe, napf. golfové hole, vak na golfové hole, golfové boty
aobleceni, ruéni nebo elektricky vozik.
Za golfové vybaveni se pro Ucely tohoto pojisténi nepovazuiji
osobni dopliiky hrace, napf. golfové hodinky, dalekohledy,
zaméfovace, pocitadla, elektronické diafe a dalsi
elektronicka zafizeni vyuzivana k podpore golfové hry.

2. Uschovnou se pro Gicely tohoto pojidténi rozumi prostor, kde
je mozné pro vefejnost uschovat za poplatek golfové
vybaveni po omezenou dobu.

) Cl.2
Ucel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu Skody vzniklé
na pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je golfové vybaveni pojisténého uréené
k jeho osobnimu uzivani jako sportovni vybaveni, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné pofidil b&hem cesty.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

CL3
Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, Skoda
na golfovém vybaveni z pfi€iny vzniklé v dobé trvani
avmisté pojisténi.
¢l. 3 oddilu D. Pojisténi osobnich véci pojistnych podminek
také:
a) odcizeni golfového vybaveni z Fadné uzavieného
a uzamCeného stfeSniho boxu pevné spojeného
s motorovym vozidlem,
b) Skoda na golfovém vybavenizplsobena v ischovné,
c) Skoda na golfovém vybavenizplsobena dopravcem.
3. Kromé sjednanych vyluk se za pojistnou udalost nepovazuje
poskozeni golfového vybaveni pfi hfe.
4. Vyluka uvedena pod pismeny b) a c) odst. 4. €l. 6 oddilu D.
pojistnych podminek se nevztahuje na golfové vybaveni.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

V pfipadé vzniku pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
osobé pojistné pinéni v rozsahu ¢&l. 4 oddilu D. Pojisténi
osobnich véci pojistnych podminek do limitu pinéni, zavislého
na zvolené varianté hranice pInéni uvedené v pojistné smlouvé,
ktery omezuje pojistné pInéni za jednu a vSechny pojistné
udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice plnéni

Comfort
20.000

Excelent
30.000

Basic
10.000

Vyse limitu pinéni [K&]

Poskytnutim pInéni z tohoto pojisténi neni doteno pravo
na plnéni z pojisténi osobnich véci (oddil D.).

ClL5
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu D. Pojisténi osobnich
véci pojistnych podminek je pojistény povinen spole¢né
s pisemnym oznamenim pojistné udalosti pfedat pojistiteli také
originaly v8ech dokladl prokazujicich vznik $kody
na golfovém vybaveni zavinéné provozovatelem Uschovny
¢idopraveem.

Do 3 pracovnich dnl od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistenéni sluzbu pojistitele
s uvedenim data a mista vzniku udalosti véetné identifikace
dopravce.

ODDIL S.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi poplatku
GREEN FEE (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé& spolecnych ustanoveni v oddilu A. pojistnych
podminek iustanovenimi tohoto oddilu, kterd maji pfednost pfed
ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné plnéni v rozsahu Skody vznikié
na pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Pfedmétem pojisténi je zaplaceny nevratny poplatek
za golfovou hru v misté pojisténi (dale v tomto oddile jen
L,poplatek green fee”). Pfedmétem pojisténi neni zaplaceny
roéni hracsky prispévek golfovému klubu (membership fee)
ani ta ¢ast poplatku, kterou pojistény obdrZi zpét jinak, nez
jako pojistné pInéni z tohoto pojisténi.

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. pojistnych podminek trva pojisténi
v ramci sjednané pojistné doby nejdfive od okamziku sjednani
pojisténi a nejdéle do okamZiku odjezdu z mista pojisténi.

L3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nemoznost
zU&astnit se predplacené golfové hry, kterd se konala v dobé
trvani a v misté pojisténi, a to z pficin, ke kterym doslo v dobé
trvaniav misté pojisténi:
1. vazné onemocnéni, Uraz ¢i smrt pojisténého,
2. dopravcem zavinéné zpozdéni nebo zruSeni spoje

do ciziny na misto konani golfové hry.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni
1. V pfipadé pojistné udalosti proplati pojistitel opravnéné
0sobé nezbytné nutné a pfiméfené naklady prokazateiné
vynalozené pojisténym na Uhradu poplatku green fee.
2. Sjednany limit plnéni, zavisly na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné plnéni

ODDILT.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zimniho
sportovniho vybaveni (déle v tomto oddilu také jen “pojisténi”),
fidi se pojisténi kromé ustanoveni v oddilech A. a D. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl. 1
Vymezeni pojmu

1. Zimnim sportovnim vybavenim se rozumi bézné
sportovni vybaveni pojisténého uréené k jeho osobnimu
uzivani, které si vzal na cestu nebo je prokazatelné poridil
béhem cesty.
Za zimni sportovni vybaveni se pro Ucely tohoto pojisténi
nepovazuji véci, které nejsou uzivany ve funkci nacini
¢i néradi, jako jsou osobni dopliiky, napf. obleCeni, helma,
l}r;’/le,obuv.

2. Uschovnou se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi prostor, kde
je mozné pro vefejnost uschovat za poplatek zimni sportovni
vybaveni po omezenou dobu.

) Cl.2
Ucel a predmét pojisténi
1. V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé
na pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojisténi je zimni sportovni vybaveni
pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

CL3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, Skoda
na zimnim sportovnim vybaveni z pfi€iny vzniklé v dobé
trvaniav misté pojisténi.

2. Pricinou vzniku pojistné udalosti je kromé pficin uvedenych
v ¢l. 3 oddilu D. Pojisténi osobnich véci pojistnych
podminek takeé:

a) odcizeni zimniho sportovniho vybaveni z fadné
uzavieného a uzamceného stfeSniho boxu pevné
spojeného s motorovym vozidlem,

b) Skoda na zimnim sportovnim vybaveni vznikla
vuschovné,

c) $koda na zimnim sportovnim vybaveni zplsobena
dopravcem.

3. Kromé sjednanych vyluk se za pojistnou udalost nepovazuje
poskozeni zimniho sportovniho vybaveni zplsobené jeho
uzivanim.

4. Vyluka uvedena pod pismeny b) a c) odst. 4. €. 6 oddilu D.
pojistnych podminek se nevztahuje na sportovni vybaveni.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

V pfipadé vzniku pojistné udélosti proplati pojistitel opravnéné
osobé pojistné pinéni v rozsahu ¢&l. 4 oddilu D. Pojisténi
osobnich véci pojistnych podminek do limitu pinéni, zavislého
na zvolené varianté hranice pinéni uvedené v pojistné smlouve,
ktery omezuje pojistné pInéni za jednu a vSechny pojistné
udélosti pojisténého takto:

zajednu a vSechny pojistné udalosti pojisténého takto: Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent Vyse limitu plinéni [KE] 10.000 20.000 30.000
Vyse limitu pinéni [KE] 5.000 10.000 15.000 ] - I P .
Poskytnutim pInéni z tohoto pojisténi neni doteno pravo
na plnéniz pojisténi osobnich véci (oddilD.).
CL5

Dalsi povinnosti ucastniki pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je
ten, kdo uplatiiuje néarok na pojistné pInéni, spole¢né
s pisemnym oznamenim pojistné udalosti predat pojistiteli také
(v rozsahu odpovidajicim pfi¢iné vzniku pojistné udalosti)
potvrzeni o zaplaceni poplatku green fee pojisténym (doklad
obsahuje min. jméno pojisténého, datum zaplaceni a planovany
termin golfové hry), Iékafskou zpravu vystavenou oSetfujicim
|ékarem, propoustéci zpravu v pfipadé hospitalizace €i jinou
|ékafskou dokumentaci prokazujici pfic¢inu nevyuZiti
pfedplacené golfové hry, originaly pisemného potvrzeni
dopravce o zpozdéni dopravniho prostfedku, o tom,
kdy ke zpozdéni doslo (datum a ¢as) a 0 délce trvani zpozdéni.

3/4

L5
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu D. Pojisténi osobnich
véci pojistnych podminek je pojistény povinen spole¢né
s pisemnym oznamenim pojistné udalosti pfedat pojistiteli také
origindly v8ech dokladd prokazujicich vznik $kody
na zimnim sportovnim vybaveni zavinéné Uschovnou
Cidopravcem.

Do 3 pracovnich dndi od vzniku pojistné udalosti telefonicky nebo
e-mailem informovat asistencni sluzbu pojistitele s uvedenim
data amista vzniku udalosti véetné identifikace dopravce.



ODDIL U.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi
Bezstarostna jizda (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), Fidi
se pojisténi kromé spolecnych ustanoveni v oddilu A. pojistnych
podminek i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji pfednost pred
ustanovenimi pojistnych podminek.

Cl. 1
Vymezeni pojmu

1. Opravnéna osoba — na rozdil od odst. 21, ¢l. 2, oddilu A
téchto pojistnych podminek se opravnénou osobou rozumi:
fidic a osoby prepravované v pojisténém vozidle, kdy
maximalni pocet osob takto pfevazenych je dan poctem
sedadel uvedenych v technickém prikazu vozidla.
Opréavnénou osobou nejsou stopafi a osoby pfepravované
ve vozidle za Uplatu.

2. Asistenéni sluzby - silnicni sluzba, odtahova sluzba,
nahradni vozidlo, zprostfedkovani ubytovani, dovoz
pohonnych hmot a dalsi sluzby Call centra asistencni sluzby
zajistované poskytovatelem ADA - Dekra s.r.o. Asistencni
sluzby jsou poskytované VYHRADNE za podminky
kontaktovani Call centra asistencni sluzby na Cisle
+420 226 294 294 nebo Linky pomoci fidi¢lim na telefonnim
Cisle 1224 a dale dle obdrzenych pokynu operéatora linky.

3. Call centrum asistenéni sluzby - informacni sluzba,
pravni poradenstvi a veskeré asistencni sluzby jsou
dostupné pojisténému nebo opravnéné osobé VYHRADNE
na telefonnim Cisle +420 226 294 294 nebo prostrednictvim
Linky pomoci fidi€im na telefonnim isle 1224 a déle dle
obdrZenych pokyni operatora linky. Informacni sluzbou se
rozumi tlumoceni, informace o dopravni situaci, pfedani
vzkazu blizké osobé a pravni poradenstvi pro pfipad
dopravni nehody. Call centrum je k dispozici nepretrzité
24 denné 365 dni v roce.

4. Silniéni sluzba - poskytovani sluzby mechanikem
na vefejnych komunikacich v obci i mimo obec.
Na nevefejnych nebo Ucelovych komunikacich pouze
pokud je pro néj pfistup zajistén treti osobou a soucasné,
pokud je pfistup k vozidlu pravné mozny a nebrani mu
zakonnd prekadzka. Soucasti sluzby je oznémeni
o0 predpokladaném Case pfijezdu mechanika a poskytnuti
potfebnych informaci klientovi pojistitele, zejména o poruse
¢i rozsahu poSkozeni pojisténého vozidla, stavu vozidla
a jeho provozuschopnosti po provedeni opravy. Pokud
nelze opravu na misté provést, zajisténi dalSich opatieni
podle pokynt dispecinku pojistitele. V ramci silnicni sluzby
je hrazena prace technika v maximalni délce 60 min.
Soucasti silnicni sluzby je i dovoz pohonnych hmot.
Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné hmoty a ostatni
material pouzity pro provedeni opravy.

servisu pojistitele, uskute¢nény na verejnych komunikacich
v obci i mimo obec. Na nevefejnych nebo ucelovych
komunikacich pouze pokud je pro mechanika pfistup
zajistén tieti osobou a soucasné, pokud je pfistup k vozidiu
pravné mozny a nebrani mu zakonna pfekéazka. Sluzba
zahrnuje vyprodtovani vozidla. Operator Call centra
soucasné poskytne informaci o pfedpokladaném pfijezdu
odtahového vozidla. Odtah musi byt proveden v souladu
s pokyny vyrobcl tazenych vozidel, vozidlo nesmi byt
tazeno na lané. Ve sluzbé neni zahrut odtah zbylych
vozidel jizdni soupravy.

6. Uschova vozidla - pfevzeti vozidla do Uschovy
v uzaméeném nebo stfezeném prostoru se zajisténim
ochrany pfed jeho po$kozenim nebo odcizenim.
Pii odevzdani pojisténého vozidla do Uschovy je opravnéna
osoba povinna provést fotodokumentaci stavu jednotlivych
¢asti vozidla, jejich opotfebeni &i poskozeni, standardni
nebo zvI&stni vybavu vozidla, véci ulozené ve vozidle a dal$i
skuteCnosti tak, aby se prede$lo sporim v souvislosti
s reklamaci poskytnuté sluzby.

7. Zapujéeni nahradniho vozidla - nahradni vozidlo je vzdy
kategorie vozidla B — nizsi fida (napt. Skoda Fabia, Ford
Fiesta), véetné pfistaveni. Vozidlo je zapUj¢eno v pfipadé,
Ze porouchané, nebo havarované vozidlo neni opravitelné
do2hodin

8. Pravni poradenstvi - podani informaci o postupu
pfi dopravni nehodé, zajisténi znalectvi a likvidace
pojistnych udalosti v oblasti provozu silni¢nich vozidel,
zajisténi znaleckych posudkd na motorova vozidla, zajisténi
kontakt(i na pravni firmy, soudy, policii, velvyslanectvi, atd.,
telefonické preklady a tlumoceni.

9. Repatriace vozidla - repatriaci vozidla se rozumi pfevoz
porouchaného, nebo havarovaného vozidla zpét do ¢eské
republiky a to v pfipadé, Ze vozidlo neni opravitelné

vmistnim servisu do konce pojisténé cesty.

10. Porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je pojisténé vozidlo
nepojizdné nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich
komunikacich podle pfislusnych pfedpisi z dlvodu
opotfebeni nebo poskozeni soucasti motorového vozidla,
zpUsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti vozidla,
chybnou montdZzi, unavou materidlu. Poruchou neni
systematicka obnova vozidla, jeho udrzba (periodicka nebo
jind), technicka prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni
ani nedostatek v povinnych dopliicich vozidla.

11. Nehoda - nehodou se rozumi nahodila udalost, pfi niz
vlivem vnéj$ich Ciniteld (napf. stfet s jinym vozidlem, naraz
vozidla do objektu, vyjeti mimo silni¢ni komunikaci) dojde
k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni pojisténého
vozidla, v dlsledku ¢ehoz je vozidlo nepojizdné nebo
nezpUsobilé k provozu na pozemnich komunikacich podle
pfislugnych predpisu.

12. Vandalismus - protipravni jednani cizi osoby/osob,
v disledku néhoz je vozidlo nepojizdné, nebo nezplisobilé
k provozu dle prislusnych predpist (napf. znicené reflektory,
propichnuté pneumatiky atd.). Za vandalismus se povazuje
i situace, kdy je v disledku odcizeni ¢asti pojisténého
vozidla toto nepojizdné.

13. Chyba fidi¢e - nepojizdnost pojisténého vozidla
zpUsobena vyhradné vybitou baterii, defektem pneumatiky,
ztratou klich od vozidla, zabouchnutim kli¢i ve vozidle,
poskozenim kli€u & zamkd pojisténého vozidla nebo
vy&erpanim nebo zaménou paliva.

] Cl.2
Ucel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udélosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé& pojistné plnéni formou asistencnich
sluzeb, v rozsahu a za podminek stanovenych v pojistné
smlouvé a v téchto zviastnich pojistnych podminkach.

2. Opravnénou osobou je pojistény a posadka pojisténého
vozidla. Nem(Zze-li sluzby Cerpat opravnéna osoba, je
opravnénou osobou vlastnik vozidla. Opravnénou osobou
nejsou stopafi a osoby pfepravované ve vozidle za Uplatu.

3. Predmétem pojisténi je dvoustopé motorové vozidlo
s hmotnosti do 3,5t identifikované v pojistné smlouveé véetné
jim tazeného pfivésu (také jen ,pojisténé vozidlo”).

4, Toto pojisténi a prislusny zévazek pojistitele poskytnout
v pfipadé pojistné udalosti opravnéné osobé pinéni formou
asistencnich sluzeb, nenahrazuje a ani nemlze, poslani
Utvard a shor( zfizenych ze z&kona statnimi nebo mistnimi
organy k zajiStovani zachrannych zdravotnickych,
hasi¢skych, vyprodtovacich nebo priizkumnych tkolli
a za pfipadné zasahy téchto Utvarl neni z tohoto pojisténi
poskytovana zadna finanéni anijina forma kompenzace.

5. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, nepojizdnost
pojisténého vozidla zapficinéna chybou fidie, vandalismem,
odcizenim vozu, poruchou ¢i nehodou pojisténého vozidla v dobé
trvani a v misté pojisténi.

Cl. 4
Uzemni platnost

Pojisténi Bezstarostna jizda se vztahuje na pojistné udalosti,
které vznikly na tzemi téchto statl: Ceska republika, Albanie,
Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Cerna Hora, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, LichtenStejnsko, Litva, LotySsko,
Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moldavsko,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Velka Britanie, Srbsko, Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Ukrajina, Vatikan.

Cl.5
Rozsah pojistného pinéni

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobé& prostfednictvim poskytovatele
asisten¢nich sluzeb pojistné pinéni formou zorganizovani
a Uhrady sluzeb v rozsahu a do limitd uvedenych dale
vtomto ¢lanku.

2. Horni hranice pojistného plnéni je uréena pro jednotlivé
sluZby limitem pojistného pinéni za jednu pojistnou udalost
takto:
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Zakladni asistencni sluzby

Nonstop provoz Call Centra Zdarma
Pomoc silniéni sluzby na misté asistenéniho zasahu Max. 60 minut
Odtah do servisu, vcetné nalozeni a slozeni
i hydraulickou rukou Max. 150 km
Vyména poskozené pneu na silnici Zdarma
(pneu hradi pojistény)
Dovoz PHM (PHM hradi pojistény) Zdarma
Zajisténi
Vyprosténi vozidla po havarii (néklady hradi
pojistény)
Doplitkové asistenéni sluzby
Vzkaz blizké osobé Zdarma
Max. 1 noc/
Zajisténi nahradniho ubytovani 1500 K¢
(120 Eur) /fos

Nebo
Zaplijceni nahradniho vozidla Max. 2 dny
Nebo

Autobusova/

Nahradni doprava do cile cesty, nebo domt vlakové jizdenka

(1. tfida)

Repatriace vozidla v pfipadé neopravitelnosti

do konce pojisténé cesty Zdarma
Zajisténi

Individualni sluzby na zékladé pozadavku pojisténého| (naklady hradi
pojistény)

L6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddiluA. pojistnych podminek pojistitel

neposkytne pojistné pinéni:

1. pokud ke Skodné udalosti doSlo pfi soutézi, sportovnim
zépoleni nebo pii motoristickych pfehlidkach a pfipravé
nané,

2. pokud pojisténé vozidlo fidila osoba bez platného
fidiského opravnéni,

3. pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost pojisténého
vozidla prekraCuji limity uvedené v jeho technickém
prikazu,

4. pokud $kodni udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu,
psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek nebo fidi¢
odmitne dechové nebo krevni testy na tyto latky policii,

5. v pfipadé poruchy na specialnich pfidavnych nebo
pomocnych zafizenich pojisténého vozidla (napf.
klimatizace prostoru posadky),

6. pokud oprévnéna osoba narokuje Uhradu asistencnich
sluZeb, které si zajistila sama bez védomi asistencni sluzby
pojistitele,

7. za pouzité nahradni dily, pohonné hmoty ¢i jiné provozni
kapaliny, za naklady na mytné, dalnicni Ci jiné obdobné
poplatky,

8. pokud je pficinou Skodni udalosti porucha, ktera se jiz
v uplynulych 12 mésicich u téhoZ vozidla vyskytla, pojistitel
ji tehdy vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné
plnéni,

9. pokud pfistup k nepojizdnému vozidiu nebude mozny nebo
pravné pipustny.

Cl7
Dalsi povinnosti Gcastniki pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A. pojistnych podminek je

ten, kdo uplatiiuje narok na pojistné pInéni, povinen:

1. Vznik Skodné udalosti nahlasit bez zbyte¢ného odkladu
Call centru asistenéni sluzby na telefonnim Cisle
+420 226 294 294 nebo prostfednictvim Linky pomoci
fidicim na telefonnim Cisle 1224. V pfipadé, Ze opravnéna
osoba tuto povinnost nespini, zanik& jeji pravo
na poskytnuti pojistného pinéni.

2. Prfi spojeni s Call centrem asistencni sluzby nebo
pfi jakémkoliv jiném spojeni je pojistény nebo opravnéna
osoba povinna sdélit pracovnikim call centra asistencni
sluzby nésledujici informace:

a) jménoa pfijmeni pojiSténého nebo opravnéné osoby,

b)  dislo pojistné smlouvy,

c) registracniznacku vozidla,

d) misto, kde se nachazi nepojizdné vozidlo,

e) kontaktni telefonni Cislo pojisténého/opravnéné
osoby,

f)  struény popis $kodné udalosti nebo nastalého
problému,

g) dalsi informace, o které pracovnici Call centra
asistencni sluzby pozadaiji a které se Skodnou udalosti
déle souvisi.



