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Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

1 Cinnost a vysledky

1.1 Cinnost

Zakladni udaje o spolec¢nosti

Nazev spoleCnosti: HasiCska vzajemna pojistovna, a.s.

Sidlo: Rimska 2135/45, PSC: 120 00, Praha 2

Pravni forma: akciova spole¢nost

Organ dohledu: Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
Auditor: KPMG Ceska republika Audit, s.r.o., Pobfezni 648/1a, 186 00 Praha 8

Osoby, které jsou pfimymi a nepfimymi drziteli kvalifikovanych uéasti v podniku:

Nazev / Jméno Sidlo Vlastnicky podil

Sdruzeni hasiéti Cech,

Moravy a Slezska Rimska 2135/45, 120 00 Praha 2 75,004 %

2 | VARINVEST, a.s. "v likvidaci" | Praha 5, Bieblova 19 11,179 %

Seznam podstatnych pridruzenych podniku:

Pravni forma Zemé Vlastnicky podil

1 | Prvni hasiéska | Akciova spoleénost CR 100 %

Zjednodusena struktura skupiny:

Sdruzeni hasi¢i Cech, Moravy a Slezska Ostatni akcionaii HVP, a.s.
Moravia Banka, a.s. (v
likvidaci)

100% 75.01% 259 19 740 000 7,11%
Varinvest, a.s. (v likvidaci)
v R 31020 000 11,18%
FIRE EDIT, spol. asieska vzajemaa Drobni akciondfi  6,7%
S pojistovna, a.s.
260000 100% 277488000  100%
J. 100%
v

Prvni hasiéska, a.s.

20 000 000 100%




Podstatné druhy pojisténi:

Pojisténi odpovédnosti za Skodu vyplyvajici z provozu vozidla
Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich prostfedcich
Pojisténi pfepravovanych véci

Pojisténi Skod na majetku

Pojisténi jinych Skod na majetku

VSeobecné pojisténi odpovédnosti

Urazové pojisténi

Podstatné zemépisné oblasti plisobeni pojistovny:

Ceska republika

Ostatni:

K 15. 8. 2016 zaveden novy produkt pro drobné a stfedni podnikatele Fortel. K 1. 3. 2016 doslo
ke zvySeni sazeb u POV cca o 10%, zvySovani dle segmentl a to jak na novém obchodé, tak i
na sou¢asném kmeni. K 1. 10. 2016 upraveny DPP a sazebniky pro pojistovani zemédélskych
plodin a hospodarskych zvifat. V roce 2016 postihly zemédé&lce jarni mrazy a krupobiti, coz se
nepfiznivé projevilo na vysledku nejen zemédélského pojisténi ale i pojisténi majetku. Rozvoj
spoluprace s Ceskym rybafskym svazem.

Historicky byl obchod HVP postaven na vlastni obchodni siti, jak je uvedeno v &asti vysledky
upisovani méni se vyrazné obchodni orientace na externi obchodni partnery pfedevSim na
makléfe a srovnavace. Struktura distribuce sméfuje k poméru 30% vlastni sit a 70% externi
distribu¢ni cesty.



1.2

Vysledky v oblasti upisovani
Podnikatelska pojisténi

Majetek

Produktova strategie

V ramci pojisténi podnikatell se zaméfujeme nejen na malé, stfedni ale i velké podnikatele
vCetné soupojidténi.

Po spusténi nového balickového produktu pro malé a stfedni podnikatele FORTEL je dal$im
ukolem pro rok 2017 spusténi inovovaného pojisténi obci a mést. Ve vyhledu je také v ramci
inovace individualniho pojisténi podnikatel uréeného zejména pro stfedni a velké podnikatele
pfiprava pojisténi nevyrobnich organizaci (bytovych druzstev, SVJ, 8kol, nadaci, cirkvi
dobrovolnych organizaci apod.)

Distribuce

- prostfednictvim vlastni sité 20 %, prostfednictvim externich sjednatell 80 %.

Vzhledem k postaveni HVP na trhu v podnikatelském pojisténi se budeme vyrazné vice
zaméfovat na municipality a lokalni drobné podnikatele. V kazdém pfipadé se budeme vénovat
také novym trendim na pojistném trhu v oblasti pojiSténi podnikatel(l. Jinak v podstaté budeme
kopirovat vyvoj trhu.

Odpovédnost
- Ve spolupraci s majetkovym pojisténim podnikateld pfipraven novy produkt Fortel pro
malé podnikatele — odpovédnostni ¢ast.
- Ve finalni fazi je pfiprava nového produktu pro stfedni podnikatele s obratem od
5.000.000 do 50.000.000 K&.
- Zacaly prace na inovaci odpovédnosti municipalit.

Produktova strategie

i) Podnikatelské pojisténi

- Ve spolupraci s majetkovym pojisténim podnikatelt pfipraven novy produkt
Fortel pro malé podnikatele — odpovédnostni &ast. Cilem bylo vyrovnat se
soucasné produktové nabidce trhu.

- Ve finalni fazi je pfiprava nového produktu pro stfedni podnikatele s obratem od
5.000.000 do 50.000.000 K¢&. — Cilem je vyrovnat se souCasné produktové
nabidce trhu.

i) Pojisténi neziskovych organizaci

- ZacCaly prace na inovaci odpovédnosti municipalit — Cilem je snizit stornovost
tohoto pojisténi a to tak, Ze novy produkt bude svym rozsahem a skladnou
srovnatelny s aktualni trzni situaci

iii) Pojisténi odpovédnosti zaméstnance za Skodu zplsobenou zaméstnavateli
-V prabéhu 1. kvartalu 2017 byl produkt inovovan a to ve dvou smérech
— omezeni rozsahu pojistného kryti u individualniho pojisténi
nejrizikovéjSiho segmentu — profesionalnich Fidica

- Rozsifeni produktu tak, aby odpovidal sou€asné produktové nabidce trhu

iv) Pojisténi obCanské odpovédnosti — jedna se prevazné o dopinék majetkového poijisténi
obcanu

Distribuce

Ad i) Pfevlada makléfsky obchod

Ad ii) Pfevlada obchodni sit' pojistovny

Ad iii) cca pll na pul makléfsky obchod/obchodni sit' pojistovny



Ad iv) viz pojisténi ob&anského majetku
VySe uvedené podily se oproti minulosti fadové nezménily.

Zemédélské pojisténi

Produktova strategie

JiZ na podzim 2015 doSlo k upravé sazeb u pojidténi plodin a pojisténi hospodafskych zvirat ale
vzhledem k sezdénnosti sjednavani se tyto zmény projevi v roce 2016.

V rozsahu pojistného kryti jsou produkty HVP standardni.

V roce 2016 doslo k Upravam sazebnik(l a DPP pro zemédélské pojisténi. Tyto Upravy sleduji
zpfisnéni pfijimani zemédélskych rizik do pojisténi pfedevSim z procesniho hlediska. PFisng;jsi
pfijimani rizik do pojisténi se pIné uplatnilo v Upisu zemédélského pojisténi na rok 2017. HVP se
i vzemeédélském pojisténi zameéfuje na specifické segmenty trhu a uvedla na trh specialni
pojisténi ovocnych a okrasnych Skolek.

Distribuce

Prostfednictvim vlastni sité 30 %, Prostfednictvim externich sjednateld 70 %.

HVP projednala spolupraci s nejvyznamnéjSimi makléfi, ktefi se zaméfuji na zemédélské
pojisténi. Cilem je nabrat takovy objem predpisu, ktery bude garantovat u lokalnich pojistnych
udalosti neovlivnéni kladného vysledku technického uétu tohoto pojisténi. V horizontu 3 let by to
mélo byt cca 100 mil pfedpisu.

PFi sou€asné situaci na trhu a spektru pojiStoven provozujicich zemédélské pojisténi by si méla
HVP budovat pomérné zajimavou pozici v tomto segmentu.

Obcansky majetek

Produktova strategie

Koncem roku 2015 uvedla HVP na trh plné konkurenceschopny produkt pojisténi ob&anského
majetku a odpovédnosti. V prvni fazi prokolila vlastni sit' a v prvnim pololeti roku 2016 potom i
externi distributory. Na produktu se bude nadale pracovat.

Distribuce

Pfedevsim prostrednictvim vlastni sité a vybranych makléfd v jednotlivych regionech, ktefi se
zabyvaji retailovym pojisténim. Vlastni sit 60 %, externi sjednatelé 40 %.

V roce 2017 se chysta zavedeni automatického Zapisu s klientem do sjednatelského programu.
Zaroven s tim bude provedena inovace produktu tak, aby odpovidal konkurence schopnosti na
trhu.
Uraz

Produktova strategie

V roce 2015 HVP uvedla na trh nové Urazové pojisténi. HVP se zamérfuje na profesni skupiny,
kterym nabizi modifikace produktu dle jejich potfeb. V dalSim obdobi bude Ukolem pfipravit
nové skupinové urazove pojisténi, tak aby se vyrovnalo sou€asné trzni nabidce. V roce 2017 se
pfipravuje zpfisnéni pfijimani rizik do pojisténi a zaroven inovace produktu tak, aby byl
konkurenceschopny na trhu.

Distribuce



Dlouhodobé probiha distribuce predevsim prostfednictvim vlastni sité. Vzhledem k opatfenim
v zZivotnim pojisténi, jehoz sjednavani je v soulasnosti pozastaveno, neni mezi externimi
distributory o samostatné urazové pojisténi zajem.

POV

Produktova strategie

V roce 2016 HVP upravila sazby POV, se zamérem zvysit primérné pojistné na smlouvu a
zlepSovat profitabilitu technického uctu tohoto segmentu.

HVP bude kopirovat vyvoj trhu v tomto segmentu pojisténi a Cinit opatfeni, ktera povedou
k zajisténi profitability tohoto produktu.

V dubnu 2017 se opét navysily sazby a zavedly nové segmentacni koeficienty se zamérem
zlepSovat profitabilitu technického Gctu. Taktéz se chysta zavedeni automatického Zapisu
s klientem do sjednatelského programu. Zaroven s tim budeme provedena inovace produktu
tak, aby odpovidal konkurence schopnosti na trhu.

Distribuce

- prostfednictvim vlastni sité 30 %, prostfednictvim externich jednatel 70 %.

Havarijni pojisténi

Produktova strategie

V roce 2016 HVP upravila rozsah tohoto pojisténi.

Z pohledu pInéni planu se jedna o doplikové pojisténi u klientd s novymi vozy.
Pro pfevaznou c&ast retailové klientely je vSak vzhledem ke stéfi vozidel toto pojiSténi
nezajimave.

Distribuce

- prostfednictvim vlastni sité 30 %, prostfednictvim externich jednatelt 70 %.

U vSech produktovych skupin se v prubéhu stfednédobé strategie nepfedpoklada zména
poméru distribu¢nich cest. Naopak bude kladen dliraz na ustaleni téchto poméra.

Prodejni sité a kanaly
i) Interni sit (vyhradni a vazani zprostfedkovatelé)

=  Kazda poboCka ma ve svém planu nabor novych zprostfedkovatell, Ize ale
predpokladat, Zze uspésSnost nebude velka. Celkovy narust o nové zprostiedkovatele
mlze byt vpoctu 10 - 20. Na druhé strané oclekavame pokles poctu
zprostfedkovatell, ktefi jsou v pokrocilém véku a jiz pojistné smlouvy neuzaviraji
(50 — 60 zprostredkovatell).

= Vletech 2016 - 2018 bude nutné se zaméfit na podporu zejména stavajicich
vykonnych zprostfedkovatelll, nastavit jim spravedlivé podminky odmérovani,
vénovat potfebnou péci jejich odborné pfipravé a poskytnou jim podporu pfi
ziskavani novych klientl a uzavirani slozitéjSich smluv.



Interni sit bude ve druhém pololeti roku 2017motivovana soutézi, ktera podpofi
uzavirani novych druhl pojisténi v komplexnim pojisténi obéanu 027 a rodinném
Urazovém pojisténi 085. U interni sité se v roce 2017 ocekava narust v obéanském
pojisténi v fadu cca 5 mil. K¢&.

NejvyznamnéjSim pojisténim pro nasi interni sit z hlediska jejich pFijmG bude
v letech 2016 - 2018 i nadale pojisténi povinného ru€eni a autopojisténi. Vzhledem
k planovanému narUstu pojistného u téchto pojistnych druhl bude konkurenéni
situace na trhu pro nasi sit' velmi obtizna a obhajeni vySe predpisu u téchto druhd
pojisténi by bylo zcela jisté uspéchem.

ii) Externi sit’ (makléfi a pojiStovaci agenti)

Externi sit’ sjednava pro HVP zejména podnikatelska pojisténi a pojisténi POV.

V letech 2016 - 2018 se zaméfit na posileni zejména prodeje obCanského pojisténi
a odpovédnosti. Pro HVP to bude znamenat pfizpUsobit odménovani makléri
realné situaci na trhu. Bez vyznamného rozsSifeni spoluprace s externi siti neni
pojistovna schopna zajistit rlist predpisu pojistného.

Jednim zcill je rozSifeni spoluprace s makléfi na celé Uzemi republiky, to
znamena i do krajl, kde se nam to doposud nedafilo (Jiho¢esky kraj, Kraj vysocina
atd.)

iiiy Zaméstnanci HVP a ostatni

HVP chce v roce 2017 posilit osobni angazovanost vS§ech zaméstnancu pojistovny
na obchodni ¢innosti. Motivovat zaméstnance — vSechny nejen na pobockach,
k ziskavani nového predpisu. K tomu je potfeba vytvofit pravidla pro odmérnovani
vSech zaméstnancl za podil na obchodni Cinnosti (cilové odmény, soutéze, osobni
ohodnoceni).

iv) Dalsi distribuéni kanaly

PFimé pojisténi klientd prfes internet (tzv. samoobsluha) neni z hlediska celkového
predpisu vyznamnym zdrojem. Je ale soucasti celkové nabidky pojistovny, a proto
by nemélo zcela zaniknout. HVP posili v roce 2017 tento kanal marketingové a da
mu lepsi telefonickou podporu ve spolupraci s externim obchodnim partnerem.



Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Pfehled o pojisténi v letech 2016 a 2015 je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojisténi:

Druh pojisténi Obdobi Predepsané pojistné Zaslouzené pojistné
v hrubé vysi (tis.K¢) v hrubé vysi (tis.K¢)

Urazové pojisténi 2016 21047 21204

2015 22173 22182
Pojisténi Skod na pozemnich 2016 39722 45 442
dopravnich prostfedcich

2015 40 583 40 775
Pojisténi pfepravovanych véci 2016 1033 1048

2015 1285 1270
Pojisténi Skod na majetku 2016 175 148 177 825

2015 182 854 182511
Pojisténi jinych skod na majetku 2016 79 010 78 636

2015 78 495 79 552
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 2016 128 139 135 350
vyplyvajici z provozu vozidla

2015 151 709 151 472
VSeobecné pojisténi odpovédnosti 2016 76 714 75 053

2015 76 791 76111
Pojisténi financénich ztrat 2016 2730 2677
vyplyvajicich ze ztraty zisku

2015 2924 2880
Pojisténi pomoci osobam v nouzi 2016 49 49
béhem cestovani

2015 92 92
Celkem 2016 523 592 537 284

2015 556 906 556 845




1.3 Vysledky v oblasti investic

Pojistovna investuje volné finanéni prostfedky do statnich dluhopist v Ceské méné, ostatni
volné finan¢ni prostfedky Pojistovna uklada formou depozit v penéznich ustavech, pficemz
dodrzuje zasady obezretnosti a je zajisténa likvidita financénich prostfedk.

Pojistovna drzi nemovitosti, které byly vloZzeny do zakladniho kapitalu v minulych letech a
kazdoro€né provadi valuaci téchto nemovitosti.

Pojistovna vroce 2016 zuctovala ocenovaci rozdil — sniZeni realné hodnoty nemovitosti —
zamku Bilé PoliCany na zakladé pokynu CNB k 30. 9. 2016. Na zakladé valuace ostatnich
nemovitosti k 31. 12. 2016 pojistovna zuc&tovala ocefovaci rozdil i k dalSi nemovitosti.

Investiéni strategii pro dalSi obdobi je alokovat finanéni zdroje do statnich dluhopisti a do
instrumentd penézniho trhu, pficemz je dodrzovana zasada diverzifikace penéznich ustavl, aby
bylo eliminovano nadmérné riziko portfolia. Byly stanoveny limity na dluhopisy, HZL, korporatni
dluhopisy a depozita. Alokace do dluhovych instrument(i ale nenese vlivem nizkych Urokovych
sazeb patfiCny vynos, ¢eské statni dluhopisy do 7 let nesou zaporny vynos.

Pojistovna bude usilovat o postupné sniZovani objemu investic do nemovitosti, investice do
stavajicich nemovitosti jsou omezeny na udrZovaci naklady.

V nasledujici tabulce je pfehled vykonnosti investic Pojistovny dle jednotlivych tfid aktiv.

Vysledek Obdobi Urokovy paklad \Zlynos ;\laklad \Z/ynos Ostatni  Ostatni
Investic (v tis. KE) vynos o . - o . . naklady vynosy
precenéni precenéni realizace realizace
Akcie — podil ve 2016 1256
spoleénosti Prvni
hasi¢ska a.s. 2015 734
Dluhopisy 2016 1 366 1088 153 237
2015 3759 2 307 520 275
o 2016
Podilovy listy 2015
Depozita 2016 330
2015 322
Nemovitosti 2016 46 633
2015 3426
Celkem 2016 1 696 47 721 1 256 153 237
2015 4 081 3041 3426 520 275
2016 1696 3 000 153 237
AELONES 2015 4081 2307 520 275
2016 44 721 1 256
Z10le v 120) 2015 734 3426



1.4

1.5

Vysledky v jinych oblastech €innosti

Zajisténi (tis. Kc)

Zajistné provize 59 100
Postoupené zajistné 233 352
Zména zajistné rezervy 11 089

Celkem vysledek

g -23 428
zajisteni

Podil zajisténi na Skodach 139 735

132 161

61 272

239 808

1764

-44 611

Vroce 2016 doslo v porovnani srokem 2015 k poklesu pfedepsaného pojistného a tomu
odpovidajicimu poklesu podilu zajistitele na pfedepsaném pojistném. V souvislosti s poklesem
podilu zajistitele na pojistném poklesla i zpétna provize. Z divodu vzniku dvou vétsich Skod
v pojisténi majetku, které presahly kapacitu RISK XL zajisténi, byl v porovnani s rokem 2015
vétsi podil zajistitell jak na vyplaceném pojistném plnéni, tak na zméné stavu podilu zajistitele
na technickych rezervach (zejména narust podilu zajistitele na rezervé na pojistna plnéni). Tyto
skutec€nosti v roce 2016 zlepSili v porovnani s rokem 2015 celkovy vysledek ze zajisténi.

Dalsi informace

VSechny podstatné informace jiz byly zminény v pfedchozich odstavcich.



2.1

Ridici a kontrolni systém

Obecné informace o fidicim a kontrolnim systému

Ridici kontrolni systém (RKS) je souhrnem vSech fidicich aktl a kontrolnich aktivit
zajisStovanych na jednotlivych urovnich Fizeni spolecnosti. Predpokladem funk&nosti a
efektivnosti RKS je stanoveni jednoznaénych pravomoci jednotlivych organd, vybord, Gtvart a
zaméstnancl a jejich odpovédnosti v&. prava a povinnosti kontroly, povinnosti vyhodnocovat
vysledky kontrol a prava resp. povinnosti pfijimat opatfeni k napravé.

Predstavenstvo projednava funkénost, efektivnost, ucelenost a pfiméfenost RKS na zakladé
zavazného zjisténi nebo podnétu nékterého ze zaméstnancd, vzdy vSak pravidelné minimalné
jedenkrat roéné po ukonceni kalendarniho roku a to pfedevSim na zakladé Zpravy o kontrolni
¢innosti poskytované Internim auditem. Pfedstavenstvo néasledné pfedklada materidly k

rady; vyznamné nedostatky RKS musi byt oznameny dozoré&i radé spole&nosti.

Ridicim organem se rozumi predstavenstvo spoleénosti. Osobou ve vrcholném vedeni se
rozumi vedouci pracovnik, ktery zastava ve spole¢nosti vykonnou fidici funkci, pfi niz zajistuje
kazdodenni fizeni vykonu ¢innosti spole¢nosti a je pfi vykonu této funkce pfimo podfizeny
predstavenstvu spole€nosti nebo jeho €lenovi, a to i v pfipadé, Ze takovou funkci zastava ¢len
predstavenstva spoleénosti. V podminkach spolecnosti se jedna o ¢leny predstavenstva a
vedouci zaméstnance pfimo podfizené predstavenstvu spolecnosti.

Pfedstavenstvo je odpovédné za koncepci fizeni rizik, tj. odpovida za nastaveni a efektivni
fungovani systému fizeni rizik ve Spolec¢nosti. Z odpovédnosti plyne pravomoc Prfedstavenstva
definovat a upravovat pravidla statutu pro Vybor Fizeni rizik.

Nastaveni mési¢ni odmény v€etn& podminek vyplaty je provedeno pfimo ve smlouvé o vykonu
funkce &lena pfedstavenstva a ¢lena dozordi rady.

Odménovani Cinnosti, které maji vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil Pojistovny, jeZ nejsou
vykonavany zaméstnanci Pojistovny, upravuje vnitropodnikovy pfedpis ,Pravidla outsourcingu®
a Pojistovna uplatiiuje principy odménovani definované timto pfedpisem i v(ici tfetim stranam.

Pohyblivé slozky mzdy jsou vyplaceny pouze v pfipadé, ze je to odlvodnéno individualni
pracovni vykonnosti zaméstnance resp. utvaru, ve které zaméstnanec v ramci pracovniho
poméru plsobi, a taktéz vysledky celé Spolecnosti (hospodarsky vysledek, solventnost, celkova
finanéni situace).

Pohybliva slozka mzdy je uvolnéna k vyplaté pouze, je-li to udrzZitelné vzhledem k celkové
finanéni situaci pojistovny, stavu jejiho kapitalu a likvidity. Vyplata bonusli nesmi ohrozit
schopnost spole¢nosti posilit kapital a/ nebo ohrozit dodrzeni stanovenych limiti pro fizeni rizik.
Predstavenstvo spole¢nosti mize s ohledem k vySe uvedenému vyplatu pohyblivé slozky mzdy
jako celku snizit, pozastavit nebo bonus nepfiznat. VySe uvedené pravidlo se pfiméfené pouzije
i pro pfiznani zaméstnaneckych vyhod (benefitd) sjednanych v Kolektivni smlouvé, po
projednani s odborovou organizaci.

Pfed vyplatou bonusi a zaméstnaneckého benefitu ovéfi personalistka s feditelem

ekonomického useku, zda vyplatou nedojde s ohledem na existujici a ofekavana rizika k
ohrozZeni nékterého ze stanovenych limitd fizeni rizik (potfebna vyse kapitalu).
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2.2

Pozadavky na zpusobilost a beziuhonnost

Pojistovna se Fidi smérnici, ve které jsou stanovena pravidla pro posuzovani divéryhodnosti a
odborné zpUsobilosti a ktera je zavazna pro vS§echny zaméstnance v pracovnépravnim ¢&i jiném
smluvnim vztahu k Pojistovné.

Duvéryhodnost osoby spociva v jeji bezihonnosti a profesni a podnikatelské integrité.

Za bezuhonnou povazuje Spole¢nost osobu bez zaznamu v rejstfiku trestd a vuci které neni
vedeno probihajici trestni stihani.

Dale mlze byt za bezihonnou povazovana i osoba, ktera byla pravomocné odsouzena, nebo u
které bylo zahajeno trestni stihani a toto stihani stale trva, za trestny &in spachany z nedbalosti
s vyjimkou trestnych ¢in proti majetku a hospodarskych trestnych ¢&inl. V takovych pfipadech
jsou vzdy individualné posuzovany davody a okolnosti, za kterych doslo k vySe uvedenym
skute¢nostem.

Spole¢nost povazuje zkoumanou osobu za neduvéryhodnou v pfipadé zavaznych pfestupk
proti profesni integrité, tyto jsou upraveny smérnici Spole¢nosti (Zpusobilost a divéryhodnost).

Bezuhonnost prokazuje osoba pfi nastupu do funkce vypisem z rejstfiku trestd a cestnym
prohlaSenim o probihajicich trestnich Ffizenich. Profesni integritu osoba prokazuje pied
nastupem do funkce Eestnym prohlasenim.

V pfipadé volenych funkci, dolozi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba splfiuje
pozadavky na bezuhonnost dané smérnici Spole¢nosti (Zpusobilost a divéryhodnost).

V pribéhu trvani funkce je osoba povinna bez zbyte€ného odkladu informovat Pojistovnu,
pokud je u ni zahajeno jakékoli trestni stihani nebo nastala / existuje divodné podezfeni, ze by
mohla nastat néktera ze skute¢nosti odpovidajici zavaznym prestupkim proti profesni integrité.

Odborna zpUsobilost osoby zohledfiuje prokazatelné znalosti (vzdélani), zkuSenosti na
financnim trhu, manazerské zkuSenosti a také pfedchozi ptusobeni na financnich trzich.

Znalosti

Pojistovna povazuje za osobu s dostate€nymi znalostmi pro fizeni spole€nosti nebo pro vykon
klicové funkce, absolventa magisterského studijniho programu ve smyslu zakona ¢&.
111/1998Sb., o vysokych Skolach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Clenové statutarniho organu musi navic spole¢né disponovat prokazatelnymi znalostmi
pfinejmensim v oblasti:

1. Pajistnych a financnich trha,

2. Obchodni strategie a obchodniho modelu,

3. Ridiciho a kontrolniho systému,

4. Financ¢ni a pojistné-matematické analyzy,

5. Regulaéniho ramce a regulatornich pozadavkd.

Kazdy ¢len jednotlivé musi mit prokazatelné znalosti alespofi v jedné zoblasti uvedené
v bodech 1. - 5.
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Zkusenosti na finanénim trhu

Za dostate€nou praxi na finan¢nim trhu PojiStovna povazuje minimalné tfiletou praxi na
finan€nim trhu podle § 3 vyhladky &. 143/2009 Sb. V pfipadé funkce fizeni rizik je navic
vyZadovana minimalné tfileta praxe v oboru pojistovnictvi, nebo oblasti fizeni rizik. V pfipadé
pojistné-matematické funkce je navic vyZadovano, aby osoba byla ¢lenem Ceské spole&nosti
aktuar(, nebo obdobného zahrani¢niho profesniho sdruzeni. Vzhledem k dynamickému vyvoji
finan¢éniho trhu se odborna praxe na finanénim trhu star§i 10 let pfed nastupem do funkce
nezapocitava.

Manazerska praxe

Manazerska praxe je vyzadovana u osob, které Spolecnost skute¢né Fidi, neni vyzadovana u
osob v jinych kli€ovych funkcich, pokud tak nestanovi organiza¢ni fad. Za dostateCnou
manazerskou praxi PojiStovna povazuje minimalné dvouletou cinnost v statutarnim nebo
kontrolnim organu v pravnické osobé, nebo v jiné vysoké manazerské funkci. Za vysokou
manazerskou funkci PojiStovna povazuje funkci generalniho feditele (CEO) a obvykle i
manazerskou funkci o jednu uroven nize (CEO-1), s vyjimkou spole¢nosti s velmi jednoduchou
organizacni strukturou.

Zpusob prokazovani odborné zpiisobilosti

Osoba, ktera Pojistovnu skute¢né fidi, nebo pro ni vykonava jinou kli¢ovou funkci, prokazuje
svoji odbornou zpusobilost pfi nastupu do funkce:
= Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevyluéuje), které prokazuji dosazené vzdélani,
certifikaty o absolvovanych odbornych seminafich, Skolenich apod.
= Cestnym prohlaSenim o dosavadnich zku$enostech, jehoZ soudasti je profesni
strukturovany zivotopis, ktery obsahuje alespon:
= Oznadeni osoby, u které byla odborna praxe vykonavana a obor jeji Cinnosti
= Nazev funkce / pracovniho zafazeni a popis vykonavané innosti
= Dobu, po kterou byla ¢innost vykonavana
= Kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji ¢lenstvi v profesnim
sdruzeni, komofe, nebo asociaci poskytovatell sluzeb.
V pfipadé volenych funkci, doloZi ten, kdo osobu do funkce navrhuje, Ze tato osoba splfiuje
pozadavky na odbornou zpUsobilost dané touto smérnici.

Odborna zplisobilost v pribéhu trvani funkce

Vedouci organiza¢nich utvard PojiStovny jsou povinni informovat pfedstavenstvo Spole¢nosti o
vyznamnych legislativnich zménach, vyznamnych zménach trzniho prostfedi, nebo pracovnich
postupl (best practise) v jim svéfené oblasti. Je-li to relevantni, pfedstavenstvo informuje
dozor&i radu, pfipadné dalSi osoby opravnéné jednat za Pojistovnu. Dale predstavenstvo
Spoleénosti rozhoduje, zda je v dané oblasti vhodné uspofadat interni ¢i externi Skoleni pro
ostatni klicové funkce nebo dalsi zaméstnance Spole¢nosti.

12



Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Klicové funkce Osoby

Funkce fizeni rizik RNDr. Tereza Studentova

Pojistné-matematicka
funkce

Funkce interniho auditu AUDIKON s.r.o., IC: 60838515

Mgr. Roman Drapal

Compliance funkce BENE FACTUM a.s., Ing. Karel Hampl
Predstavenstvo Ing. Vladimira Ondrakova, pfedseda predstavenstva
Piredstavenstvo Ing. Josef Kubes, ¢len predstavenstva
Predstavenstvo Hana Kolbabova, ¢len pfedstavenstva
Piedstavenstvo Ing. Helena Bilkov4, €len pfedstavenstva
Dozorci rada Ing. Karel Richter, pfedseda dozor¢&i rady
Dozor¢i rada Ing. Véclav Kfivohlavek, CSc.,¢len dozorci rady
Dozorci rada JUDr. Zdenka Cizkova, ¢len dozoréi rady
Dozorci rada Mgr. Jarmila Kopacova, ¢len dozor¢i rady
Dozorci rada Ladislav Slaby, ¢len dozoréi rady

Dozorci rada RSDr. Josef Jermaf, ¢len dozor&i rady
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2.3

Systém fizeni rizik

Zakladnim cilem Fizeni rizik PojiStovny je maximalizace hodnoty pro akcionare pfi podstupovani
akceptovatelného rizika. Postupy pouzivané k dosazeni tohoto cile jsou:

= Vyvoj a implementace ,Integrovaného systému fizeni rizik“, ktery zajisti, ze vSechny
Utvary Spolecnosti nebo majitelé procest podstupuji pouze akceptovatelné riziko

= Identifikace vyznamnych rizik a jejich pravidelné monitorovani, analyza a kvantifikace.

» Omezeni dopadu jednotlivych rizik na dosazeni cil Spole¢nosti s ohledem na naklady
spojené s omezenim daného negativniho vlivu.

= Vybér méné rizikové varianty z rliznych alternativ se stejnym oéekavanym dopadem na

hodnotu pro akcionare.

V integrovaném systému fFizeni

rizik implementovaném Pojistovhou nese konecnou
odpovédnost za fizeni rizik predstavenstvo a zakladnim kamenem jsou ftfi linie obrany.
Pfedstavenstvo rozhoduje o implementaci jednotlivych strategii fizeni rizik a fidi PojiStovnu
v souladu s témito strategiemi. S podporou uréenych utvard monitoruje trh ve vazbé na nova
nebo ménici se ekonomicka, politicka nebo ostatni rizika a realizuje protiopatieni.

Predstavenstvo

1. Linie obrany
Vlastnictvi a fizeni rizik
Kultura vnimani rizik

- Kazdodenni fizeni rizik a

pravidelna kontrola
- Navrhy na

stavajicich a

novych kontrolnich opatfeni

zlepSeni
zavedeni

Obchod, provoz a dalsi
podpurné ¢innosti

2. Linie obrany
Kontrola fizeni rizik a
compliance

- Navrh ramce a strategie
fizeni rizik

- Nastaveni systému fizeni
rizik

- Nastaveni rizikovych limitQ

- Sledovani celkové rizikove
situace i externiho prostredi

3. Linie obrany
Nezavislé ujisténi o efektivnosti

- Nezavisla kontrola
funkcionality a efektivnosti
procesu

- PFimy pfistup
k predstavenstvu/dozorci
radé

Zaméstnanci jednotlivych
organizacénich utvard, jez nejsou
ve 2. a 3. linii

Vedouci pracovnici jednotlivych

organizacnich utvard, jez nejsou
ve 2. a 3. linii

1. linie obrany

Rizeni rizik

Interni audit

Zaméstnanec odpovédny za
fizeni rizik

Pracovnici s kontrolni funkci

Zaméstnanec odpovédny za
interni audit

Prvni linie obrany je odpovédna za vlastnictvi a fizeni rizik pfi kazdodenni €innosti. Jedna se o
zaméstnance jednotlivych utvard, ktefi odpovidaji zejména za:
= pravidelnou identifikaci, hodnoceni, Fizeni, monitoring a reporting,
i) pfijimani rizika v ramci rizikového apetitu (vlastnici rizika),
do systém a procesl tak, aby zajistili kontinualni

i) nastaveni kontrol
compliance s rizikovym apetitem (vlastnici kontrol),

iii) monitoring selhani kontrol, nedostate¢nosti procesu a neo¢ekavanych udalosti,
iv) nastaveni procesu eskalace rizik
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2. linie obrany

Druha linie obrany navrhuje rizikové limity v souladu s risk apetitem Spole¢nosti a provadi
nezavisly dohled nad fizenim rizik, monitoring rizika a kontrolu pInéni rizikovych limitQ.
Soucasné je odpovédna za poradenstvi, metodickou podporu a vzdélavani 1. linie obrany
v oblasti fizeni rizik. Kazdodenni Fizeni rizik neni odpovédnosti 2. linie obrany, ale zUstava na
1. linii obrany. Liniové je obrana zaji§t&€na Vyborem pro fizeni rizik (centralni funkce fizeni rizik)
v Cele s Elenem predstavenstva odpovédnym za Fizeni rizik.

Vybor pro fizeni rizik (VRR)

VRR je poradnim organem predstavenstva, ktery pfipravuje zakladni pravidla a principy fizeni
rizik v Pojistovné a po jejich schvaleni pfedstavenstvem spolecnosti koordinuje jejich zavadéni,
kontroluje jejich dodrzovani a navrhuje dalSi opatfeni ke zkvalitnéni systému Fizeni rizik.
Predstavenstvo mudze svym rozhodnutim delegovat na Vybor pro fizeni rizik pravomoc pfijimani
rozhodnuti.

Risk Manager (RM)

RM je zaméstnanec odpovédny za fizeni rizik, ktery vykonava Fizeni rizik ve spolecnosti v ramci
pravomoci delegovanymi VRR a pfedstavenstvem. Jeho hlavni role jsou nasledujici:
= Vypracovava a aktualizuje metodické dokumenty k fizeni jednotlivych rizik a spolu

s VRR je predklada ke schvaleni predstavenstvu.

* Vede, spravuje a aktualizuje katalog rizik.

= Navrhuje zmény systému Fizeni rizik a spole¢né s VRR je predklada ke schvaleni
predstavenstvu.

= Navrhuje rizikové ramce, limity, metody a zajiStuje odpovidajici materialy a spole¢né
s VRR je predklada ke schvaleni predstavenstvu.

» Zaclenuje nastroje a metody Fizeni rizik do obchodnich procesu.

» Dohlizi na sledovani cerpani limith a v pfipadé jejich pfekroceni ma povinnost
zélezZitost vySetfit a ve standardizované formé projednat s VRR a v daném &ase
eskalovat na pfedstavenstvo.

= Zodpovida za dokumentaci proces( v oblasti fizeni rizik.

= Prispiva k vytvofeni kultury fizeni rizik ve SpoleCnosti, zejména tim, ze poskytuje
podporu zaméstnancim v prvni linii obrany pro kazdodenni fizeni rizik, Skoli
zameéstnance Spole¢nosti v oblasti fizeni rizik a podporuje predstavenstvo
v nastavovani systému fizeni rizik.

3. linie obrany

Tato linie zajiStuje nezavislou objektivni kontrolu funk&nosti a efektivnosti systému fizeni rizik a
je zajistovana funkci interniho auditu.
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2.4

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (ORSA)

ORSA neni mozné brat jako izolovany proces, ale jako proceduru, propojujici nékolik procest
rozdilného charakteru - od obchodniho planovani az k operativnimu Fizeni rizik na denni bazi.
Hlavnimi pfedpoklady, které vstupuji do ORSA, jsou obchodni a rizikova strategie a kratkodobé
obchodni plany. Dal§imi elementy, které vstupuji do ORSA procesu a jsou Uzce spojeny
s oblasti Fizeni rizik, a které zajiStuji ohodnoceni rizikového profilu Spole¢nosti, jsou katalog
rizik, vypocty solventnostniho kapitalového pozadavku (SCR) a technickych rezerv (TP).

Na druhou stranu ORSA neslouzi jen pro vypoc¢et pozadovaného kapitalu, ale poskytuje také
indikaci, zda jsou procesy planovani funkéni a zda nepredstavuji pro Spolecnost vyrazné riziko
a zda je nutné tyto procesy dale modifikovat.

V ramci ORSA Spole¢nost pouziva co nejvice informaci dostupnych z ostatnich procesu,
zejména zfizeni rizik (identifikace a ohodnoceni rizik, definice stresovych scénafl apod.) a
obchodniho planovani. ORSA proces slouzi k ucelenému posouzeni téchto informaci z pohledu
obchodniho planovani a vzajemného ovliviiovani rizikového profilu a obchodni strategie.

Metody pro vypocet kapitalovych potfeb vychazeji ze standardniho vzorce pro vypocet SCR a
v pfipadé identifikace rizika, které neni v SCR obsazeno, je toto vyhodnoceno v ORSA.

= Spolecnost v procesu ORSA pouziva ocenovani podle Solventnosti Il.

= Spolecnost planuje minimalné v tfiletém ¢asovém horizontu.

Spole¢nost stanovuje své kapitalové potfeby a rizikovy apetit v ramci Strategie rizik, ktera je
schvalovana predstavenstvem spolecnosti na ro¢ni bazi.

Identifikace rizik probiha v souladu se smérnici Principy Fizeni rizik.

Identifikace a klasifikace rizik:
= Kazdy rok probiha revize katalogu rizik, ktery obsahuje vSechna rizika, kterym je
Pojistovna vystavena, a jejich klasifikaci.
= Vedouci zaméstnanci maji povinnost identifikovat rizika v ramci €innosti jimi Fizenych
utvarl na kazdodenni bazi.
Soucasti klasifikace rizika je také posouzeni, zda jsou dodrzeny pozadavky na vypocet SCR
podle standardniho vzorce a vypocet technickych rezerv a zda hodnota rizika vypocétena podle
standardniho vzorce je adekvatni.

Identifikace scénaru:
= Rizika s faktorem (velikost dopadu x pravdépodobnost vyskytu) vysoka a znaéné
vysoka jsou pribézné monitorovana.
» Horizont pro budouci projekce je definovan v souladu s horizontem obchodnich plan,
tedy ftfilety.

Stresové testovani
= Scénafe stressového testovani se tykaji primarné zhorSeni ekonomického klimatu a
zvySené Skodovosti vyznamnych produkttd PojiStovny, rizika selhani protistrany,
nemovitostniho rizika apod.
= Konkrétni scénare jsou definovany pro kazdy béh ORSA zvlast a zavisi na aktualnich
vnitfnich i vnéjSich podminkach Pojistovny. Scénare jsou navrhovany risk managerem
ve spolupraci s ostatnimi dotéenymi Utvary a schvalovany Vyborem pro fizeni rizik.
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Za vyhodnoceni vysledkd predchozich krokG odpovida risk manazer. Ve spolupraci
s pfislusnymi utvary (zejména underwriting, finanéni atvar, tvorba produktd) navrhuje mozna
opatfeni a posuzuje, jaky dopad tato opatfeni mohou mit. V pfipadé nedostateéné solventnosti
je cilem téchto opatfeni zménit rizikovy profil Pojistovny tak, aby Spole¢nost nadale splfiovala
pozadavky na solventnost. Navrhovana opatfeni jsou diskutovana vzdy ve Vyboru pro Fizeni
rizik a schvalovana predstavenstvem Spole¢nosti. Opatfeni se mohou tykat jak zmén rizikového
profilu, tak zmén obchodnich pland a vySe dostupného kapitalu.

V posledni fazi pak Risk manazer sestavi zpravu ORSA s popisem vsech zjisténi a vysledk
S navrzenymi opatfenimi. Je také zodpovédny za zdokumentovani celého procesu, zejména
shromazdéni vSech podkladovych dokumentu, na néz se zprava ORSA odvolava.

Konec¢na zprava ORSA je schvalovana pfedstavenstvem Spolecnosti.

Vysledky a zavéry ORSA jsou komunikovany relevantnim zaméstnancim Spole¢nosti.

ORSA proces probiha pravidelné jednou roéné. V pfipadé vyznamné zmény trzniho prostredi,
nebo v pfipadé rozhodnuti managementu, které by mohlo mit dopad na solventnostni pozici
Spolec¢nosti se spousti ad-hoc béh ORSA procesu. O spusténi ad-hoc ORSA rozhoduje
pfedstavenstvo na navrh Vyboru pro Fizeni rizik.
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2.5

Systém vnitini kontroly

Jednou ze zakladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizaéni struktury Pojistovny
a efektivniho kontrolniho prostfedi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a pravomoci
pfedstavenstva, dozoréi rady, Vyboru pro audit, jednotlivych Usek(, vybor( (komisi) a
zaméstnancu Pojistovny musi byt proto stanoveny a pfidélovany tak, aby bylo dostate¢né
zamezeno vzniku mozného stfetu zajma.

V praxi to znamena zejména oddéleni a vyc€lenéni vybranych cinnosti, v jejichz pfimém
disledku je Pojistovna vystavena pojistné-technickému, trznimu, dvérovému nebo operaénimu
riziku a dale oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich €innosti od fizeni rizik a vyporadani
obchodu na finanénich trzich.

Soucasti kontrolniho prostfedi jsou informace, jejichz dostate€nost a spravnost je nezbytna k
rozhodovani a fizeni. Struktura systému vnitfni kontroly je zalozena na vicestupfiovém fizeni a
kontrole.

Zakladni role v ramci vnitiniho kontrolniho systému

Dozor¢i rada = Dohlizi a vyhodnocuje, zda kontrolni systém je funkéni a efektivni.

» Podili se na sméfovani, planovani a vyhodnocovani ¢innosti interniho auditu
a vyhodnocovani compliance.

= Stanovuje zasady odménovani ¢lenl predstavenstva a vedouciho utvaru interniho
auditu, pokud toto neni v pravomoci valné hromady.

Vybor pro audit »= Hodnoti Gginnost VKS, vnitfniho auditu a systému Fizeni rizik

Predstavenstvo | = Odpovida za stanoveni strategie RKS.

= Zajistuje vytvofeni a vyhodnocovani RKS a odpovida za trvalé udrzovani jeho
funkénosti a efektivnosti.

= Alespori jednou roéné vyhodnocuje celkovou funkénost a efektivnost RKS a zajisti
pripadné kroky k napraveé takto zjisténych nedostatku.

=  Schvaluje a pravidelné vyhodnocuje zasady vnitini kontroly véetné zasad pro
zamezeni vzniku moZného stfetu zajmu a zasad compliance.

=  Pravideln& jedna o zaleZitostech, které se tykaji uginnosti RKS a véas vyhodnocuji
pravidelné zpravy i mimoradna zjiSténi, ktera jsou predkladana povéfenymi
zaméstnanci, internimi a externimi auditory a pfipadné jinymi externimi organy. Na
zakladé téchto vyhodnoceni pfijima pfiméfena opatfeni, ktera jsou realizovana bez
zbyte¢ného odkladu.

Vrcholné vedeni | ®  Zajisti, aby byly uplatiovany takové postupy fizeni, které vedou k zamezeni
nezadoucich Cinnosti, kterymi jsou zejména:

= upfednostiiovani kratkodobych vysledkG a cilG, které nejsou v souladu s
naplfiovanim celkové strategie,

= systém odménovani, ktery je nepfiméfené zavisly na kratkodobém vykonu,

=  postupy, které umoZznuji zneuziti zdrojl nebo zakryvani nedostatku.

Vedouci = Odpovidaji za realizaci strategie systému vnitfni kontroly PojiStovny a zabezpeceni
zaméstnanci daslednych mechanism( ve vSech oblastech svéfeného Useku.

=  Sleduji a vyhodnocuji funkénost a efektivnost vnitfnich kontrol na své Fidici
a organizacni urovni.

= Provadéji nebo nafizuji provedeni mimoradnych kontrol.

= Navrhuji a zajistuji realizaci opatfeni.

=  Provadéji monitoring nad odstranénim zjisténych nedostatkd, véasna kontrola
plnéni stanovenych opatfeni a nasledné ovéreni Ucinnosti pfijatych opatfeni.
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Zakladni role v ramci vnitiniho kontrolniho systému

Oddéleni fizeni | = Koordinuje a poskytuje podporu odbornym organiza¢nim jednotkam pfi
rizik tvorbé&/aktualizaci vnitfnich kontrol.

= Koordinuje a poskytuje podporu odbornym organiza¢nim jednotkam pfi pravidelné
aktualizaci identifikace kritickych bod( a analyzy operacniho rizika.

= Zaji$tuje spravu evidence vnitfnich kontrol.

Vnitfni kontrolni systém je definovan jako systém mechanizmi a nastroju zamérenych zejména
na posouzeni pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o Cinnosti Pojistovny; na
vyhledavani a dokumentaci rizik spojenych s €innosti PojiStovny a na ur€eni pravdépodobnosti
negativnich dopadd téchto rizik; na stanoveni pracovnich postupl zabezpedujicich vécnou
spravnost Udajl vykazovanych v Ucetnictvi Pojistovny a testovani jejich spravnosti; na
provéfovani souladu €innosti Pojistovny s pravnimi pfedpisy; na vyhodnocovani hospodarnosti,
ucinnosti a efektivnosti Fizeni PojiStovny s vyuzitim zejména finanénich, majetkovych
a personalnich zdroja Pojistovny.

Kontrolni ¢innosti jsou nedilnou soucasti kazdodenniho provozu Pojistovny v celé organizacéni
struktufe, na vSech Urovnich Fizeni, ve vSech ¢€innostech a u v8ech zaméstnancd. Kontrolni
¢innosti jsou procesy skladajici se z pravidel, procedur a systémovych opatfeni, které poskytuji
pfiméfenou jistotu o plnéni cila:

= provoznich (vykonnosti, efektivnosti a u€innosti provoznich operaci),

= informaénich (spravnosti, aktualnosti, spolehlivosti a uplnosti finanénich a

manazerskych informaci),
» legislativnich (dodrZovani pfisluSnych zakon( a ostatnich predpist).

VKS je tvofen zejména témito prvky:
= kontrolni ¢innosti,
= interni audit,
= compliance.

Zakladni funkci a cilem compliance je zejména zajisténi celkového souladu vnitfnich predpisi
Pojistovny s pravnimi pfedpisy, souladu vnitfnich pfedpisl navzajem a souladu ¢innosti Usekl a
zaméstnancu Pojistovny s pravnimi pfedpisy, vnitfnimi pfedpisy a pravidly stanovenymi pro
Cinnost Pojistovny.

Zasadami compliance se rozumi hlavni cile a kliCova pravidla pro cinnosti, které jsou
vykonavany za ucelem zajiSténi compliance, v€etné zasad organiza¢niho usporadani a
pravomoci, odpovédnosti a vzajemnych vazeb jednotlivych organd, utvari, osob a vybor(,
pokud jsou zfizeny, pfi zajiStovani compliance, zasad pro rozpoznavani a vyhodnocovani rizika
compliance a zasad vytvareni, vyuzivani a uchovavani compliance informaci.

Vykonem compliance jsou pak €innosti, které jsou ve svém souhrnu prevenci nedodrzeni tohoto
souladu. Jsou prevenci vzniku rizika pravnich nebo regulatornich sankci, materialni &i finanéni
ztraty nebo ztraty reputace, kterou Pojistovny muze utrpét v disledku neplnéni zakonnych a
regulatornich pozadavk(l nebo etickym kodexem Pojistovny.

Zakladni oblasti &innosti compliance ve vztahu k RKS tvofi zejména:
= monitorovani a vyhodnoceni stavu vnitfnich zasad, postupl a kontrolnich opatfeni v
oblasti legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
= monitoring zmén pravnich pfedpisl a regulatornich pozadavkd,
= koordinace identifikace, analyzy a Fizeni compliance rizika,
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2.6

= monitoring dodrZzovani compliance pravidel; vyhledavani, analyza, méfeni a hodnoceni
compliance rizika,

= pfijimani hlaSeni odchylek a nesouladd, jejich dokumentace a navrhovani napravnych
opatfeni k odstranéni neshod,

= koordinace opatfeni k napravé nedostatku zjisténych na zakladé opravnénych stiznosti
klientd, které indikujici compliance riziko,

= provadéni tematickych kontrol dodrzovani compliance (tim nejsou dotéeny kompetence
interniho auditu v dané oblasti),

= koordinace S$koleni zaméstnancl Pojistovny v oblasti compliance a poradenstvi
zaméstnancum pfi zaji§tovani jejich Ukoll v oblasti compliance.

Zasady pro vykon compliance, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnancl uréenych
pro zajisténi vykonu compliance v PojiStovné upravuje samostatny vnitfni predpis.

Funkce vnitirniho auditu

Cinnost interniho auditu je zaloZzena na nezavislé, objektivni, ujiStovaci a konzultaéni &innosti
zamérené na pfidavani hodnoty a zdokonalovani procesl v Pojistovné. Tato ¢innost pomaha
dosahovat jejich cil(l tim, Ze pfinasi systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani
aginnosti RKS, systému Fizeni rizik, Fidicich a kontrolnich procesu a fizeni a spravy Pojistovny.

Cinnosti interniho auditu jsou vykonavany nezavisle na vykonnych &innostech Pojistovny.

Zasady pro vykon interniho auditu, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnanci
uréenych pro jeho zajisténi v Pojistovné upravuje samostatny vnitini pfedpis.

Interni audit ve vztahu k RKS predevsim hodnoti jeho Gginnost a efektivnost ve spole&nosti,
zejména rizik spojenych s fizenim a spravou pojistovny, s procesy ve spolenosti a
informaénimi systémy z hlediska:

= spolehlivosti a integrity finan&nich a provoznich informaci;

= (c¢innosti a efektivnosti procesu;

= ochrany aktiv;

= dodrzovani zakonu, predpist a smiuv.

Interni audit pravidelné jednou ro€né do konce ledna pfisluSného kalendarniho roku zpracovava
a ke schvaleni predstavenstvu spolecnosti pfedklada Zpravu o kontrolni ¢innosti. Zejména zde
hodnoti spolehlivost a integritu financnich a provoznich informaci, funkénost a ucinnost procesu,
ochrany aktiv a dodrzovani pravnich pfedpis a vnitfnich predpisu. Soucasné ovérfuje, do jaké
miry vedouci UseklU zavedli a dodrzuji adekvatni kontrolni prvky, mechanismy a kritéria,
prostfednictvim kterych Ize urcit, zda byly stanovené ukoly a strategické cile spinény.

Zpravu o vyhodnoceni funk&nosti a efektivnosti Fidiciho a kontrolniho systému pFedklada
predstavenstvu, poté je pfedloZena Vyboru pro audit a dozor&i radé k projednani. V pfipadé
zjisténi nedostatku jsou pfedlozena doporuceni k jejich odstranéni. Nasledna napravna opatfeni
a jejich pInéni podléhaji kontrole jednotlivych vedoucich Usekd.
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2.7

2.8

Pojistnématematicka funkce

Pojistovna ma a udrzuje v platnosti uc€inny systém zajiStujici vykon <c&innosti pojistné-
matematické funkce, ktera zahrnuje:

. koordinaci vypoctu technickych rezerv,

. zajistovani pfiméfenosti pouzivanych metodik, podkladovych modeld a
predpokladl aplikovanych pfi vypoctu technickych rezerv,

. posuzovani dostate¢nosti a kvality udajli pouzivanych pfi vypoctu technickych

rezerv,
. srovnavani hodnoty nejlepsich odhadll se zkusenosti,
. informovani statutarniho nebo kontrolniho organu o spolehlivosti a pfiméfenosti

vypoctu technickych rezerv,

. dohlizeni na vypocet technickych a ucetnich rezerv podle § 52 az 57 zakona o
pojistovnictvi,

. posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni sazeb
pojistného a jejich pfiméfenosti,

= posuzovani pfiméfenosti zajistnych ujednani,

. Cinnosti pfispivajici k ucinnosti systému fizeni rizik, zejména konstrukci
rizikovych modelu, které jsou podkladem pro vypocet kapitalovych pozadavki
podle § 73 az 79b a pro vlastni posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c, a

. posuzovani souladu rozdéleni vynosU zinvestovani s ujednanim pojistné
smlouvy.

Cinnosti  pojistné-matematické funkce Vv Pojistovné zastava fyzicka osoba s osvédCenim
vykonavat aktuarskou ¢innost udélenym Ceskou spole¢nosti aktuar(.

Externi zajiSténi sluzeb nebo €innosti

Jakykoliv navrh na vyuZiti outsourcingu lze realizovat pouze se souhlasem piedstavenstva
Pojistovny.  Pfedstavenstvo muze predlozeny navrh na vyuziti outsourcingu schvalit Ci
odmitnout. Navrh prfedklada Feditel organizacni €asti, do jejiz plsobnosti nalezi proces, sluzba
nebo €innost, ktera ma byt outsourcovana.

Navrh na vyuziti outsourcingu musi obsahovat:

popis a rozsah &innosti, ktera ma byt outsourcovana;

pozadavky na kvalitu poskytovanych sluzeb, v&etné kritérii pro méfeni kvality
poskytovanych sluzeb;

pozadavky na poskytovatele outsourcingovych sluzeb (napf. provozni, technické,
technologické, bezpecénostni apod.) a kritéria, podle kterych bude dodavatel vybiran;
hlavni davody pro¢ ma byt €innost Pojistovny zajiStovana outsourcingem a oCekavané
pfinosy pro Pojistovnu. Pfinosem outsourcingu by mohlo byt napfiklad snizeni rizik,
Uspory nakladli, zvySeni vynosl apod. V pfipadech, kdy napfiklad Uspora nakladl je
dosaZena za cenu zvySeni rizika, musi byt tyto poloZky v poméru vyhodném pro
Pojistovnu,

analyzu mozného stfetu zajma,

dopad na stavajici pocet zaméstnanct,

analyzu vynosU a nakladl, v€etné vysvétleni nakladové struktury outsourcovanych
¢innosti; analyza musi obsahovat i porovnani stavajici situace a situace v pfipadé
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2.9

outsourcingu, naklady na provadéni outsourcingu musi zahrnout naklady na vyclenéni
procesu a provadéni kontrol.

Odpovédnost za pfipravu vybérového fizeni, administraci a evidenci nese osoba povérena
fizenim outsourcingu.

Pojistovna pravidelné vyhodnocuje poskytovani outsourcingovych sluzeb. Tyto revize jsou
provadény zameéstnanci Pojistovny s odpovidajici specializaci a zkuSenostmi, které
predstavenstvo urci. Periodicita revizi je stanovena dle pfislusné smlouvy o poskytovani sluzeb
outsourcingu. Rozsah kontroly se odviji od rozsahu a vyznamnosti poskytovanych sluzeb a miry
rizika, které outsourcing pro Pojistovnu pfinasi.

Kontrola rozsahu m{ize obsahovat tyto ¢innosti:
= ovéfeni pInéni ¢innosti dle parametrd specifikovanych ve smlouvé;
= ovéfeni plnéni ¢innosti dle zakonnych pozadavk( na danou sluzbu;
= hodnoceni kvality sluzeb;
= hodnoceni celkové efektivnosti outsourcingu;
= ovéfeni zabezpeceni dat v souvislosti s ochranou osobnich udaju;
= provéieni, zda poskytovatel outsourcingu nadale splfiuje veSkeré technické, odborné
a finan¢ni pozadavky pro zajiStovani outsourcingovych sluzeb.

Pro outsourcing vyznamné ¢innosti zajisti osoba povéfena fizenim outsourcingu minimalné 1x
za rok testovani a pfipadnou aktualizaci planu pro ukonéeni outsourcingu. Jedna se napfiklad o
aktualizaci kontaktnich osob a telefonnich Cisel poskytovatele, zkouSky vypadku sluzby ¢i
ovéfeni moznosti pfechodu provozu k alternativnim poskytovatelim.

Pro kazdou uzavienou smlouvu o poskytovani outsourcingovych sluzeb vypracuje zaméstnanec
povéfeny fizenim outsourcingu plan pro pfipad, Ze poskytovatel nebude schopen ¢&i ochoten
dale pokraCovat v fadném zajiStovani outsourcingu, pfipadné bude Pojistovna nucena
spolupraci ukongit (napf. z diavodu rozhodnuti organu dohledu, podezifeni na prani Spinavych
penéz & nevyhodnosti). Plan pro ukoneni outsourcingu musi obsahovat nasledujici naleZitosti:

= Dopad vypadku poskytovatele na sluzby Pojistovny;

= Délka doby nahrazeni sou¢asného poskytovatele jinym poskytovatelem, pfipadné délka

doby pro pfechod na alternativni feSeni;
= Pfehled moznych alternativ - zajiSténi provozu jinym poskytovatelem ¢&i vlastnimi silami.

Dalsi informace

VSechny podstatné informace tykajici se fidiciho a kontrolniho systému jiz byly zminény
v pfedchozich odstavcich.
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Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Rizikovy profil
Pojistovna implementovala integrovany systém fizeni rizik, jehoz zakladem jsou tfi linie obrany
a kone¢nou odpovédnost za fizeni rizik nese predstavenstvo.

Zakladni pfistup pojistovny ke kvantifikaci rizika vychazi z vypo¢tu SCR. Struktura rizik je
odvozena ze standardni formule SllI a je uvedena na nasledujicim obrazku. V ramci klasifikace
rizik pojisStovna fadi zdravotni rizika bud mezi Zivotni rizika, nebo mezi nezivotni rizika, podle
toho zda se pouzivaji metody podobné Zivotnimu pojisténi (SLT Health) ¢i nikoli (NSLT Health).

A

Market Counterpart Life UW
risk default risk risk

Ne1aBI=A0MY Operational

) Diversification
risk

Equity Mortality FUEITID

Reserve

Property - Catastrophe
Currency Receivables  Disability

Spread Expense

Catastrophe

Concentration

Lapse

Néktera rizika nejsou standardni formuli piné vyhodnocena, nebo v ni nejsou zahrnuta vibec.
Tato rizika Pojistovna vyhodnocuje na zakladé odhadu pravdépodobnosti jejich vyskytu a vySe
dopadu. V pfipadé finanénich rizik Pojistovna navic tato rizika vyhodnocuje na zakladé internich
metodik.

Celkova vySe SCR Pojistovny k 31.12.2016 je 181 mil. K& a ve srovnani s pfedchozim rokem
nedo$lo k vyznamné zmé&né ani v celkové vysi SCR ani ve slozeni rizik.
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Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Rozpad rizika do jednotlivych moduld standardni formule dle Solventnosti Il je uveden

v nasledujici tabulce a jednotliva rizika jsou podrobnéji popsana v tabulce Prehled rizik.

Solventni kapitalovy pozadavek (tis. K¢) 2016

Modul nezivotniho upisovaciho rizika 108 995
Modul Zivotniho upisovaciho rizika 84
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 7 265
Modul trzniho rizika 89 775
Modul rizika selhani protistrany 32522
Modul rizika nehmotnych aktiv 0
Operacni riziko 16 253
Diverzifikacni efekt -61 449
Uprava o schopnost technickych rezerv a

odloZené danové povinnosti absorbovat ztraty -12.407
Celkem 181 037
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Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Prehled rizik

V nasledujici tabulce jsou podrobnéji popsana jednotliva rizika.

Riziko Kvantifikace rizika Kvalitativni informace

:f';i'f: vact Upisovaci rizika tvofi nejvyznamnéjsi skupinu rizik Pojistovny.
#g:f:\_lam it Zivotni rizika (véetné& SLT Health) jsou nevyznamna.
Zivotni pozada
Zivotni upisovaci riziko celkem
Riziko umrtnosti 23
Riziko dlouhovékosti 42
Riziko invalidity nebo pracovni 0
neschopnosti a nemocnosti
Riziko storen 30
Riziko nakladu v Zivotnim pojisténi
Riziko revize 1
Zivotni katastrofické riziko 49
Diverzifikace v ramci modulu
< y ; PR -60
zivotniho upisovaciho rizika
Zdravotni upisovaci riziko - SLT 0
Health
Zivotni upisovaci riziko celkem 84
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Upisovaci Cisty . Co y e S
riziko - kapitalovV Upisovaci rizika jsou tvofena pFevazné neZivotnim rizikem a zdravotnim rizikem
nezivotni ori)a dave)I,( vyuzivajicim metod podobnych nezivotnimu riziku (NSLT Health), které spole¢né tvofi
- — — P témeéF polovinu SCR Pojistovny pfed zohlednénim diversifikaci. NejvyznamnéjSimi
Nezivotni upisovaci riziko slozkami neZivotnich rizik jsou nezivotni katastroficka rizika a riziko pojistného a rezerv.
Riziko pojistného a rezerv v Z pohledu odvétvi se na riziku pojistného a rezerv nejvice podili Pojisténi pro pfipad
. ; e 61 247 Y N . NN - - <
nezivotnim pojisténi pozaru a jinych Skod na majetku a PojiSténi odpovédnosti za Skodu z provozu
Riziko storen 14 538 | | motorovych vozidel.
Nezivotni katastrofické riziko 74 976
Dl\v/.er2|f|!<ace v ramC|’mOC!u.Iu 41 766
nezivotniho upisovaciho rizika
Zdravotni upisovaci riziko - NSLT 7265
Health
Nezivotni upisovaci riziko celkem 116 260
T > rs ) A g ,
el ool HE Druhym nejvyznamn&jsim SCR rizikem jsou rizika trzni, ktera tvofi 35% celkového SCR
. — p pred zohlednénim diversifikaci. Z trznich rizik je nejvyznamné&jSi nemovitostni riziko a
Urokove riziko 306 | | dale pak riziko koncentrace, které je z &asti také ovlivndno nemovitostmi, ale
Akciové riziko 2 256 | | nejvyznamnéji jsou Vv riziku koncentrace zastoupeny terminované vklady u bank.
Nemovitostni riziko 58 908 | | Mezi trzni rizika, ktera nejsou ohodnocena pfi vypoctu SCR, patfi riziko statnich
Riziko kreditniho rozpéti 5746 dluhopist 'élenskyph Stf:\tlil. Ev[gpské unie, ktgré patl"l' mgvzi, tzv. spev(?ifigké equzice ave
- — standardni formuli Sl jim je pfifazeno nulové riziko. Pojistovna drzi vyznamné expozice
Ménove riziko 570 | | dluhopisti Ceskeé republiky (42,8 mil K&). Kreditni kvalita Ceské republiky je dobra
Koncentrace trznich rizik 62 880 | | (rating A+) a vyznamné znehodnoceni souvisejici s defaultem nebo jinou kreditni
Di ifik 40 891 udalosti nepovazujeme za pfili§ pravdépodobné. V sou¢asném trznim prostfedi je
Iversiiikace - mnohem vyznamnéjsi riziko poklesu trzni ceny souvisejici s pohybem trokovych
Trzni riziko celkem 89 775 | | sazeb. Nicméné postacitelnost kapitalu ke kryti SCR a MCR by nebyla ohrozena ani

Uplnym znehodnocenim statnich dluhopisa.
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Uvérové

Cisty kapitalovy

Mezi uvérové riziko PojiStovna fadi riziko selhani protistrany, uvérova rizika souvisejici

riziko Z
2! " pozacaver s cennymi papiry jsou vyhodnocena v ramci trznich rizik. Pjcky, hypotéky a dalsi typy
Expozice typu 1 16 048 | | yvéru Pojistovna neposkytuje.
Expozice typu 2 18705 | Riziko selhani protistrany je tfetim nejvyznamnéjSim SCR rizikem a tvofi 13%
Diversifikace -2 231 | | celkového SCR pred zohlednénim diversifikaci.
Riziko selhani protistrany 35522 | Expozice typu 1:
celkem EXpozice ypu L.
NejvyznamnéjSi expozice vyplyvaji ze zajisténi, tj. pfenosu upisovacich rizik na
zajistitele at' z jiz vzniklych Skodnich udalosti, tak i z potencialnich budoucich udalosti.
Dojde-li k selhani zajistitele, nezbavuje to pojisStovnu povinnosti hradit Skody klientovi, a
proto Pojistovna vyhodnocuije riziko selhani zajistitele.
Druhou vyznamnou skupinu mezi expozicemi typu 1 tvofi bankovni uéty, kdy jde
pfevazné o ucty pro provozni ucely.
Expozice typu 2:
Mezi expozice typu 2 patfi predevSim pohledavky z pojistovaci cinnosti nebo
obchodniho styku. Jde o mnoZstvi riznych drobnych pohledavek a obecné Pojistovna
nema dobré informace o kreditni kvalité protistrany, a proto tyto expozice pfispivaji do
SCR vice nez expozice typu 1, ackoli jejich objem je vyrazné nizsi.
C_)p_eracnl C'St.y, - Kromé vyhodnoceni operacéniho rizika na zakladé standardni formule SlI, PojiStovna
riziko kapitalovy

Celkovy kapitalovy pozadavek k
operacnim rizikim

pozadavek

16 253

toto riziko aktivné Fidi a na kazdodenni bazi identifikuje nova operacni rizika, sleduje,
méFfi a vyhodnocuje jiz zndma operani rizika a pfijima opatfeni k omezeni
podstupovanych rizik a vyhodnocuje jejich efektivitu. Zakladem vyhodnoceni rizik na
kazdodenni bazi je odhad pravdé&podobnosti jejich vyskytu a vySe dopadu pfi
zohlednéni nastavenych opatfeni k omezeni rizik.
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Riziko
likvidity

Riziko likvidity neni méfeno standardni formuli Sll. Z pohledu kratkodobé likvidity
Pojistovna toto riziko Fidi nastavenim pravidel pro drzeni dostatecné likvidity.
V dlouhodobéj§im horizontu je likvidita Fizena systémem limitad, které zajisti, ze
Pojistovna drzi dostate€nou ¢€ast investic v likvidnich instrumentech.

Vzhledem k minimalnimu objemu Zivotniho pojisténi v portfoliu PojiStovny a tedy kratké
primeérné duraci pojistnych zavazku, Spole¢nost nepovaZzuje za nutné pfimo fidit duraci
aktiv a pasiv. Pojistovna pouze sleduje pramérnou duraci pasiv a ma stanovené limity
na maximalni duraci aktiv.

Jina
podstatna
rizika

Mezi dal$i rizika, ktera PojiStovna identifikuje a nejsou zcela vyhodnocena ve
standardni formuli Sll, patfi rizika spojena se &lenstvim v Ceské kancelafi pojistitelt
(dale CKP) a v Jaderném poolu. Standardni formule nevyhodnocuje é&ast rizika
vyplyvajici z rudeni za zavazky CKP a rizika vyplyvaji z G&asteéné solidarni
odpovédnosti mezi ¢leny jaderného poolu. Tato rizika povazujeme za nematerialni.

DalSi riziko, které neni plné ohodnoceno pfi vypoctu SCR, je riziko koncentrace.
Vzhledem k tomu, Ze Pojistovna svoji &innost soustfeduje na Ceskou republiku, je
témér vyhradné exponovana vici ¢eskému trhu at uz na strané upsanych pojistnych
rizik, nebo na strané aktiv. Koncentrace na strané upisovacich rizik je zohlednéna v
SCR, ov8em na strané aktiv Standardni formule vyhodnocuje pouze koncentraci vuci
ekonomicky spjatym subjektiim, ale uz nikoli koncentraci vagéi trhu, nebo jeho ¢asti.

NejvyznamnéjSi koncentrace aktiv z pohledu trhu pfedstavuji ¢eské statni dluhopisy,
bankovni trh a dale nemovitostni trh.
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3.2 Dalsi informace

VSechny podstatné informace tykajici se rizikového profilu jiz byly zminény v pfedchozich
odstavcich.
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4.1

Ocenovani pro ucely solventnosti

Aktiva

Pojistovna ma zpracovanou smérnici o ocenovani aktiv a zavazk(, ve které jsou samostatné
pro kazdou tfidu aktiv stanoveny zasady ocenovani. Standardni metodou ocenovani je
ocenovani aktiv a zavazkld za pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna
aktiva &i zavazky. Pokud neni pouziti téchto cen mozné, oceni se aktiva a zavazky za pouziti
kétovanych trznich cen pro obdobna aktiva €i zavazky, které se upravi o odliSnosti. Pokud
pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich neni mozné, pouzije Pojistovna alternativnich
metod ocefovani.

Pozemky a stavby se oceriuji realnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocefiovani pozemk
a staveb neni mozné pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna ani obdobna
aktiva, pojistovna pouziva alternativni metody oceriovani, které jsou v souladu s jednim &i vice
Z nasledujicich pFistupu:

a) s trznim pfistupem

b) s vynosovym pfistupem

c) s nakladovym pfistupem
Ocefovani pozemkd a staveb realnou hodnotou neprovadi Pojistovna interné, k provedeni
odborného ocenéni vyuziva znaleckych ustavil v Ceské republice.

Podily v ovladanych osobach se ocenuji realnou hodnotou. Vzhledem k tomu, ze ocefiovani
podilu v ovladanych osobach Pojistovny neni mozné pouziti kétovanych trznich cen na
aktivnich trzich, pojiStovna pouziva alternativni metody ocefiovani — upravena ekvivalenéni
metoda, tj. ocenéni majetkové UCasti na zakladé podilu, o néjz aktiva ovladané osoby presahuiji
zavazky ovladané osoby.

VeSkeré cenné papiry jsou k rozvahovému dni pfecefiovany na realnou hodnotu, ktera je
stanovena jako trzni cena ziskana od spravce portfolia. Ke konci rozvahového dne se provede
kontrola na udaje Burzy cennych papird Praha, popf. spole¢nosti Patria Finance.

Depozita u finan&nich instituci se ocefuji realnou hodnotou, ktera k datu ocenéni je stanovena
jako nominalni hodnota plus alikvétni podil arokd k datu ocenéni.

Ostatni finanéni umisténi — dila kulturni hodnoty se ocenuji realnou hodnotou. Vzhledem
k tomu, Ze pro ocefiovani neni mozné pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro
stejna ani obdobni aktiva, Pojistovna pouzije alternativni metody ocenovani, které jsou
podlozeny posudkem znalce.

Dlouhodoby majetek se oceriuje realnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocefiovani
dlouhodobého majetku neni mozné pouZiti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich,
Pojistovna pouZije alternativni metody ocefovani. PojiStovna povaZuje u€etni hodnotu dle CAS
za nejlepsi odhad realné hodnoty.

Zasoby — vzhledem k tomu, zZe v Pojistovné se jedna o zasoby s rychlou obratkou, Pojistovna
povazuje ucetni hodnotu dle CAS za nejlepSi odhad realné hodnoty.

Pohledavky se ocenuji k rozvahovému dni realnou hodnotou, ktera predstavuje nominalni
hodnotu po promitnuti opravnych polozek stanovenych podle bonity pohledavek.
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4.2

Technické rezervy

Rezerva pojistného nezivotniho pojisténi
Vypocet na z&kladé simplifikace:

BE = CR - VM+ (CR-1) - PVFP + AER - PVFP,

kde:

BE = nejlepsi odhad rezervy pojistného

CR = odhad spole¢ného poméru pro druh pojisténi véetné pofizovacich nakladu tj. CR =
(pojistné udalosti + naklady spojené s pojistnou udalosti) / (zaslouzené pojistné vcetné
pofizovacich nakladu).

VM = méfitko objemu pro nezaslouzené pojistné. Tyka se k datu ocenéni vzniklych obchodnich
pfipadl a predstavuje pojistné za tyto vzniklé obchodni pfipady minus jiz zaslouzené pojistné
téchto smluv. Pocita se véetné pofizovacich nakladu.

PVFP = soufasna hodnota budouciho pojistného (diskontovana predepsanou ¢asovou
strukturou bezrizikovych urokovych mér) v€etné provize.
AER = odhad poméru pofizovacich nakladd pro druh pojisténi.

Podil zajistitele na rezervé snizen o riziko defaultu zajistitele — Podil zajistitele na rezervé na
pojistného je sniZen o riziko defaultu zajistitele — podil zajistitele je snizovan o stfedni hodnotu
oCekavané ztraty zpusobené defaultem zajistitele, pfi vycCisleni této stfedni hodnoty je
uvazovana pravdépodobnost defaultu zavisla na ratingu zajistitele v ¢asovém horizontu
shodném s duraci této rezervy.

Rezerva na pojistna plnéni

Pocitana obdobné jako v sou€asnosti s tim, ze rezerva na nahlaSené, ale jesté nezlikvidované
Skody (RBNS) je stanovovana u kazdé Skody individualné, oproti CAS je zohledriovana Casova
hodnota penéz (bere se do uvahy primérna doba od nahlaseni Skody do vyplaty pojistného
plnéni) vypoctend pomoci modifikované durace a této duraci pfislusné bezrizikové urokové
miry.

Rezerva na vzniklé ale jeSté nenahlaSené Skody (IBNR) je spoctena pomoci trojuhelnikové
metody (chainladder), oproti CAS je zohlediovana ¢asova hodnota penéz (bere se do Uvahy a
primérna doba od vzniku $kody do vyplaty u rezervy IBNR)vypoétena pomoci modifikované
durace a této duraci pfislusné bezrizikové urokové miry.

Dale je pocitana rezerva na nealokované naklady na likvidaci pojistnych udalosti (ULAE) a to
dle doporucené simplifikace

ULAE = R x[IBNR + a x PCO_nahlasené]
kde:

R = vazeny prumér Ri z dostate¢ného ¢asového obdobi Ri = uhrazené naklady na likvidaci
pojistnych udalosti / (hruba vySe pojistnych udalosti + subrogace).

IBNR = rezerva na vzniklé ale jeSté nenahlasené pojistné udalosti
PCO_nahlasené = hruba vyse zajistné rezervy na nezlikvidované nahlasené pojistné udalosti

a = procentni podil rezerv na pojistné udalosti
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Podil zajistitele na rezervé na pojistné plnéni je snizen o riziko defaultu zajistitele — podil
zajistitele je snizovan o stfedni hodnotu ofekavané ztraty zpusobené defaultem zajistitele, pfi
vyCisleni této stfedni hodnoty je uvaZovana pravdépodobnost defaultu zavisla na ratingu
zajistitele v ¢asovém horizontu shodném s duraci této rezervy.

Rezerva pojistného zivotniho pojisténi

Pocitana pomoci modelu pravdépodobnostné vazenych a pomoci bezrizikové vynosové kfivky
diskontovanych finanénich tok( vyplyvajicich ze smluv Zivotniho pojisténi.

Rizikova prirazka
Pocitana na simplifikace (EstimationofallfutureSCRs “atonce” (level3ofthe hierarchy))

Konkrétné je pocitdna pomoci vzorce
CoCM= CoCxDurmoed(0)xSCRRru(0)/(1+r1)
kde:

SCRRru(0) = vy3e solventnostniho kapitalového poZadavku v €ase t=0 pro portfolio pojistnych &i
zajistnych zavazku referenéniho podniku;

Durmed(0) = upravena doba trvani pojistnych zavazkl referenéniho podniku v t=0 bez ¢astky
zajisténi
CoC= nakladovost kapitalu.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o kompozitni pojistovnu jsou uvazovany dva referenéni podniky,
rizikova pfiraZka je tak kalkulovana zvlast pro Zivotni a nezivotni pojisténi.

Castky vymahatelné ze zajistnych smiluv jsou pogitany v souladu se znénim zajistnych smluv.
Tyto ¢astky jsou snizovany o oekavanou ztratu vyplyvajici z mozného defaultu zajistitelu.

V pribéhu obdobi nedoSlo k zadnym vyznamnym zmeénam v prislusnych pfedpokladech
ucinénych ve vypoctu technickych rezerv.
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4.3

4.4

4.5

Prehled technickych rezerv k 31.12.2016

Pojistna odvétvi podle Sli (tis. KE) Noeéf;’:'

Pojisténi ochrany pfijmu 12121
Popstenl’odpovgdnostl za Skodu z provozu 155 232
motorovych vozidel

Ostatni pojisténi motorovych vozidel 28 538
Pojisténi prepravy 559
Poj_iéténl' pro pfipad poZéaru a jinych 8kod na 156 229
majetku

Obecné poijisténi odpovédnosti 75 385
Pojisténi asistence 178
Pojisténi rdznych finanénich ztrat 4 137
Pojisténi s podilem na zisku 33 205
Celkem 465 584

DalSi zavazky

U ostatnich zavazkl neni mezi ocefovanim pro ucely Solventnosti Il a CAS zadny rozdil.

Alternativni metody ocenovani

7543
135 780
16 142
258
104 757
78 830
17
3930
33 062
380 319

5211

584
17

4183
1452

26

11 790

Pokud pro ocefiovani aktiv neni mozné pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro
stejna ani obdobna aktiva, PojisStovna pouziva alternativni metody ocefiovani. Tfidy aktiv, které
Pojistovna ocenuje alternativnimi metodami a popis pouzitych metod je uveden v kapitole 4.1.

Dalsi informace

Pojistovna neuplatfiuje koeficient volatility podle ¢lanku 77d smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatiiuje pfechodnou Upravu pfislusné ¢asové struktury bezrizikovych urokovych

mér podle ¢lanku 308c smérnice 2009/138/ES.

Pojistovna neuplatfiuje pfechodny odpocet podle ¢lanku 308d smérnice 2009/138/ES.
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5.1

Rizeni kapitalu
Kapital

Pojistovna modeluje rizikovy kapitdl formou solventnostniho kapitdlového pozadavku
spocteného dle pozadavkl standardniho vzorce regulace Solvetnosti Il. Spoleénost povazuje za
dostateCnou takovou vysi kapitalu, jez prevySuje pozadavky stanovené platnou legislativou a
dostatecné reflektuje plany a cile Spole¢nosti na dané obdobi. Spole¢nost dostateénou vysi
kapitalu vyjadfuje jako cilovy solventnostni pomér (pouzitelny kapital / SCR). Cilovy
solventnostni pomér je kazdoro¢né prfehodnocen v kontextu aktualniho vyvoje trhu a skladby
produktového portfolia Pojistovny a nasledné je zohlednén ve Strategii rizik. Zaroven je
stanoven cilovy solventnostni pomér Pojistovny a také dolni a horni limit pro dané obdobi.
Tento pomeér nikdy nesmi byt nizSi nez 120% a pro rok 2016 byl stanoven na urovni 150%.

Ovéreni dostatec¢nosti kapitalu je pravidelné monitorovano zaméstnancem odpovédnym za
fizeni rizik, véetné modelovani predpokladaného budouciho vyvoje kapitalovych zdrojl.
Minimalné jednou roné provadi zaméstnanec odpovédny za Fizeni rizik vypoc€et solventnosti
dle standardni formule a je proveden zatéZzovy test dle Spolecnosti schvalené metodiky.
V pfipadé zjisténi vyraznych zmén v trznich parametrech nebo jinych skuteCnosti, které by
indikovaly, Ze Pojistovna v budoucnu nebude plnit zadkonné ¢&i vnitini limity (kapitadlové
pozadavky, zakonny limit na minimalni vysi vlastniho kapitalu), eskaluje zaméstnanec
odpovédny za fizeni rizik toto zjisténi sou¢asné s navrhem opatfeni.

DostateCna vySe kapitalu je prezkoumavana kazdoro¢né na zakladé aktualnich finanénich
vysledkUl, predpokladaného vyhledu hospodafeni a vysledk( zatézovych testd, resp. vyhledu
kapitalové pozice, na jednani predstavenstva a dozor¢i rady Pojistovny.

V pfipadé, ze je zjiSténa niz3i nez dostateCna vyse kapitalu, Vybor pro Fizeni rizik neprodlené
prezkouma situaci a, s pfihlédnutim k vysledku zatéZovych testli, predlozi pfedstavenstvu
Pojistovny navrh na opatfeni. Opatfenim molze byt navySeni zakladniho kapitalu, zajisténi
podfizeného dluhu, Uprava struktury aktiv nebo Uprava zajistného programu.

Informace o struktufe, vysi a kvalité kapitalu a analyza vyznamnych zmén v kazdé tfidé:

Kapital (tis. K¢) 2016 2015 Komentar

Primarni kapital Tier 1 293 599 299 003
Primarni kapital Tier 2 0 0
Doplfikovy kapital Tier 2 0 0
Primarni kapital Tier 3 0 0
Doplfikovy kapital Tier 3 0 0
Celkem 293 599 299 003

Veskery kapital Pojistovny je tvofen Tier 1 kapitalem, ktery nepodléha omezeni. Jedna se o
Cast aktiv, jez pfevysuje zavazky a kterou tvofi tyto polozky:

i) splaceny kmenovy akciovy kapital

ii) pfispévky spolecniku

iv) disponibilni bonusovy fond

vi) pfecenovaci rezervni fond
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Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2016

Ve srovnani s pfedchozim obdobim nedoslo k vyznamné zméné struktury kapitalu. Zména vyse
kapitalu je dana zménami v ocenéni aktiv a zavazkud Pojistovny.

ProtozZe je kapital Pojistovny tvoifen pouze Tier 1 kapitalem je pouzitelny v plné vy3i jak ke kryti
solventnostniho kapitalového pozadavku, tak minimainiho kapitalového pozadavku.

Pouzitelna vySe kapitalu na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku:

Kapital (tis. K¢) 2015 Komentar
Tier 1 293 599 299 003
Tier 2 0 0
Tier 3 0 0
Celkem 293 599 299 003

Pouzitelna vyse primarniho kapitalu na kryti minimalniho kapitalového poZadavku:

2015 Komentar

Primarni Tier 1 293 599 299 003
Primarni Tier 2 0 0
Celkem 293 599 299 003

Rozdil mezi hodnotou aktiv a zavazk( dle Solventnosti Il a vlastnim kapitalem vyjadfenym
v ucetni zavérce je dan precenénim aktiv a zavazk( dle pravidel Solventnosti Il a s tim
souvisejici odloZzenou dani.

2016

-2

vlastni kapital prfecenéni  pfecenéni odlozena dan pouzitelny
aktiv rezerv kapital

Jednotlivé slozky pfecenéni aktiv a technickych rezerv jsou podrobnéji rozebrany v nasledujici
tabulce.
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Komentar

Kapital (tis. K&)

Vlastni kapital v ucetni zavérce
PFecenéni technickych rezerv, z toho:

Uprava na nejlepsi odhad budoucich
penéznich toku

Zohlednéni ¢asové hodnoty penéz

Rizikova pfirazka

Precenéni aktiv, z toho:

Precenéni odlozenych pofizovacich
nakladu

PFecenéni nehmotnych aktiv

Pfecenéni majetkovych ucasti a
nemovitosti

Precenéni ¢astek vymahatelnych ze
zajisténi

Precenéni odlozené dané

Celkem upravy
Kapital podle Solventnosti Il

286 046
73 478

84 949

319

-11 790

-63 985

-25 488

-857

-2 089

-35 551

-1 940

7 553
293 599

299 907
65 785

77 146

17

-11 378

-66 690

-28 778

-4 295

-33 618

-905
299 003

Pfi vypoctu nejlepsiho odhadu
technickych rezerv se neuvazuji
bezpecnostni pfirazky

Brutto i netto vySe technickych rezerv je
upravena tak, aby byla zohlednéna
C¢asova hodnota penéz. K diskontovani
finanénich tokl se pouziva kfivka
bezrizikovych urokovych mér platna

k datu vypoctu. Aktualni kfivka
bezrizikovych urokovych mér je pfevzata
EIOPA.

Pojistovna pfi ocenéni technickych
rezerv ocefuje samostatné nejlepsi
odhad a rizikovou pfirazku. Rizikova
pfirazka predstavuje naklady na
obstarani kapitalu, ktery je potfebny na
podporu pojistnych zavazk( po dobu
jejich trvani.

Casové rozlisené pofizovaci naklady
jsou v ramci ocenéni dle Solventnosti Il
zohlednény pfi vypoctu technickych
rezerv.

Dle SlI Pojistovna nehmotna aktiva
ocenuje na nulu, protoze aktiva nelze
prodat samostatné a neexistuje pro né,
nebo podobna aktiva, kétovana cena na
aktivnim trhu.

Pfecenéni ¢astek vymahatelnych ze
zajisténi odpovida pomérné cast
precenéni technickych rezerv.
Odlozena darfiova povinnost vyplyva z
rozdilu mezi hodnotami pfipsanymi
aktivim a zavazkdm ocenénym na
zakladé Solventnosti Il a pro danové
ucely.

Cast kapitalu ve vysi 2 250tis. K& je tvofena dobrovolnym pfiplatkem mimo zakladni kapital,
ktery je klasifikovan jako Tier 1 na zakladé pfechodného opatfeni dle ¢l. I, bodu 13 ZPoj a jako
takovy mize byt klasifikovan jako primarni tier 1 kapital pouze po dobu 10 let od doby G&innosti

novely zakona.
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5.2

Solventnostni kapitalovy pozadavek a minimalni kapitalovy
pozadavek

VySe solventnostniho kapitdlového pozadavku a minimalniho kapitdlového pozZadavku
Pojistovny k 31. prosinci 2016 je nasledujici:

tis. K¢ 2016 2015 Komentar
SCR 181 037 187 467
MCR 199 985 200 466

Pojistovna pro vypocet solventnostniho kapitalového poZzadavku pouziva standardni vzorec a
vySe solventnostniho kapitalového pozadavku PojiStovny rozdéleného podle rizikovych moduli
je nasleduijici:

Solventni kapitalovy pozadavek

2015 Komentar

(tis. K&)

Modul nezivotniho upisovaciho rizika 108 995 113 273
Modul zZivotniho upisovaciho rizika 84 81
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 7 265 7 536
Modul trzniho rizika 89 775 84 548
Modul rizika selhani protistrany 32522 21 397
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 16 253 17 131
Diverzifikacni efekt -61 449 -56 499
Uprava o schopnost technickych rezerv a

odlozené dariové povinnosti absorbovat -12 407 0
ztraty

Celkem 181 037 187 467

V modulu Zivotniho upisovaciho rizika PojiStovna pouZiva pro vypolet solventnostniho
kapitalového pozadavku zjednoduSeni dle Nafizeni 2015/35/ES. Tato zjednoduseni jsou
pfiméfena povaze, komplexnosti a rozsahu rizik v zivotnim pojisténi.

Pojistovna pfi vypocltu solventnostniho kapitalového pozadavku nepouziva specifické
parametry.

Pojistovna provozuje soubé&zné pojisténi podle pojistnych odvétvi Zivotnich a neZivotnich
pojisténi, pfi vypottu minimalniho kapitalového poZzadavku tedy postupuje podle pravidel pro
kompozitni pojistovny.

PFi vypodtu fiktivniho kombinovaného minimalniho kapitalového poZadavku v oblasti neZivotniho
pojisténi se pouzivaji technické rezervy tykajici se zavazk(i nezivotniho pojisténi bez rizikové
pfirazky vypoctené dle pravidel Solventnosti || a pfedepsané pojistné za poslednich 12 mésicu
po odecteni zajistného. Pfi vypoctu fiktivniho kombinovaného minimalniho kapitalového
pozadavku v oblasti Zivotnich pojisténi se pouzivaji technické rezervy tykajici se zavazki
zivotniho pojisténi bez rizikové pfirazky vypoctené dle pravidel Solventnosti Il a celkovy kapital
v riziku.
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5.3

5.4

5.5

Jak v pfipadé Zivotniho pojisténi, tak v pfipadé neZivotniho pojisténi je fiktivni kombinovany
minimalni kapitalovy pozadavek niz8i nez absolutni dolni mez minimalniho kapitalového
pozadavku a vysledny minimalni kapitalovy pozadavek je tedy dan touto spodni hranici.

V prabéhu roku 2016 nedoslo k vyznamnym zménam solventnostniho kapitalového pozadavku.

Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na duraci pfi
vypoétu solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna pfi vypoCtu solventnostniho kapitalového pozadavku nevyuziva v podmodulu
akciového rizika pfistup zalozeny na duraci.

Nedodrzeni minimalniho kapitalového pozadavku a nedodrzeni
solventnostniho kapitalového pozadavku

Vroce 2016 nedoSlo k zadnému nedodrzeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového
pozadavku.

Dalsi informace

VSechny podstatné informace tykajici se fFizeni kapitalu jiz byly zminény v pfedchozich
odstavcich.
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