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Shrnuti

Tato zprava predstavuje pravidelnou Zprdvu o solventnosti afinancni situaci predkladanou
Hasi¢skou vzajemnou Pojistovnou, a.s. (déle jen ,Pojistovna“) vefejnosti v souladu s pozadavky
zakona ¢.277/2009 Sb., o pojistovnictvi, (dale jen ,ZPoj“) v platném znéni, a souvisejicich
evropskych predpist, zejména pak Smérnice Evropského parlamentu arady 2009/138/ES
o pristupu k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a jejim vykonu (Solventnost II) a Nafizeni Komise
v pfenesené pravomoci (EU) 2015/35 (dale spoleéné jako ,Solventnost II“ nebo ,,SII“).

Zprava a struktura zpravy je pfipravena v souladu s témito prdvnimi predpisy a podava prehledné
a srozumitelné informace o solventnosti a finanéni situaci Pojistovny. Poskytuje podrobné
informace o ¢innosti a ekonomickych vysledcich Pojistovny, o fidicim a kontrolnim systému
a detaily ke vdem jeho hlavnim ¢astem, popisuje rizikovy profil Pojistovny a jeho fizeni a jsou zde
kvantifikovany kapitalové poZzadavky. Zprava popisuje stav rozvahy dle Solventnosti ll
k 31. 12. 2023. Dokument zohledriuje udalosti nastalé v prabéhu roku 2023 a komentuje vSechny
vyznamné zmény.

Hasi¢ska vzajemnda pojistovna je kompozitni pojistovna provozujici neZivotni
i Zivotni pojisténi. Zivotni pojisténi je utlumovano a Poji$tovna ho v soucasnosti
nenabizi. V neZivotnim pojisténi nabizi celou fadu produktd, které obsahuji véechny
typy zakladniho pojisténi. Mezi hlavni cile Pojistovny patfi kontrolovany rlst
predepsaného pojistného, zajiSténi profitability, eliminace katastrofickych rizik
a modernizace stavajicich pojistnych produktl a udrZeni stavajici pozice na trhu
v oblasti neZivotniho pojisténi. S prihlédnutim k dosavadni obchodni Uspésnosti
v obdobi 2012 — 2023 je obchodni ¢innost zaméfena na udrieni trendu plnéni
obchodniho planu a uchovani pocetného pojistného kmene v oblasti autopojisténi
a pojisténi staveb, domacnosti a odpovédnosti. Dale chce Pojistovna udrzet kvalitni
a rychlou likvidaci, zajistit perfektni servis klientlim a obchodnim partneriim také
z hlediska provozni ¢innosti a rychle a pruzné reagovat na potfeby obchodnich
partnerl a klient(.

Nadale trvajici vadle¢né udalosti na Ukrajiné a s tim spojena energetickd krize se

vrve

Cinnost a vysledky

v

oblastech ekonomiky CR, co? se samozfejmé muselo dotknout i 3kodni inflace,
predevsim v oblasti materidlu a prace.

V roce 2023 spravovala HVP kmen 178 948 pojistnych smluv. Celkové predepsané
pojistné za rok 2023 bylo ve vysi 1 036 015 tis. K¢, coZ predstavuje mezirocni narlst
predepsaného pojistného o 17 %. Klicovymi odvétvimi naddle zlstavaji pojisténi
majetku a pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu vozidla. Jako klicové
Pojistovna hodnoti také ¢lenstvi v Ceském jaderném pojistovacim poolu.

Z pohledu investic byl rok 2023 charakterizovan pretrvavajicimi vysokymi
Urokovymi vynosy v désledku restriktivni ménové politiky CNB.

Podrobnéji jsou vysledky Pojistovny rozebrany v kapitole A.
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Struktura fidiciho a kontrolniho systému je zaloZena na vicestupriovém fizeni
a kontrole. Zakladnim kamenem je koncept tfi Urovni fizeni. Dale je zfizeno nékolik
vyborl, které slouZi predstavenstvu jako odborné organy pro kontrolu, poradenstvi
a podporu pfi rozhodovani. Koneénou odpovédnost za fizeni Pojistovny nese
pfedstavenstvo, které rozhoduje o implementaci jednotlivych strategii a Fidi
Pojistovnu v souladu s témito strategiemi. S podporou uréenych organizaénich
utvart avyborl monitoruje trh ve vazbé na existujici i ménici se ekonomické,
legislativni a politické vlivy a na souvisejici rizika a realizuje protiopatfeni.

Zvlastni pozornost je vénovana systému fizeni rizik jako nedilné soucasti systému
fizeni Pojistovny. Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency
Assessment, ORSA) je klicovou slozkou systému fizeni rizik. Jedna se o proceduru
propojujici nékolik procesl rozdilného charakteru, od obchodniho planovani az
k operativnimu fizeni rizik na denni bazi.

Jednou ze zékladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organizacni struktury
Pojistovny a efektivniho kontrolniho prostfedi je oddéleni nesluditelnych funkci.
Odpovédnosti a pravomoci pfedstavenstva, dozorci rady, osob v klicovych funkcich,
Vyboru pro audit, jednotlivych organizacnich datvar(, vybord (komisi)
a zaméstnancui Pojistovny musi byt proto stanoveny a pridélovany tak, aby bylo
dostate¢né zamezeno vzniku mozného stretu zajmu. V praxi to znamena zejména
oddéleni a vy¢lenéni vybranych ¢innosti, v jejichz pfimém dulsledku je Pojistovna
vystavena pojistné-technickému, trznimu, Uvérovému nebo operacnimu riziku,
oddéleni odpovédnosti za fizeni obchodnich ¢innosti od Fizeni rizik a nastaveni
procesu fizeni stfetu zajmu tam, kde jeho vzniku nelze zabranit.

V pribéhu roku 2023 Pojistovna implementovala nékolik zmén v oblasti fidiciho
a kontrolniho systému, véetné implementace pravidel pro ochranu oznamovatel.
Detailné jsou fidici a kontrolni systém a jednotlivé zmény popsany v kapitole B.

Rizikovy profil

Pfi vypoctu kapitdlového poZadavku podle Solventnosti Il a ohodnoceni rizik
Pojistovna pouziva standardni vzorec.

Nejvyznamnéjsim rizikem Pojistovny je neZivotni upisovaci riziko, ve kterém
dominuji neZivotni katastroficka rizika ariziko pojistného arezerv. Z pohledu
odvétvi se na riziku nejvice podili Pojisténi pro pfipad poZaru a jinych Skod na
majetku a Pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu vozidla.

Druhym nejvyznamnéjsim rizikem je riziko selhani protistrany. Toto riziko ¢astecné
souvisi s upisovacimi riziky, nebot nejvyznamnéjsi expozice vyplyvaji ze zajisténi,
tj. prenosu upisovacich rizik na zajistitele. Dojde-li k selhani zajistitele, nezbavuje to
Pojistovnu povinnosti hradit Skody klientovi, a proto Pojistovna vyhodnocuje riziko
selhani zajistitele.

V pribéhu roku 2023 SCR Pojistovny vzrostlo. Tento narlst byl zplsoben ristem
portfolia neZivotnich pojisténi. Podrobné je rizikovy profil rozebran v kapitole C.
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Kapitola D obsahuje popis podkladli, metod a hlavnich predpokladll pouZivanych
pfi ocenovani aktiv, technickych rezerv azdvazk( pro ucely Solventnosti Il. Dale
obsahuje vysvétleni zavainych rozdill mezi podklady, metodami a hlavnimi
predpoklady pouZivanymi Pojistovnou pfi ocenovani pro Ucéely Solventnosti ll
a podklady, metodami a hlavnimi predpoklady aplikovanymi pfi ocefiovani v ucetni
zavérce.

Q
()
o Podrobné jsou metody oceriovani rozebrany v kapitole D.
Kapitola E obsahuje popis metod a postupll pouZivanych v kapitdlovém fizeni
a analyzuje aktualni solventnostni pozici Pojistovny.
=]
i Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitalového
_cié' pozZadavku spocteného dle poZzadavkl standardniho vzorce regulace Solventnosti Il.
E K 31.12. 2023 ukazatel kapitalové prfimérenosti dosahuje 165 %. Pouzitelny kapital
;é‘ ke kryti kapitalového pozadavku dosahuje 394 mil. K¢ a solventnostni kapitdlovy

pozadavek dosahuje 239 mil. K¢.

Podrobné se fizenim kapitdlu zabyva kapitola E.
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Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci za rok 2023

Cinnost a vysledky

Cinnost

Zakladni udaje o spolecnosti

Nazev spoleénosti: Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.

Sidlo: Rimska 2135/45, PSC: 120 00, Praha 2

Pravni forma: akciova spolecnost

Organ dohledu: Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
Auditor: KPMG Ceska republika Audit, s.r.o., Pob¥ezni 648/1a, 186 00 Praha 8

TAB. A.1 OSOBY, KTERE JSOU PRIMYMI A NEPRIMYMI DRZITELI KVALIFIKOVANYCH UCASTi vV POJISTOVNE

Nazev / Jméno Sidlo Vlastnicky podil
1 | Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska Rimska 2135/45, 120 00 Praha 2 75,01 %
2  ZLTcoms.r.o. Letenskd 121/8, 118 00 Praha 1 11,47 %

TAB. A.2 SEZNAM PODSTATNYCH PRIDRUZENYCH PODNIKU

Nazev / Jméno Pravni forma Vlastnicky podil
1  Prvni hasi¢ska a.s. Akciova spolecnost CR 100 %
OBR. A.1 ZJEDNODUSENA STRUKTURA SKUPINY
Sdruzeni hasi¢t Cech, Moravy a Slezska ‘ Ostatni akcionafi HVP, a.s.
ZLT, a.s. 7,42 %
100 % 75,01 % 24,99 %
ZLT com s.r.o. 11,47 %
FIRE EDIT, s.r.o. Hasiéska vzajemna Drobni akcionafi 6,09 %

pojistovna, a.s.

260 000 100% 354240000 100 %

100 %

Prvni hasiésk3, a.s.

20 000 000 100%




A.2

Podstatné druhy pojisténi

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu vozidla (povinné ruceni)
Pojisténi skod na pozemnich dopravnich prostredcich (havarijni pojisténi)
PojisSténi pfepravovanych véci

Pojisténi Skod na majetku

Vseobecné pojisténi odpovédnosti

Urazové pojisténi

Podstatné zemépisné oblasti plisobeni pojistovny

Ceska republika

Dalsi vyznamné udalosti

Ve 4Q/2023 byly zahajeny prace na aktualizaci vSeobecnych pojistnych podminek pro Skodové
a obnosové pojisténi a navazujicich doplrikovych pojistnych podminek pro autopojisténi z divodu
zmény zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

V oblasti zemédélského pojisténi bylo jiz v roce 2020 ukonceno pojisténi zemédélskych plodin
a ovocnych a okrasnych skolek. V roce 2023 jsou v oblasti zemédélského pojisténi nabizeny pouze
produkty na pojisténi hospodarskych zvitat a lesnich porosta.

Historicky byl obchod Pojistovny postaven na interni obchodni siti. Jak je uvedeno v ¢asti A.2,
méni se vyrazné obchodni orientace na externi obchodni partnery, predevsim na makléfe,
webové srovnavace a online srovnavace maklér(l. Struktura distribuce sméfuje k poméru 30%
interni obchodni sit a 70% externi distribucni cesty. Tento trend se promital ve vSech produktech
ivroce 2023.

Vysledky v oblasti upisovani
Podnikatelska pojisténi

Majetek

Produktova strategie

Vramci pojisténi podnikateldl se PojisStovna zaméfuje jak na malé astredni, tak ivelké
podnikatele, véetné soupojiSténi a zajisténi. Dale se zaméfuje na pojisténi nevyrobnich organizaci,
kam patfi zejména samospravné celky, cirkevni a dalsi organizace.

Distribuce
Prostfednictvim interni sité 20 %, prostfednictvim externich sjednateld 80 %.

Vzhledem k postaveni Pojistovny na trhu v podnikatelském pojisténi se Pojistovna bude vyrazné
vice zamérovat ivzhledem knové zavedenym produktlim na municipality alokalni drobné
podnikatele. V kazdém pfipadé se budeme vénovat také novym trendlm na pojistném trhu
v oblasti pojisténi podnikatel(. Nadale budeme sledovat trh a pfizplsobovat se vyvoji na ném.



Odpovédnost

Produktova strategie

Zakladnim cilem v produktovych inovacich je upravit produktové portfolio tak, aby svym
rozsahem a cenou odpovidalo aktudlni situaci na pojistném trhu v CR.

Podnikatelské pojisténi — v roce 2023 nedoslo k zasadnim produktovym inovacim.
Pojisténi nevyrobnich organizaci — v roce 2023 bylo navysSeno pojistné za Zaka Skoly. Také
na zakladé skutecnosti, ze se dle § 3 odst. 1 NV €. 276/2015 Sb., o odSkodriovani bolesti
a ztizeni spolec¢enského uplatnéni zplisobené pracovnim Urazem nebo nemoci z povolani
zménila hodnota bodu.

o Pojisténi obcanské odpovédnosti — jedna se prevainé o doplnék majetkového pojisténi
obcan(. Pojistovna nabizi rlizné limity i varianty pojisténi, tak aby si je zdkaznik mohl
individualné zvolit.

Distribuce
Prostfednictvim interni sité 20 %, prostfednictvim externich sjednatel(i 80 %.

Vzhledem k postaveni Pojistovny na trhu v podnikatelském pojisténi se Pojistovna bude vyrazné
vice zamérovat ivzhledem knové zavedenym produktim na municipality alokalni drobné
podnikatele. V kazdém pfipadé se bude vénovat také novym trendlim na pojistném trhu v oblasti
pojisténi podnikatell. Nadale bude sledovat trh a pfizplsobovat se vyvoji na ném.

Zemédélské pojisténi

Produktova strategie

Vzhledem k historicky nepfiznivému skodnimu prabéhu bylo k 31. 12. 2020 ukonéeno pojisténi
plodin, ovocnych a okrasnych Skolek. V oblasti zemédélského pojisténi zlstalo vedle pojisténi
lesnich porostli pouze pojisténi hospodarskych zvifat. Toto ma historicky dobrou profitabilitu
avroce 2023 mu byla vénovana hlavni pozornost. Od 1. 7. 2019, kdy byly naposledy upraveny
dopliikové pojistné podminky pro pojisténi hospodarskych zvitat, dochazi déale k narlstu
predepsaného pojistného. Pojisténi hospodarskych zvifat ma nadale dobry Skodni pribéh.

Distribuce

Prostfednictvim interni obchodni sité 20 %, prostiednictvim externich sjednatell 80 %.
Pojistovna stale vénuje pozornost spolupraci s nejvyznamnéjsimi makléfi, ktefi se zaméruji na
zemédélské pojisténi.

Obcansky majetek

Produktova strategie

Od roku 2016 nabizi Pojistovna pojistny druh Komplexni pojisténi ob¢anud Klasik. Od listopadu
roku 2021 byl spustén produkt Komplexni pojisténi ob¢anl Kombi, ktery nabizi zakaznikdm
moznost pfipojisténi vyssich limitd plnéni z jednotlivych nebezpedi a nové predméty pojisténi,
jako jsou hrbitovni stavby nebo zahradni architektura.

Dulezitym cilem Pojistovny je dostat se do nabidky srovnavacl obc¢anského pojisténi majetku.
Produkt je konkurenceschopny.



Uraz

Produktova strategie

V ndvaznosti na zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla Pojistovna prfipravila aktualizaci pojistnych podminek pro
obnosova pojisténi.

V roce 2015 uvedla Pojistovna na trh nové Urazové pojisténi, které bylo v roce 2018 inovovano.
Pojistovna se zaméruje na profesni skupiny, kterym nabizi modifikace produktu dle jejich potteb.
V dal$im obdobi chce Pojistovna rozsifit stavajici portfolio produktl o pojisténi nemoci.

V roce 2018 byl spustén produkt kratkodobého skupinového Urazového pojisténi, u kterého byla
v roce 2021 upravena nabidka balick( pojisténi. V roce 2024 bude Pojistovna pripravovat Upravu
pojisténi nevyrobnich organizaci.

Distribuce

Dlouhodobé probiha distribuce predevsim prostfednictvim interni sité.

Autopojisténi — povinné ruceni (POV) a havarijni pojisténi (HAV)

Produktova strategie

Pojistovna v dubnu 2023 navysila zakladni sazby pojisténi a zménila segmentacni koeficienty.

V roce 2023 pokracovala nastavena prace s pojisténim flotil tak, aby doslo k vyreseni , rizikovych
klientd“. Diky systematické pracii v minulych letech se opét vylepsil vysledek flotilového pojisténi.

V roce 2023 Pojistovna diky navySeni zdkladnich sazeb predpokladala jen mirny nardst poctu
pojisténych osobnich vozidel. Celkovy rozdil v narlstu poctu novych pojistnych smluv byl vsak
vétsi neZ predpoklady. Narist predepsaného pojistného je meziro¢né o cca 54 mil. K¢.

Havarijni pojisténi predstavuje z pohledu pInéni planu doplikové pojisténi k POV pro zakazniky
s novéjSimi vozy. Pfed nékolika lety byla zavedena podminka pro vstup do pojisténi na stafi
vozidla do 10 let. Pro prevdznou cast retailové klientely je vSak vzhledem ke stafi jejich vozidel
toto pojisténi nezajimavé. Presto dochazi k pozvolnému narlstu pojistného v tomto segmentu.

Prodejni sité a kanaly

U vSech produktovych skupin se v priibéhu stfrednédobé strategie nepredpoklada zména poméru
distribucnich cest. Naopak bude kladen diraz na ustéaleni téchto poméru.

1. Internisit (vazani zastupci)

o Pocet vazanych zastupcu se stabilizoval a k 31. 12. 2023 Pojistovna eviduje 55 vazanych
zastupcd.

o Pojistovna v roce 2023 zjednodusila uzavirani pojistnych smluv rozsitenim poctu druhd,
na kterych je mozné uzavirat smlouvy, které vstupuji v platnost zaplacenim.

o Vyznamnym pojisténim pro interni sit z hlediska jejich ptijma v roce 2023 nadale zUstava
Autopojisténi (POV + HAV) a pojisténi obéanského majetku.

2. Externi sit (samostatni zprostfedkovatelé — makléri a agenti)

o Externi sit sjednava pro Pojistovnu zejména podnikatelska pojisténi a pojisténi POV.
o Bez vyznamného rozsiteni spoluprace s externimi zprostfedkovateli neni Pojistovna
schopna zajistit rdst predpisu pojistného.



o Dulezitym nastrojem pro ziskavani novych pojistnych smluv v povinného ruceni
a havarijniho pojisténi jsou maklérské webové srovnavace a interni maklérské kalkulacky.

o Vroce 2023 Pojistovna provedla ¢aste¢nou valorizaci pojistnych ¢astek u obéanského
pojisténi a v roce 2024 v tom bude jesté ve vétsi mife pokracovat.

o Jednim z cili zGstava rozsifeni spoluprace s makléti na celé Gzemi republiky, to znamena
i do kraju, kde se tato spoluprace doposud pfilis nedafila (Plzerisky kraj, Karlovarsky kraj,
Kraj Vysocina atd.)

o Vyznamna oblast spoluprace s externimi partnery se oteviela v oblasti vefejnych zakazek
a pojisténi municipalit.

3. Zaméstnanci Pojistovny a ostatni

o Pojistovna vroce 2023 posilovala osobni angaZovanost zaméstnancl Pojistovny na
obchodni ¢innosti a motivovala zaméstnance k ziskavani nového predpisu. Vyznam
zaméstnanc( je nenahraditelny zejména v oblasti pojisténi obcanského majetku.

4. Dalsi distribu¢ni kanaly

o Primé pojisténi klientd pres internet (tzv. samoobsluha) neni z hlediska celkového
predpisu vyznamnym zdrojem. On-line zplsob prodeje je vSak soucasti celkové nabidky
Pojistovny, a proto je mu vénovana patficna péce k obchodnimu rozvoji s perspektivou
do budoucna.

Pfehled o neZivotnim pojisténi v letech 2022 a 2023 je uveden v Tab. A3 aclenén podle
jednotlivych druhd pojisténi.



Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci za rok 2023

TAB. A.3 PREHLED O NEZIVOTNIM POJISTENI

. . . . Naklady na
—. Predepsané ZaslouZené . - . . ,
Druh pojisSténi . S o pojistna  Pofizovaci Admin. | Vysledek
i Obdobi| pojistné v pojistné v ., ) ) e,
(tis. K¢) - 2 ST pInéni v naklady naklady ze zajisténi
hrubé vysi  hrubé vysi R
hrubé vysi
] 2023 27769 26 836 3737 22471 3452 135
Urazové pojisténi
2022 21628 20677 3303 902 3010 -994
Pojisténi Skod na | 5973
pozemnich 100 881 95 437 65 804 7635 14472 3216
dopravnich
prostiedcich 2022 80 818 79115 44749 6075| 13232]  -6927
Pojisténi 2023 2294 2251 76 110 277 -904
prepravovanych
véci
2022 2091 2082 1 115 294 -706
2023
Pojiétént skod na 508811  519630|  196377| 39343 73756| -49929
majetku
2022 451773| 423418  234126| 30546 66440| -56585
Pojisténi 2023
odpovdnosti za 230142|  207287|  135854| 20884| 38980 4678
ujmu vyplyvajici z
provozu vozidla | 2022 175951 159149 85943| 14610 29915 5641
V3eobecné 2023 156579|  153637| 145647 7675 24894 42565
pojisténi
odpovédnosti 2022
144 484| 142286 105318 6737 24800 26176
2023 8513 7791 2521 1008 925 6149
Pojisténi rznych
finanénich ztrat
2022
5592 5487 10 194 551 910 1463
Pojisténi pomoci | 2023 6 6 0 0 1 2
osobam v nouzi
bé&hem cestovani
2022 6 6 0 0 1 4
2023
1034995 1012875 550016 78902| 156757 5908
Celkem
2022
882343| 832220 483634 59536 138602| -31936




A.3 Vysledky v oblasti investic

Pojistovna spravuje portfolio investic vsouladu sinvesti¢ni strategii, podle které alokuje
financnich prostfedky Pojistovny do rdznych investi¢nich instrumentl pfi dodrZeni Zasad
obeztetného investovani v souladu s § 60 ZPoj.

Investi¢ni strategie vychazi ze Strategie rizik a Obchodni strategie Pojistovny, ze zdkonem
stanovenych podminek, finan¢ni sily Pojistovny, internich predpisd, progndzy makroekonomické
situace a z programu zajisténi. Definuje poZadavky na bezpecnost, kvalitu, likviditu a diverzifikaci
za Ucelem zabezpeceni splnéni smluvnich zavazk( Pojistovny.

Investicni strategie zohledriuje prostiedi finan¢niho trhu, a tedy umoziuje investovat do nastroju
penéiniho trhu a dluhopisovych ndastroji s omezenim z hlediska maximalni durace a kreditni
expozice. Pojistovna pfi fizeni procesu investovani uplatfiuje principy obezfetného investovani.

V tabulce Tab. A.4 je prehled vykonnosti investic Pojistovny dle jednotlivych tfid aktiv.

TAB. A.4 VYSLEDEK INVESTIC

Majetkové  Ostatni

(tis. K¢) Obdobi | Dluhopisy Depozita Nemovitosti Sv . . . Celkem
ucasti investice
Uroky 2023 6719 21313 28 032
a ostatni
vynosy 2022 3867 16 030 19 897
Realizované 2023
ziskyaztraty | 597 219 15 854 15 635
Nerealizované | 2023 4338 6090 -924 -1192 8212
ziskyaztraty | 597 2293 -6 495 -8 788
2023 11 057 21313 6 090 -924 -1192 36 244
Celkem
2022 1355 16 030 15 854 -6 495 0 26 744

Skladba investic odpovida strategické cilové alokaci. Je v souladu s legislativou upravujici oblast
investovani pojistoven, respektuje zadsady bezpelnosti a pfiméreného rozloZeni finanénich
prostiedkd.

Vynosy z investic prfedstavuji irokové vynosy, Cisty zisk z pfecenéni financnich aktiv a realizované
zisky z finan¢niho majetku pti prodeji.

Naklady z investic predstavuji ztraty z pfecenéni financnich aktiv a realizované ztraty z finan¢niho
majetku pfi prodeji.

Pokud se tykd hodnoceni meziro¢niho vyvoje, rok 2023 se nesl ve znameni vysoké inflace,
nicméné monetarni politika byla po celou dobu stabilni a udrZovala vysoké urokové sazby. To
prineslo Pojistovné vysoké nominalni vynosy z depozit i statnich dluhopisu.

Pojistovna si v roce 2023 nechala vypracovat nové znalecké posudky na aktualni trzni hodnotu
svych nemovitosti. Tyto znalecké posudky potvrzuji spravnost Ucetniho zachyceni nemovitosti
v aktivech Pojistovny.

Mezi dllezité veliciny, které ovliviuji budouci nastaveni investi¢ni strategie, patfi progndza
inflace a tempo rlstu ekonomiky. K vybranym indikatortim finan¢niho trhu patfi meziroc¢ni zména
spotrebitelskych cen, rlst hrubého domaciho produktu a nominalnich mezd a dale pak oéekavany
vyvoj zakladni Urokové sazby. Nyni se zda, Ze po inflaéni periodé se mira inflace pfiblizuje
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A4

A5

k toleranénimu pasmu CNB, kde by podle predikci méla setrvat. O¢ekdvame proto dalsi pokles
urokovych sazeb a snizovani Urokovych vynosi. Dlouhodobym strategickym cilem Pojistovny je
postupny prodej nemovitosti azména struktury aktiv ve prospéch likvidnich financnich
instrumenta.

Vysledky v jinych oblastech cinnosti

Pojistovna nema zadné jiné oblasti ¢innosti, v nichZ by v roce 2023 nebo predchézejicim vykazala
podstatné pfijmy a vydaje ovliviiujici hospodarsky vysledek.

Dalsi informace

Vsechny podstatné informace a vyznamné zmény jiz byly uvedeny v predchozich odstavcich.
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B.1

Ridici a kontrolni systém

Obecné informace o fidicim a kontrolnim systému

Ridici a kontrolni systém (RKS) je souhrnem véech Fidicich aktd a kontrolnich aktivit zajisfovanych
na jednotlivych drovnich fizeni spoleénosti k zajisténi fadného a obezfetného fizeni obchodni
¢innosti Pojistovny. Predpokladem funkénosti a efektivnosti RKS je stanoveni jednoznaénych
pravomoci jednotlivych organ(, vybor(, Utvarl a zaméstnancl a jejich odpovédnosti véetné
prava a povinnosti kontroly, povinnosti vyhodnocovat vysledky kontrol a prdva, resp. povinnosti
pfijimat opattfeni k ndpravé.

RKS zahrnuje tyto prvky a vazby mezi nimi:

1. Organizacéni struktura zajistujici urceni povinnosti a oddéleni nesluditelnych funkci, ktera
zahrnuje také:

o zajisténi vykonu kli¢ovych funkci Fizeni rizik, kontrolu zajistovani shody s predpisy, vnitini
audit a pojistnématematické funkce,
o ucinny systém predavani informaci.
2. Rizeni rizik:

pojistné technicka rizika (nezivotni, zivotni, zdravotni) — upisovaci rizika,
trzni rizika,

riziko selhani protistrany,

operacni rizika,

strategicka rizika,

compliance a pravni rizika.

Zakladnim principem Fizeni rizik je systém tfi linii obrany.

o O O O O O

Kontrolni prostredi
Vnitfni kontrolni systém
Informace

o vk w

Monitoring (sledovéni a vyhodnocovani Géinnosti a efektivnosti RKS a ndprava nedostatkd).
Soucasti RKS jsou dale:

1. systém vnitifnich zdsad, postupl a kontrol k pfedchazeni legalizaci vynos( z trestné ¢innosti
a financovani terorismu,

procesy pohotovostniho planovani pro pfipady nestandardnich situaci,

procesy spojené s vyuzivanim outsourcingu,

procesy pfipravy, schvalovani a zavadéni novych ¢innosti, produktl ¢i systémd,

vk wN

pravidla pro identifikaci mozZnych stretll zajmu, zamezeni vzniku stfetu zajm{, pfipadné fizeni
vzniklych stfetl zajmQ, a pravidla pro urceni neslucitelnosti funkci,
6. pravidla pro postupy schvalovani pojistnych produkta.

Predstavenstvo projednava funkénost, efektivnost, ucelenost a pfiméienost RKS na zdkladé
zavazného zjisténi nebo podnétu nékterého ze zaméstnancl nebo osob v kli¢ové funkci, vidy vSak
pravidelné minimalné jedenkrat ro¢né po ukonceni kalendarniho roku, a to predevsim na zakladé
zpravy o kontrolni ¢innosti poskytované internim auditem. Pfedstavenstvo nasledné predklada
materidly k vyhodnoceni funkénosti, efektivnosti, ucelenosti a pfimérenosti RKS na nejblizsi
jednani dozoré¢i rady; vyznamné nedostatky RKS musi byt ozndmeny dozoréi radé spole¢nosti.
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Vintegrovaném systému fizeni akontroly c¢innosti implementovaném Pojistovnou nese
koneénou odpovédnost predstavenstvo azdkladnim kamenem jsou tfi drovné fizeni.
Pfedstavenstvo rozhoduje o implementaci jednotlivych strategii fizeni a kontroly a fidi Pojistovnu
v souladu s témito strategiemi. S podporou uréenych organizacnich Utvarl monitoruje trh ve
vazbé na nova nebo ménici se ekonomicka, politicka nebo ostatni rizika a realizuje protiopatfeni.

Pfedstavenstvo je odpovédné za koncepci fizeni rizik, tj. odpovida za nastaveni a efektivni
fungovani systému fizeni rizik v Pojistovné.

Jednou ze zadkladnich podminek pro vznik a existenci efektivni organiza¢ni struktury Pojistovny
a efektivniho kontrolniho prostredi je oddéleni neslucitelnych funkci. Odpovédnosti a pravomoci
predstavenstva, dozorc¢i rady, osob v klicovych funkcich, Vyboru pro audit, jednotlivych
organizacnich UtvarQ, vybor( (komisi) a zaméstnancl Pojistovny musi byt proto stanoveny
a pridélovany tak, aby bylo dostateéné zamezeno vzniku mozného stfetu zajmu.

V praxi to znamena zejména oddéleni a vyclenéni vybranych ¢innosti, v jejichZ pfimém dusledku
je Pojistovna vystavena pojistné-technickému, trznimu, Uvérovému nebo operacnimu riziku,
a dale oddéleni odpovédnosti za Fizeni obchodnich ¢innosti od Fizeni rizik a vyporadani obchodl
na financnich trzich.

Soucasti kontrolniho prostfedi jsou informace, jejichz dostatecnost a spravnost je nezbytna
k rozhodovani a fizeni.

TAB. B.1 SLOZKY RiDICIHO A KONTROLNIHO SYSTEMU

Slozka Zikladni role v ramci RKS

Dozoréi rada o Dohlizi avyhodnocuje, zda kontrolni systém je funkcni
a efektivni.

o Podili se na sméfovani, planovani a vyhodnocovani ¢innosti
interniho auditu a vyhodnocovani compliance.

o Stanovuje zasady odménovani clenll predstavenstva
a vedouciho zaméstnanci v souladu se stanovami.

Vybor pro audit o Hodnoti G&innost RKS, vnitiniho auditu a systémd Fizeni rizik.

Ptedstavenstvo o Odpovidd za stanoveni strategie RKS.

Zajistuje vytvoreni a vyhodnocovani RKS a odpovida za trvalé
udrzovani jeho funkénosti a efektivnosti.

o Alespon jednou ro¢né vyhodnocuje celkovou funkénost
a efektivnost RKS a zajisti ptipadné kroky k ndpravé takto
zjisténych nedostatkd.

o Schvaluje a pravidelné vyhodnocuje zadsady vnitini kontroly
véetné zdsad pro zamezeni vzniku mozného stretu zajmi
a zasad compliance.

o Pravidelné jednd o zaleZitostech, které se tykaji ucinnosti
RKS, avéas vyhodnocuje pravidelné zpravy imimoradna
zjisténi, ktera jsou predkladana povérenymi zaméstnanci,
internimi a externimi auditory a pfipadné jinymi externimi
organy. Na zdkladé téchto vyhodnoceni pfijima primérena
opatteni, ktera jsou realizovana bez zbytecného odkladu.

Vrcholné vedeni* o Zajisti, aby byly uplatfiovany takové postupy fizeni, které
vedou kzamezeni nezddoucich cinnosti, kterymi jsou
zejména:
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Slozka Zikladni role v ramci RKS

e upfednostiiovani kratkodobych vysledk( acild, které
nejsou v souladu s naplfiovanim celkové strategie,

e systém odménovani, ktery je nepfimérené zavisly na
kratkodobém vykonu,

e postupy, které umoznuji zneuZiti zdrojl nebo zakryvani

nedostatk.
Vedouci zaméstnanci ve o Odpovidaji za realizaci strategie systému vnitfni kontroly
viech Urovnich Fizeni Pojistovny a zabezpeceni dislednych mechanism( kontroly

ve vSech oblastech svéfeného organizaéniho utvaru.

o Sleduji avyhodnocuji funkénost a efektivnost vnitfnich
kontrol na své fidici a organizacni Urovni.

o Provadéji nebo nafizuji provedeni mimoradnych kontrol.
Navrhuji a zajistuji realizaci opatreni.

Provadéji monitoring nad odstranénim  zjisténych
nedostatkd, v€asnou kontrolu plnéni stanovenych opatieni
a nasledné ovéreni Ucinnosti pfijatych opatfeni.

Osoby s kontrolni funkci: o Koordinuji a poskytuji podporu odbornym organizacnim
jednotkam pti tvorbé/aktualizaci internich kontrol.

o Koordinuji a poskytuji podporu odbornym organiza¢nim
jednotkam pfi pravidelné aktualizaci identifikace kritickych
bod( a analyzy rizik.

o Zajistuji nezdavislou kontrolu fizeni procest a ¢innosti.
Zajistuji spravu a evidenci vnitfnich kontrol.

Risk Manager

Interni audit
Compliance Officer
Pojistnématematicka
funkce

o Zaméstnanci referatu
vnitfni kontroly

o O O O

* Osobou ve vrcholném vedeni se rozumi vedouci pracovnik, ktery zastdvd v Pojistovné vykonnou
fidici funkci, pri niz zajistuje kaZzdodenni fizeni vykonu Cinnosti Pojistovny a je pfi vykonu této funkce
pfimo podrizeny predstavenstvu Pojistovny

Struktura Fidiciho a kontrolniho systému je zaloZena na vicestupfiovém fizeni a kontrole.

e

1. UROVEN RiZENi

v

Prvni uroven fizeni je odpovédnd za provadéni kaidodennich ¢innosti, souvisejici kontrolu
a vlastnictvi a fizeni rizik.

2. UROVEN RIZENI
Druhd Uroven fizeni je odpovédna za nastavovani procest pro zajisténi kontroly a souladu
s povinnostmi, které jsou na ¢innost Pojistovny a jejich zaméstnancl kladeny zdkonem nebo
vnitfnimi predpisy.

5

Rizeni kazdodennich provoznich ¢innosti a rizik neni odpovédnosti 2. Urovné fizeni, ale zlstava na
1. drovni fizeni.
3. UROVEN RIZENI

Tato linie zajistuje nezavislou objektivni kontrolu funkénosti a efektivnosti systému fizeni aje
zajistovana funkci interniho auditu.
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OBR. B.1 STRUKTURA RKS

Predstavenstvo ‘

1. uroven Fizeni 2. uroven fizeni ‘ 3. uroven fizeni J
1 /Kontrola fizeni procestia | /N Avislé ujisténi |
Viastnictvi a fizeni procest o ° ezavisie ujistent o
a cinnosti ¢innosti efektivnosti
o Kontrola rizeni rizik a
Viastnictvi a fizen rizik compliance - Nezavisla kontrola
- Kasdodenni Fizeni a funcionfllity a efektivnosti
pravidelna kontrola - Navrh ramce a strategie procesu
- Navrhy na zlepgeni fizeni rizik - pfimy pristup k . 5
stévajl'c)l'/ch a zavedeni novych Nastaveni systému fizeni pfedstavenstvu / dozor¢i radé
rizik

kontrolnich opatfen| - Sledovani celkové rizikové

situace i externiho prostredi

\ / O\ /A /

Obchod

Provoz S ¢ i rizi
Likvidace (F;{cl,zrrelgfi;nzcl;ke Interni audit
Finance

Vyvoj produktt Vnitfni kontrola

DalSi podplrné ¢innosti

Zaméstnanci jednotlivych Risk Manager - .
organizacnich utvard, ktefi Compliance Officer gusgitt)l? s funkei interniho
nejsou ve 2. a 3. linii Pojistné-matematicka

funkce

Vedouci pracovnici Referat vnitfni kontroly

jednotlivych organizagnich
Gtvard, jez nejsou ve 2. a 3.
urovni

Osoby s kontrolni funkci

Interni audit kazdoro&né prezkoumava fungovéni RKS prostfednictvim dil¢ich kontrol.

Na zakladé kontrol provedenych internim auditorem nebyly zjistény zasadni ¢i vyznamné
nedostatky.

Pojistovna povazuje RKS za pfiméfeny povaze, rozsahu a komplexité rizik spojenych s ¢innosti
Pojistovny.
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OBR. B.2 ORGANIZACNI STRUKTURA K 31. 12. 2023

S

- Pfedseda predstavenstva a generalni feditel

- Clen predstavenstva
- Clen predstavenstva
[ ]
Organizacni atvary Pojistovny Poradni organy p'rgdstavenstva
a funkce RKS
Qdbor QOdbor Odbor QOdbor " PR—
spravy M podpory pojisténi pojistné
Odbor Referdt
Ucetnicivi Uzemni spisovych @ QOdbor tvorby
¢ archivnich poj. produkti
L[ ReferaticT c . sluzeb matematiky
Budéjovice
Krélové
i gg;?‘va Pojistnd matematické
funkce
- Praha
- Usti nad
Labem
- Zdar nad
Sdzavou

Principy odménovani

s

V pfipadé osob s klicovou funkci je nastaveni mési¢ni odmény véetné podminek vyplaty feSeno
ve smlouvé o vykonu funkce. Pojistovna u odmérovani osob s klicovou funkci zavedla variabilni
slozku odmény s tfiletym odkladem splatnosti za pfedpokladu kazdorocéniho splnéni stanovenych
ukazateld.

Odmeénovani ¢innosti, které maji vyznamny vliv na celkovy rizikovy profil Pojistovny, jeZ nejsou
vykonavany zaméstnanci Pojistovny, upravuje vnitropodnikovy predpis ,Pravidla outsourcingu”
a Pojistovna uplatriuje principy odménovani definované timto pfedpisem i vici tfetim stranam.

plsobi, ataktéZ vysledky celé Pojistovny (hospodarsky vysledek, solventnost, celkova financéni
situace).

Pohybliva slozka mzdy je uvolnéna k vyplaté pouze tehdy, je-li to udrzitelné vzhledem k celkové
finanéni situaci Pojistovny, stavu jejiho kapitalu a likvidity. Vyplata bonusd nesmi ohrozit
schopnost Pojistovny posilit kapital a/nebo ohrozit dodrZeni stanovenych limitl pro Ffizeni rizik.
Pfedstavenstvo Pojistovny mize s ohledem k vySe uvedenému vyplatu pohyblivé slozky mzdy
jako celku sniZit, pozastavit nebo bonus neptiznat. Vyse uvedené pravidlo se pfimérené poufZije
i pro pfiznani zaméstnaneckych vyhod (benefitl) sjednanych v Kolektivni smlouvé, po projednani

s odborovou organizaci.

1
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B.2 Pozadavky na zpuUsobilost a beziihonnost

Pojistovna se Fidi vnitfnim predpisem, ve kterém jsou stanovena pravidla pro posuzovani
vhodnosti osob s klicovou funkci a ktera je zavazna pro vSechny zaméstnance v pracovnépravnim
¢i jiném smluvnim vztahu k Pojistovné.

V ramci zajistovani vhodnosti osob s kli¢ovou funkci posuzuje Pojistovna zejména:

dlvéryhodnost;

odbornou zpUsobilost;

zkusenost;

porozuméni ¢innosti Pojistovny;

existenci mozného stretu zajm;

miru nezdvislosti posuzované osoby;

jeji Casové dispozice;

dalsi okolnosti, které by mohly byt na Ujmu fddnému a obezifetnému vykonu ¢innosti
Pojistovny.

(tyto predpoklady dale souhrnné jako ,vhodnost®).

0O 0O O O 0 O O O

Osoba je povaZzovdana ve vztahu k jeji funkci nebo pozici za vhodnou, ma-li jednotlivé a pfipadné
spolecné s dalsimi osobami (¢leny daného vedouciho organu) dostate¢nou odbornou zpUsobilost
a zkusenost, je davéryhodna, ma dostatecnou casovou kapacitu a neni u ni identifikovan stret
zajma, ktery by branil fadnému vykonu jejich povinnosti.

V ramci posouzeni vhodnosti vychazi Pojistovna predevsim z principu absence negativnich zprav,
zinformaci a podkladl predloZenych posuzovanou osobou, zvefejné dostupnych zdrojl
a z vlastnich zjisténi.

Pojistovna zkouma vhodnost v ptipadé volenych osob s kli¢ovou funkci pti jejich zvoleni, pfipadné
znovuzvoleni do funkce; v pfipadé nevolenych osob s klicovou funkci pti ustanoveni do funkce.
O posouzeni vhodnosti se vyhotovuje pisemny zaznam. V pfipadé vzniku pochybnosti, zda jsou
u konkrétni osoby s klicovou funkci splnény pozadavky na vhodnost, jsou predstavenstvo nebo
dozorci rada opravnéni provést mimoradny prezkum vhodnosti

Dlivéryhodnost

Davéryhodnost osoby spociva v jeji bezihonnosti a profesni a podnikatelské integrité. Pro ucely
posouzeni bezihonnosti a profesni integrity vychazi Pojistovna z principu absence negativnich
Zprav.

Za davéryhodnou Pojistovna nepovazuje zejména osobu, kterd byla v minulosti pravomocné
odsouzena pro trestny cin spachany Umyslné nebo pro trestny ¢in proti majetku ¢i trestny ¢in
hospodafsky spachany z nedbalosti (nehledi-li se na ni, jako by nebyla odsouzena), a dale osobu,
kterd se dopustila zavaznych prestupkl proti profesni integrité, jak tyto jsou upraveny smérnici
Pojistovny (Posuzovani vhodnosti osob s klicovou funkci).

Bezuhonnost prokazuje osoba pfi nastupu do funkce vypisem zrejstiiku trestll a cestnym
prohlasenim o probihajicich trestnich fizenich. Profesni integritu osoba prokazuje pred nastupem
do funkce ¢estnym prohldsenim.

Odborna zpusobilost

Odborna zpusobilost osoby zohlednuje prokazatelné znalosti (vzdélani), zkusenosti na finanénim
trhu, manazerské zkusenosti a také predchozi pisobeni na financnich trzich.
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Znalosti

Pojistovna povazuje za osobu s dostate¢nymi znalostmi pro fizeni spoleénosti nebo pro vykon
klicové funkce absolventa magisterského studijniho programu ve smyslu zakona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skolach, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Clenové statutarniho nebo kontrolniho orgdnu musi navic spole¢né disponovat prokazatelnymi
znalostmi prinejmensim v oblasti:

1. pojistnych a financ¢nich trha,
obchodni strategie a obchodniho modelu,

fidiciho a kontrolniho systému,
finanéni a pojistnématematické analyzy,

vk WwN

regulaéniho rdmce a regulatornich poZzadavkd.

Kazdy jednotlivy ¢len statutarniho nebo kontrolniho organu jednotlivé musi mit prokazatelné
znalosti alespon v jedné z oblasti uvedené v bodech 1. - 5.

Zkusenosti na financnim trhu

Za dostateéné zkuSenosti na finanénim trhu Pojistovna povaZzuje minimalné tfiletou odbornou
praxi u poskytovatel( financ¢nich sluzeb nebo v oblasti ¢innosti souvisejicich s finanénim trhem.
V pripadé osoby odpovédné za fizeni rizik je navic vyZzadovana minimalné tfiletd praxe v oboru
pojistovnictvi nebo oblasti fizeni rizik. V pfipadé pojistnématematické funkce je navic
vyZadovano, aby osoba byla ¢lenem Ceské spole¢nosti aktuari nebo obdobného zahrani¢niho
profesniho sdruzeni. Vzhledem k dynamickému vyvoji finanéniho trhu se odborna praxe na
financnim trhu starsi 10 let pfed nastupem do funkce nezapoditava.

Manazerska praxe

Manazerska praxe je vyZzadovana u osob, které Spolecnost skute¢né Fidi. Neni vyzadovana u osob
v jinych klicovych funkcich, pokud tak nestanovi organizacni fad. Za dostate¢nou manazerskou
praxi Pojistovna povazuje minimalné dvouletou ¢innost v fidici funkci v pravnické osobé, kde Ize
ziskat zkuSenosti prfimérené pro vedeni Pojistovny.

Zpusob prokazovani odborné zpusobilosti

Osoba, ktera Pojistovnu skutec¢né fidi nebo pro ni vykonava jinou klicovou funkci, prokazuje svoji
odbornou zpusobilost pti ndstupu do funkce:

o kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji dosazené vzdélani,
certifikaty o absolvovanych odbornych seminarich, Skolenich apod.

o Cestnym prohlasenim o dosavadnich zkuSenostech, jehoz soucdsti je profesni
strukturovany Zivotopis, ktery obsahuje alespori:

e oznaceni osoby, u které byla odborna praxe vykondvana a obor jeji Cinnosti
e nazev funkce / pracovniho zafazeni a popis vykonavané ¢innosti
e dobu, po kterou byla ¢innost vykonavdna

o kopiemi listin (pokud to jejich povaha nevylucuje), které prokazuji ¢lenstvi v profesnim
sdruZeni, komore, nebo asociaci poskytovatell sluzeb.

Pfehled kli¢ovych funkci v Pojistovné

Za kli¢ové funkce Pojistovna povazuje nize uvedené skupiny osob:
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osoby, které skutecné fidi Pojistovnu (¢lenové predstavenstva)

osoby, které skuteéné kontroluji ¢éinnost Pojistovny (¢lenové dozordi rady)
¢lenové Vyboru pro audit

osoba odpovédna za vykon funkce fizeni rizik

osoba odpovédna za kontrolu zajistovani shody s predpisy (compliance funkce)
osoba odpovédna za vnitini audit

osoba odpovédna za vykon pojistnématematické funkce.

O O O 0O O O O

B.3 Systém fizeni rizik vcetné vlastniho posuzovani rizik a solventnosti
B.3.1 Systém fizeni rizik

Systém fizeni rizik tvofi nedilnou soucast fidiciho a kontrolniho systému Pojistovny. Nasledujici
zasady slouzi jako zdklad systému fizeni rizik.

o Vyvoj aimplementace ,Integrovaného systému fizeni rizik”, ktery zajisti, Ze vSechny
organizadni Utvary Pojistovny nebo majitelé procesl podstupuji pouze akceptovatelné
riziko.

Identifikace vyznamnych rizik a jejich pravidelné monitorovani, analyza a kvantifikace.
Omezeni dopadu jednotlivych rizik na dosazeni cild Pojistovny s ohledem na naklady
spojené s omezenim daného negativniho vlivu.

o Vybér méné rizikové varianty z rdznych alternativ se stejnym ocekdvanym dopadem na
hodnotu pro akcionare.

V integrovaném systému fizeni rizik implementovaném Pojistovnou nese kone¢nou odpovédnost
za fizeni rizik predstavenstvo a zakladnim kamenem jsou tfi linie obrany. Predstavenstvo
rozhoduje o implementaci jednotlivych strategii Fizeni rizik a fidi Pojistovnu v souladu s témito
strategiemi. S podporou uréenych utvar( monitoruje trh ve vazbé na nova nebo meénici se
ekonomicka, politicka nebo ostatni rizika a realizuje protiopatieni.

1. linie obrany

Prvni linie obrany je odpovédna za vlastnictvi a fizeni rizik pti kazdodenni cinnosti. Jednd se
o zaméstnance jednotlivych UtvarQ, ktefi odpovidaji zejména za:

o pravidelnou identifikaci rizik a jejich hodnoceni, fizeni, monitoring a reporting,

e pfijimani rizika v ramci rizikového apetitu (vlastnici rizika),

e nastaveni kontrol do systéml a procest tak, aby zajistili kontinualni soulad
s rizikovym apetitem (vlastnici kontrol),

e monitoring selhani kontrol, nedostatecnosti procesu a neocekavanych udalosti,

e nastaveni procesu eskalace rizik

2. linie obrany

Druha linie obrany navrhuje rizikové limity v souladu s risk apetitem Spolecnosti a provadi
nezavisly dohled nad fizenim rizik, monitoring rizika a kontrolu pInéni rizikovych limitd. Soucasné
je odpovédnd za poradenstvi, metodickou podporu a vzdélavani 1. linie obrany v oblasti Fizeni
rizik. KaZdodenni fizeni rizik neni odpovédnosti 2. linie obrany, ale z(stava na 1. linii obrany.
Liniové je obrana zajisténa risk managerem, pojistnématematickou funkci a compliance officerem
s podporou Vyboru pro Fizeni rizik (déle té7 , VRR“).
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Klicovou roli v druhé linii obrany ma risk manager. Jeho hlavni role jsou nasleduijici:

Vlypracovava a aktualizuje metodické dokumenty k fizeni jednotlivych rizik a spolu s VRR

Navrhuje zmény systému Fizeni rizik aspoleéné sVRR je predklddd ke schvaleni

O
je predklada ke schvdleni predstavenstvu.
o Vede, spravuje a aktualizuje katalog rizik.
predstavenstvu.
]

Navrhuje rizikové ramce, limity, metody a zajistuje odpovidajici materialy a spole¢né
s VRR je predklada ke schvaleni pfedstavenstvu.

Zaclenuje nastroje a metody fizeni rizik do obchodnich procesa.

DohliZi na sledovani ¢erpani limitl a v pfipadé jejich prekroceni ma povinnost zaleZitost
prosetfit a ve standardizované formé projednat s VRR, pfipadné v daném &ase eskalovat
na predstavenstvo.

Zodpovida za dokumentaci proces( v oblasti fizeni rizik.

Prispiva k vytvoreni kultury tizeni rizik ve Spolecnosti, zejména tim, Ze poskytuje podporu
zaméstnanclm v prvni linii obrany pro kaZdodenni Fizeni rizik, Skoli zaméstnance
Spolecénosti v oblasti fizeni rizik a podporuje predstavenstvo v nastavovani systému fizeni

rizik.

OBR. B.3 SYSTEM RIZENI RIZIK

Predstavenstvo

Vybor pro fizeni rizik

1. linie obrany

2. linie obrany

3. linie obrany

Vlastnictvi a fizeni rizik
Klurtura vnimani rizik

- Kazdodenni Fizeni rizik a
pravidelna kontrola

- Navrhy na zlepSeni stavajicich
a zavedeni novych kontrolnich
opatfeni

Kontrola fizeni rizik
Compliance

- Navrh ramce a strategie fizeni
rizik

- Nastaveni systému fizeni rizik
- Sledovani celkové rizikove
situace i externiho prostredi

Nezavislé ujisténi o
efektivnosti

- Nezavisla kontrola funcionality
a efektivnosti procest

- pfimy pfistup k predstavenstvu
/ dozor¢i radé

Obchod, provoz,
likvidace, finance a
dalSi podpurné Cinnosti

Rizeni rizik

Interni audit

Zaméstnanci jednotlivych
organizacnich utvard, jez
nejsou ve 2. a 3. linii

Risk Manager
Compliance Officer
Pojistné-matematicka
funkce

Osoba s funkci interniho
auditu

Vedouci pracovnici
jednotlivych organizaénich
utvard, jez nejsou ve 2. a 3.
linii

Osoby s kontrolni funkci
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3. linie obrany

Tato linie zajistuje nezavislou objektivni kontrolu funkénosti a efektivnosti systému fizeni rizik a je
zajistovana funkci interniho auditu.

Vybor pro Fizeni rizik

VRR je poradnim orgdnem predstavenstva, ktery se podili na stanoveni zakladnich pravidel
a principl Fizeni rizik v Pojistovné. Podili se na sytému fizeni rizik v rdmci pravomoci delegovanych
predstavenstvem. Zasadni dokumenty Fizeni rizik jsou nejprve diskutovany a schvalovény VRR a a?
poté jsou predlozeny predstavenstvu Pojistovny. VRR dohlizi na systém fizeni rizik a navrhuje dalsi
opatreni k jeho zkvalitnéni.

B.3.2 Vlastni posouzeni rizik a solventnosti

B.4

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) je klicovou
slozkou systému tizeni rizik. Neni mozné brat ho jako izolovany proces, ale jako proceduru,
propojujici nékolik procest rozdilného charakteru — od obchodniho planovani az k operativhimu
fizeni rizik na denni bazi.

ORSA proces je rozprostfen do celého roku ajeho vyvrcholenim je ORSA zprava, kterd je
pfipravovana obvykle na podzim. Hlavnimi pfedpoklady, které vstupuji do ORSA, jsou obchodni
arizikova strategie. DalSimi elementy, které vstupuji do ORSA procesu a které zajistuji
ohodnoceni rizikového profilu Spolecnosti, jsou katalog rizik, vypocty solventnostniho
kapitalového poZzadavku (SCR) a technickych rezerv.

ORSA proces pfislusi predstavenstvu Spolecnosti, které s podporou risk managera a Vyboru pro
fizeni rizik stanovuje obchodni a rizikovou strategii, oblasti, které maji byt testovany v ramci
stresového testovani apod. Za koordinaci celého procesu je odpovédny risk manager.

NeZ jsou vysledky ORSA procesu predloZeny orgdnu dohledu, jsou jednotlivé ¢asti ORSA zpravy
schvaleny odpovédnymi osobami a poté je ORSA zprdva jako celek schvdlena pfedstavenstvem.

Spolecnost v rdmci ORSA procesu pouziva nasledujici postupy a predpoklady:

o Pojistovna stanovuje své solventnostni potfeby vramci rizikové strategie, ktera je
aktualizovdna na ro¢ni bazi v ndvaznosti na obchodni strategii,
Pojistovna planuje v tfiletém ¢asovém horizontu,
o metody pro vypocet kapitidlovych potieb wvychdazeji ze standardniho vzorce SlI
pouzivaného pro vypocet SCR,
v pfipadé identifikace rizika, které neni v SCR obsaZeno, je toto vyhodnoceno v ORSA,
Pojistovna v procesu ORSA pouziva ocerovani podle pravidel Solventnosti Il.

o

Projekce kapitalovych poZzadavk( do budoucna se provadi na zakladé vypoctu SCR, ktery nejlépe
charakterizuje aktudlni rizikovy profil Pojistovny. Tento vypocet je pomoci risk driver(
a predpokladu, které vychazi z obchodni a rizikové strategie, interpolovan do budoucna.

Systém vnitrni kontroly

Systém vnitini kontroly je definovan jako systém mechanism{ a ndastrojli zamérenych zejména
na:

posouzeni pravdivosti, celistvosti a vypovidaci schopnosti informaci o ¢innosti Pojistovny;
vyhledavani adokumentaci rizik spojenych sc¢innosti Pojistovny ana urleni
pravdépodobnosti negativnich dopadi téchto rizik,
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o stanoveni pracovnich postupll zabezpecujicich vécnou spravnost Udaji vykazovanych
v Uletnictvi Pojistovny a testovani jejich spravnosti,

o provérovani souladu ¢innosti Pojistovny s pravnimi predpisy,
vyhodnocovani hospodarnosti, uUéinnosti a efektivnosti fizeni Pojistovny s vyuZzitim
zejména financnich, majetkovych a personalnich zdroji Pojistovny.

Kontrolni ¢innosti jsou nedilnou soucdasti kazdodenniho provozu Pojistovny v celé organizaéni
strukture, na vsech Urovnich fizeni, ve vSech ¢innostech a u vSech zaméstnancUl. Kontrolni ¢innosti
jsou procesy skladajici se zpravidel, procedur asystémovych opatieni, které poskytuji
pfimérenou jistotu o plnéni cila:

provoznich (vykonnosti, efektivnosti a ucinnosti provoznich operaci),
informacnich (spravnosti, aktuadlnosti, spolehlivosti a Uplnosti finan¢nich a manazerskych
informaci),

o legislativnich (dodrZovani ptislusnych zakon( a ostatnich predpist).

Vnitfni kontrolni systém je tvofen zejména témito prvky:

o kontrolni ¢innosti (kontrola po linii fizeni, procesni kontrola, ostatni kontrolni ¢innosti),
o interni audit,
o compliance.

B.4.1 Kontrolni ¢innosti

Kontrola po linii fizeni

Kontrola po linii fizeni je zajistovana, sledovana avyhodnocovédna na urovni jednotlivych
vedoucich zaméstnancd organizacnich UtvarG. Vedouci organizacnich Utvard odpovidaji v ramci
svych pravomoci a odpovédnosti za vykon Cinnosti ve svéfeném organiza¢nim Utvaru a za jejich
vyhodnocovani. Pri zjisténi nedostatkl odpovidaji za neprodlené pfrijeti napravnych opateni,
kontrolu jejich plnéni a vyhodnocovani jejich u¢innosti.

Vykon kontroly na vSech fidicich Urovnich patti k zakladnim povinnostem vedoucich organizacnich
Utvard a spociva zejména:

v soustavné kontrole plnéni stanovenych a rozhodujicich ukol( v oblasti svého plsobeni,
v kontrole zpUsobu, v€asnosti a fadného plnéni svych prikaz( a opatieni podfizenymi
zameéstnanci,

o v kontrole aktudlnosti, ucelenosti a spolehlivosti informaci poskytovanych do systéml
Pojistovny,

o Vv kontrole dodrzovani ustanoveni vnitfnich pfedpisii v oblasti vykondvané cinnosti
fizeného organizacniho Utvaru,

o Vv kontrole fadného vykonu a zplsobu provadéni takovych Cinnosti, u kterych existuje
compliance riziko,

o Vv provadéni adokumentovani kontroly tak, aby byly vcas odhalovany pfipadné
nedostatky,

o Vv analyze pficin zjisténych nedostatkll, ve stanoveni efektivnich opatfeni k omezeni
vyskytu zjisténych nedostatkl, provedeni Uc¢innych napravnych opatieni a ovéreni jejich
ucinnosti,

o Vv ovéfovani provadéné kontrolni ¢innosti podrizenych zaméstnanct, ve zvySovani jejich
kontrolniho povédomi véetné jejich motivace k aktivnimu zapojeni se do systému vnitini
kontroly,

o ve vyuZivani vysledk( kontrolni ¢innosti pro zvySovani Urovné fizeni, upeviovani jednoty
rozhodovacich, realizacnich a kontrolnich procesu.
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Vedouci organizacnich Utvar( jsou povinni o vyskytu jakychkoli zavaznych selhani fizeni a kontrol
¢i jinych zavaznych nedostatcich neprodlené po jejich zjisténi podat zpravu na pfislusnou vyssi
Uroven fizeni, véetné ndvrhu opatreni k ndpravé a popisu opatreni, kterd jiz byla k napravé
podniknuta.

Procesni kontrola

Procesy jsou sled Cinnosti, které probihaji v jednotlivych organizacnich utvarech pfi provadéni
¢innosti jednotlivych organizacnich utvar(. Mdze se pfitom jednat o relativné samostatny proces,
ktery nesouvisi s procesy jinych organizacnich utvarQ, nebo soucast procesu, ktery jako celek

vsv

probiha napfi¢ nékolika organizacnimi Gtvary nebo dokonce celou Pojistovnou.

Cinnosti jednotlivého organizaéniho Utvaru kumulované do vystupni informace, dokumentu,
pokynu k provedeni operace apod. poskytované jinému organizacnimu Utvaru jsou podrobeny
liniovému fizeni a kontrole v kazdém jednotlivém organiza¢nim utvaru. Jako celek pak soubor
jednotlivych liniovych kontrol tvofi kontrolu procesni.

Cilem procesni kontroly je odhalovani aodstranfovani identifikovanych procesnich chyb
a nedostatkd pfi ¢innostech jednotlivych organizac¢nich utvard, které nebyly zachyceny liniovou
kontrolou. Neodhalena chyba v jednotlivém organizacnim Utvaru muiZe na vystupu generovat
provozni, pravni, financni, reputacni rizika, pripadné dalsi rizika, kterd by mohla Pojistovnu jako
celek ohrozit. Procesni kontrola zajistuje kvalitu vystupu z daného procesu, vyviji tlak na
udrzovani vhodnych zaznamd a dokument(, které vytvareji plynuly tok aktudlnich, ucelenych
a spolehlivych informaci.

Vedouci organizacnich utvarl odpovidaji za stanoveni asledovani ucinnosti a efektivnosti
pfimérenych kontrolnich mechanism( pro ¢innosti a procesy. Kontrolni mechanismy musi byt
nastaveny tak, aby zabranily nebo odhalily poruseni schvalenych postupt, zakryvani nedostatkd
a pochybeni, selhani informacnich systému apod.

U&innost a efektivnost kontrolnich mechanism( nastavenych pro pfislu§né procesy ovéfuiji
vedouci organizacnich Utvar( operativné v bézné denni praxi, na zakladé udaji informacnich
systémU nebo planované ucelovymi provérkami v prabéhu vymezeného casové obdobi.
Zaméstnanci jsou povinni pfi zjisténi selhani nebo absence kontrolnich mechanismi neodkladné
informovat svého nadfizeného.

Ostatni kontrolni ¢innosti

v

Mezi tyto kontrolni ¢innosti patfi pfedevsim:
Bezpecnost, véetné Setfeni mimoradnych udalosti
Bezpecnost stanovuje systém vnitfnich zasad, postupl a kontrolnich opatfeni v oblasti:

predchazeni legalizace vynos( z trestné ¢innosti,

realizace a zajisténi financ¢ni bezpecnosti,

bezpecnosti informacnich technologii (IT) a informacnich systém (IS),

fyzické bezpecnosti (kterd se zaméruje na omezeni pristupu k hmotnému majetku,
cennym papirlim a jinym finan¢nim aktivim).

O O O O

Kvalita sluzeb a feSeni stiznosti

Tato kontrolni ¢innost spocivd v monitorovani a vyhodnocovani kvality sluzeb poskytovanych
klientlim, sbéru, zpracovavani a vyhodnocovani stiznosti klient(l. K zajisténi jednotného vykonu
této kontrolni aktivity by mély byt vytvafeny standardy kvality sluzeb. Pojistovna provadi
hodnoceni jejich dodrZovani a reporting urceny pro své vedeni.
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Dalsi kontrolni ¢innosti pro jednotlivé procesy
Mezi dalsi kontrolni ¢innosti patfi:

kontrola adekvatnosti pouzivanych metod vypoctu a jejich predpokladd
kontrola kvality udaj pouzivanych ve vypoctech,

kontrola dodrzovani limita,

kontrola schvalovani a autorizace transakci nad stanovené limity,
kontrola pribéhu transakci a ¢innosti,

ovérovani detailll transakci,

ovérovani vystupd modeld Fizeni rizik pouzivanych v Pojistovné,
pravidelna rekonciliace (kontrola souladu udaju),

kontrola efektivity metod prenosu rizika,

apod.

O O O 0O 0O O O O O O

B.4.2 Interni audit

Interni audit je popsan v samostatné kapitole B.5.

B.4.3 Funkce compliance

Compliance (funkce zajistovani shody s predpisy) je soustava postup( a procest, jejichZ cilem je
prabéziné zajistovani souladu chovani Pojistovny s poZadavky regulatorni pravni Upravy, obecné
zdvaznych pravnich predpisd, internich predpisli a poZzadavki tzv. best practice. Compliance tvofi
jeden z pilifa fidiciho a kontrolniho systému Pojistovny.

Compliance rizikem se rozumi riziko pravnich nebo regulatornich postih(, zavaznych finanénich
ztrat nebo ztraty reputace, které maze Pojistovna utrpét v disledku toho, Ze jeji ¢innost neni
v souladu se zakony, predpisy, pravidly a kodexy jednani, které ma aplikovat ve své cinnosti,
a dale rizika souvisejici se zménami vnéjsiho pravniho a regulatorniho prostredi.

Funkce Compliance zahrnuje poskytovani poradenstvi predstavenstvu a vedoucim pracovnikiim
Pojistovny ohledné dodrzovani pravnich a spravnich predpisi. Zahrnuje rovnéz posouzeni dopadu
veskerych zmén v pravnim prostfedi na operace Pojistovny, jakozZ i uréeni a posouzeni compliance
rizik.

Cilem compliance je dosaZeni a priibézné udrzovani:

o souladu vnitfnich pfedpist Pojistovny s platnymi legislativnimi a regulatornimi poZadavky
a vzdjemného souladu viech ¢innosti vykondvanych Pojistovnou ¢i jejimi zaméstnanci
s vnitfnimi predpisy a platnymi pravnimi predpisy;
vzajemného souladu vnitfnich predpisU;

o systému identifikace compliance rizik a nastaveni mitigacnich opatfeni.

Zasadami compliance se rozumi:

o hlavni cile aklicova pravidla pro Cinnosti, které jsou vykonavany za ucelem zajisténi
compliance, vcetné zasad organizacniho usporadani apravomoci, odpovédnosti
a vzajemnych vazeb jednotlivych organd, atvarl, osob a vybor(, pokud jsou zfizeny, pfi
zajistovani compliance,
zasady pro rozpoznavani a vyhodnocovani rizika compliance a
zasady vytvareni, vyuzivani a uchovavani compliance informaci.

Compliance Officer zodpovida za:

o zajisténi souladu wvnitfnich predpisd a ¢innosti Pojistovny s platnou a relevantni
legislativni zakladnou a kodexy chovani;
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o identifikaci a analyzu compliance rizik;
o stanoveni internich postupt, opatfeni a nastrojl a jejich realizaci;
o ovéfovani a provadéni interni a externi kontroly ucinnosti pfijatych postupl a opatieni.

Compliance Officer je zodpovédny za vykon funkce compliance. Z tohoto titulu ma pravo pfistupu
ke vSem informacim, které jsou nezbytné pro vykon své funkce, a ddle pravo primé komunikace
s pfedstavenstvem a dozor¢i radou Pojistovny. Je zodpovédny za ovéfovani souladu vnitfnich
predpisll s platnymi pravnimi predpisy, zakony a judikaty a vzajemny soulad vnitinich predpis(.
Compliance Officer je povinen seznamovat nové zaméstnance s informacemi ohledné zajistovani
compliance v Pojistovné. Compliance Officer dale vramci zajisténi compliance komunikuje
s ostatnimi klicovymi funkcemi.

Compliance Officer ma v ramci zajistovani compliance tyto odpovédnosti:

posuzovat dostatecnost politiky a postupl Pojistovny v otazkach compliance,
okamzité provérovat jakékoliv zjisSténé nedostatky a v ptipadé potieby také formulovat
navrhy na zlepseni,

o monitorovat compliance prostrednictvim:

s

e provadéni potfebnych a reprezentativnich compliance testli, véetné kontrol na
misté,
e provérovani compliance udalosti a v pfipadé potieby provadéni dalsiho vysetfovani.

Zaméstnanci povérenim vykonem compliance maji v ramci Pojistovny nezavislé postaveni a pravo
pfistupu ke vSem informacim nezbytnym k vykonu jejich ¢innosti.

Funkce compliance je v Pojistovné zajistovana interné.
Zakladni oblasti ¢innosti compliance tvofi zejména:

o monitorovani avyhodnoceni stavu vnitfnich zadsad, postupd a kontrolnich opatteni
v oblasti legalizace vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu,

o monitoring zmén pravnich predpisl a regulatornich pozadavkd, véetné posouzeni jejich

promitnuti do vnitfnich norem Pojistovny

koordinace identifikace, analyzy a fizeni compliance rizika,

monitoring dodrZzovani compliance pravidel,

vyhleddvani, analyza, méfreni a hodnoceni compliance rizika,

pfijimani hlaseni odchylek a nesouladd, jejich dokumentace a navrhovani napravnych

opatteni k odstranéni neshod,

o koordinace opatfeni k napravé nedostatkll zjisténych na zakladé oprdvnénych stiznosti
klient(, které indikujici compliance riziko,

o provadéni tematickych kontrol dodrzovani compliance (tim nejsou dotéeny kompetence
interniho auditu v dané oblasti),

o koordinace skoleni zaméstnancl Pojistovny v oblasti compliance a poradenstvi
zaméstnanclm pfi zajistovani jejich Ukoll v oblasti compliance.

O O O O

Pfedstavenstvu, Vyboru pro fizeni rizik a dozorci radé Pojistovny Compliance Officer poskytuje:

pravidelné zpravy

zavérecnou zpravu o Compliance kontrolach

prabézné zpravy, které obsahuji mj. zpravy o zjisténych odchylkach a nesouladech
zpravy o zasadnich zméndch ve vné;jSim legislativnim prostredi.

O O O O

Zasady pro vykon compliance, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnancl urcenych pro
zajisténi vykonu compliance v Pojistovné upravuje samostatny vnitfni pfedpis.
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B.5

B.6

Funkce vnitfniho auditu

Cinnost interniho auditu je zaloZena na nezavislé, objektivni, ujistovaci a konzultaéni €innosti
zaméfené na pridavani hodnoty a zdokonalovani procesu v Pojistovné. Tato €innost pomaha
dosahovat jejich cild tim, Ze pfindsi systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani
uginnosti RKS, systému fizeni rizik, Fidicich a kontrolnich procest a fizeni a spravy Pojistovny.

Cinnosti interniho auditu jsou vykondvany nezavisle na vykonnych &innostech Pojistovny.

Zasady pro vykon interniho auditu, postaveni, pravomoci a odpovédnosti zaméstnanc( urcenych
pro jeho zajisténi v Pojistovné upravuje samostatny vnitfni pfedpis.

Interni audit ve vztahu k RKS predeviim hodnoti jeho U&innost a efektivnost ve spoleénosti,
zejména rizika spojena s fizenim a spravou Pojistovny, s procesy ve spole€nosti a informacénimi
systémy z hlediska:

spolehlivosti a integrity financnich a provoznich informaci,
ucinnosti a efektivnosti procesuq,

ochrany aktiv,

dodrzovani zakonl(, predpist a smluv.

o O O O

Interni audit pravidelné jednou ro¢né do konce ledna pfislusného kalendarniho roku zpracovava
a ke schvaleni predstavenstvu spolec¢nosti predkladd Zpravu o kontrolni ¢innosti. Zejména zde
hodnoti spolehlivost a integritu financnich a provoznich informaci, funkénost a Ucinnost procesd,
ochrany aktiv a dodrZovani pravnich predpis a vnitfnich predpisli. Soucasné ovéfuje, do jaké
miry vedouci organizacnich Utvar(l zavedli a dodrzuji adekvatni kontrolni prvky, mechanismy
a kritéria, prosttednictvim kterych lze urcit, zda byly stanovené ukoly a strategické cile splnény.

Zpravu o vyhodnoceni funkcnosti a efektivnosti fidictho a kontrolniho systému predklada
predstavenstvu a poté dozorci radé k projednani. V pripadé zjisténi nedostatk(l jsou predlozena
doporuceni k jejich odstranéni. Nasledna napravna opatreni a jejich plnéni podléhaji kontrole
jednotlivych vedoucich organizacnich atvard.

Pojistnématematicka funkce

Pojistovna ma a udrzuje v platnosti Ucinny systém zajistujici vykon ¢innosti pojistnématematické
funkce, ktera zahrnuje:

koordinaci vypoctu technickych rezerv,

zajistovani primérenosti pouzivanych metodik, podkladovych model( a predpokladi
aplikovanych pti vypoctu technickych rezerv,

posuzovani dostatecnosti a kvality Udaji pouzivanych pfi vypoctu technickych rezerv,
srovnavani hodnoty nejlepsich odhadu se zkusenosti,

o informovani statutdrniho nebo kontrolniho orgdnu o spolehlivosti a pfimérenosti
vypoctu technickych rezerv,
dohlizeni na vypocet technickych a ucetnich rezerv podle § 52 az 57 ZPoj,

o posuzovani celkové koncepce upisovani véetné zplsobu stanoveni sazeb pojistného
a jejich pfimérenosti,
posuzovani pfimérenosti zajistnych ujednani,

o Cinnosti pfispivajici k u¢innosti systému fizeni rizik, zejména konstrukci rizikovych
modeld, které jsou podkladem pro vypocet kapitdlovych pozadavkl podle § 73 az 79b
ZPoj a pro vlastni posuzovani rizik a solventnosti podle § 7c ZPoj, a

o posuzovani souladu rozdéleni vynos( z investovani s ujednanim pojistné smlouvy.
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B.7

Cinnosti pojistnématematické funkce v Pojistovné zastava fyzicka osoba s osvédéenim vykonavat
aktudrskou ¢innost udélenym Ceskou spolec¢nosti aktuar(.

Pojistnématematickd funkce pfipravuje jednou roéné pravidelnou Zprdvu pojistnématematické
funkce. Ve zpraveé jsou shrnuty zavéry o Cinnosti vyplyvajici z Ukoll pojistnématematické funkce,
zejména vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zdkladnich metodik jejich vypoctu, pouzitych
predpokladli a modell. Zprava obsahuje vyjadreni k spolehlivosti a adekvatnosti technickych
rezerv. V pfipadé nedostatkd jsou popsana doporuceni pojistnématematické funkce ke zlepseni.
Pojistnématematicka funkce pak vyhodnocuje implementaci téchto doporuceni.

Externi zajisténi sluzeb nebo Cinnosti

Pojistovna ma prijatou pisemnou koncepci zajisténi vyuzivani externich sluZzeb nebo dinnosti
(outsourcing), ktera stanovuje podminky, za nichz mlze byt outsourcing vyuzivan, a dale prava
a povinnosti poskytovatele outsourcingu a prava a povinnosti Pojistovny, resp. osob povérenych
fizenim outsourcingu v rdmci Pojistovny, a to v rozsahu legislativnich poZadavkl ZPoj i SlI.

Pfedstavenstvo Pojistovny projednava a schvaluje vyélenéni urcitych ¢innosti mimo Pojistovnu
(outsourcing) a schvaluje zakladni pravidla kontroly outsourcingu. Pfedstavenstvo dale schvaluje
navrhy na wvyuZiti sluZeb outsourcingu. Predstavenstvo md prdvo v jakémkoliv kroku
outsourcingovy proces ukoncit.

Za ptipravu ndvrhu na vyuziti outsourcingu a pfipravu a administraci vybérového fizeni odpovida
vedouci pracovnik organiza¢niho Utvaru, v jehoz kompetenci je outsourcovand ¢innost nebo ktery
vyuziva vystupy outsourcované ¢innosti.

Pro kazdou outsourcovanou c¢innost predstavenstvo Pojistovny jmenuje pfislusnou osobu
odpovédnou za outsourcovanou ¢innost. Tato osoba odpovida za pfipravu dokumentace nutné
k rozhodovani predstavenstva v zdleZitostech konkrétni outsourcované ¢innosti avsech
pisemnosti, které se vztahuji ktéto outsourcované Ccinnost, adale za komunikaci
s poskytovatelem outsourcingu a vedeni a archivaci spisové dokumentace.

Navrh na vyuZiti outsourcingu musi obsahovat:

popis a rozsah c¢innosti, kterd ma byt outsourcovana,

vyhodnoceni, zda jde o ¢innost pro Pojistovnu vyznamnou

(odhadovany) roc¢ni naklad outsourcingu

urceni osoby odpovédné za outsourcovanou cinnost

pozadavky na kvalitu poskytovanych sluzeb, vcetné kritérii pro méreni kvality

poskytovanych sluzeb;

o pozadavky na poskytovatele outsourcované sluzby (napf. provozni, technické,
technologické, bezpecnostni apod.);
kritéria, podle kterych bude poskytovatel vybiran;
hlavni ddvody, pro¢ ma byt ¢innost Pojistovny zajistovana outsourcingem, a oekdvané
ptinosy pro Pojistovnu. Pfinosem outsourcingu by mohlo byt naptiklad snizeni rizik,
Uspora nakladi, zvyseni vynost apod. V pfipadech, kdy napfiklad Uspora nakladd je
dosazena za cenu zvySeni rizika, musi byt tyto polozky v poméru vyhodném pro
Pojistovnu;
dopad na stavajici pocet zaméstnancu;

o dopad na rizikovy profil Pojistovny;
odhadované relevantni finanéni dopady mimo pfimy rocni naklad (napt. uspory, naklad
na interni kontrolni mechanismy atd.);

o pohotovostni plan pro pfipad selhani poskytovatele.

O O O O O
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B.8

Pfed rozhodnutim o zajisténi ¢innosti externim zplsobem Pojistovna dikladné posuzuje, zda
potencialni poskytovatel sluzeb ma schopnost, kapacitu a veskera opravnéni vyZadovana
pravnimi predpisy pro uspokojivé poskytovani pozadovanych funkci s ohledem na cile a potfeby
Pojistovny. Pojistovna tyto ¢innosti zajistuje externé z divodu jednak omezenych kapacit, jednak
efektivnosti a Uspornosti a jednak z divodu vhodnéjsiho zavedeni vnitfnich kontrol v rdmci
spolecnosti.

Dohody o poskytovani outsourcovanych sluzeb musi byt vzdy sjednany pisemné, pficemz obsah
a mira podrobnosti smluvnich ujednani s poskytovatelem se odviji od rozsahu a vyznamnosti
outsourcovanych sluzeb a od miry rizik, které pro Pojistovnu tato forma zabezpedeni Cinnosti
prinasi.

Pojistovna pravidelné vyhodnocuje poskytovani outsourcingovych sluzeb. Pro outsourcing
vyznamné cinnosti zajisti osoba odpovédna za outsourcovanou cinnost minimalné 1x za rok
testovani a pfipadnou aktualizaci planu pro ukonceni outsourcingu. S ohledem na charakter
outsourcované sluzby se mlze jednat napfiklad o aktualizaci kontaktnich osob a telefonnich éisel
Poskytovatele, ovéfeni moZnosti prechodu provozu k alternativnim poskytovateldm &i zkousky
vypadku sluzby.

Dalsi informace

VSechny podstatné informace a vyznamné zmény tykajici se fidiciho a kontrolniho systému jiz byly
uvedeny v predchozich odstavcich.
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Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a financni situaci za rok 2023

Rizikovy profil

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s. je kompozitni pojistovnou a jako takova je vystavena Siroké
Skale rizik. Zakladni pfistup Pojistovny ke kvantifikaci rizika vychazi ze standardni formule dle
Solventnosti I, kterou Pojistovna pouziva k vypoctu SCR. Struktura rizik je uvedena na Obr. C.1.
V ramci klasifikace rizik Pojistovna radi zdravotni rizika bud mezi Zivotni rizika, nebo mezi
neZivotni rizika, podle toho, zda se pouZivaji metody podobné Zivotnimu pojisténi (SLT Health) i
neZivotnimu pojisténi (NSLT Health).

Diverzifikace je nedilnou sloZkou tizeni rizik, protoZze omezuje ekonomicky dopad kazdé jednotlivé
udalosti a tim pfispiva k stabilnimu rizikovému profilu. Pojistovna usiluje o vyvazeny rizikovy profil
bez nepfimérené vysokych koncentraci rizik. Monitorovani rizik Pojistovna provadi na drovni
jednotlivych moduld, tedy pfed ucinky diverzifikace.

OBR. C.1 STRUKTURA RIZIK

o . . Zivotni . , ..
Riziko selhani NezZivotni Operacni

’ upisovaci . ;.. ..
protistrany riziko upisovaci riziko s 71 ¢}

Trzni riziko Diverzifikace

Techniky
zmirriovdni Umrtnost
rizik

- Dlfelljala) 158  Katastrofické
Ménové Pohleddvky Invalidita

Spread Ndklady

Akciové Rezervy

a pojistné

Nemovitostni

Urokové

Katastrofické

Koncentracni

Néktera rizika nejsou standardni formuli pIné vyhodnocena, nebo v ni nejsou zahrnuta vibec.
Tato rizika Pojistovna vyhodnocuje na zakladé odhadu pravdépodobnosti jejich vyskytu a vyse
dopadu. Podrobnéji jsou tato rizika popsana v kapitole C.6.
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Hasiéska vzajemna pojistovna, a.s.

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci za rok 2023

Celkova vyse SCR Pojistovny k 31. 12. 2023 je 239 mil. K& (k 31. 12. 2022 188 mil. K¢&). Ve srovnani
s pfedchozim rokem doslo k narGstu SCR. Tento narlst souvisi zejména sristem portfolia
nezivotniho pojisténi. Naopak v oblasti trznich rizik Pojistovna zaznamenala mirny pokles rizika.

Rozpad rizika do jednotlivych modulli standardni formule dle Solventnosti Il je uveden v Tab. C.1.
SloZeni rizik a meziro¢ni vyvoj je znazornén na Obr. C.2. Jednotliva rizika jsou podrobnéji popsana
v kapitolach 0 aZ C.6.

TAB. C.1 SLOZENi SCR

Solventni kapitalovy pozadavek 2023 2022
(tis. Kc)
Modul neZivotniho upisovaciho rizika 166 920 132871
Modul Zivotniho upisovaciho rizika 656 590
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 11151 7 336
Modul trzniho rizika 44711 47 222
Modul rizika selhani protistrany 59 701 54 507
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 30854 25016
Diverzifikace -61 324 -55492
Upvrava, o sc!wopnqst technickych r?zerv a odloZené 13370 23 600
danové povinnosti absorbovat ztraty
Celkem 239 299 188 451
OBR. C.2 SLOZENI A VYvOJ SCR (MiL. K¢)
e G Operaéni
188
31
M Selhani protistrany
25 60
55 L
45 17.7% 14.2% W Trini
47
u Zivot
178
140 H NeZivot
o 56.7%
Diversifikace
24 -13
-55 o Schopnost odloZené dafové
povinnosti absorbovat ztraty
2022 2023 2022 2023
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C.1 Upisovaci riziko

Upisovacim rizikem se rozumi riziko ztraty nebo nepfiznivé zmény hodnoty pojistnych zavazki
v dlisledku nepfimérenych predpokladd ohledné stanoveni cen arezerv. Upisovaci rizika
Pojistovna dale déli na Zivotni a neZivotni; zdravotni rizika fadi bud mezi Zivotni rizika, nebo mezi
neZivotni rizika, podle toho, zda se pouZivaji metody podobné Zivotnimu pojisténi (SLT Health) ¢i

neZivotnimu pojisténi (NSLT Health).

SloZzeni SCR

m upisovaci = trzni m selhani protistrany = operacni

Upisovaci rizika tvofi nejvyznamnéjsi
skupinu rizik, kterym Pojistovna celi.
Upisovaci rizika jsou tvorena prevainé
nezivotnim rizikem a zdravotnim rizikem
vyuzivajicim metod podobnych
nezivotnimu riziku (NSLT Health). Zivotni
rizika jsou nevyznamna. Nejvyznamné;jsi
slozkou neZivotnich rizik je riziko
pojistného  arezerv  adale pak
katastrofické riziko. Z pohledu odvétvi se
na riziku nejvice podili PojiSténi pro
pfipad poZaru a jinych Skod na majetku
a Pojisténi  odpovédnosti za Ujmu
vyplyvajici z provozu vozidla.

Meziro¢né doslo k vyznamnému narlstu neZivotnich rizik, ktery byl zplsoben zejména rlistem
portfolia, ¢astecné pfispély i zmény ve strukture a cené zajisténi.

V fizeni upisovacich rizik pouZiva Pojistovna v pfipadé velkych rizik peclivy underwriting. U rizik
mensich uzavird pojistné smlouvy pouze prostiednictvim webovych aplikaci, které spravné
nacenuji riziko a zabrafuji upsani rizik, o néz Pojistovna nema zajem.

TAB. C.2 SLOZENI NEZIVOTNIHO UPISOVACIHO RIZIKA

Nezivotni rizika
(tis. K¢&)

Cisty kapitalovy pozadavek

Nezivotni upisovaci riziko

Riziko pojistného a rezerv v nezivotnim pojisténi 133797
Riziko storen 21740
NeZivotni katastrofické riziko 69 541
Diverzifikace v ramci modulu neZivotniho upisovaciho rizika -58 158
Zdravotni upisovaci riziko - NSLT Health 11 151
NeZivotni upisovaci riziko celkem 178 071
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TAB. C.3 SLOZENI ZIVOTNIHO UPISOVACIHO RIZIKA

Zivotni rizika
(tis. K¢)
Zivotni upisovaci riziko celkem

Cisty kapitalovy pozadavek

Riziko dmrtnosti 6
Riziko dlouhovékosti 16
Riziko invalidity nebo pracovni neschopnosti a nemocnosti 0
Riziko storen 18
Riziko nakladd v Zivotnim pojisténi 637
Riziko revize 0
Zivotni katastrofické riziko 16
Diverzifikace v ramci modulu Zivotniho upisovaciho rizika -37
Zdravotni upisovaci riziko - SLT Health 0
Zivotni upisovaci riziko celkem 656

Pro snizovani upisovaciho rizika pouZivd Pojistovna zajisténi. Vroce 2023 méla Pojistovna
uzavreny tyto zajistné smlouvy:

proporéni zajisténi pojisténi majetku, odpovédnosti a havarijniho pojisténi
proporéni zajisténi pojisténi hospodarskych zvirat
neproporcni katastrofické zajisténi pojisténi majetku proti riziku prirodnich katastrof
(CAT XL)

o neproporéni katastrofické zajisténi pojisténi majetku (RISK XL)
neproporéni katastrofické zajisténi pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu
vozidla (MTPL XL)

o stop-loss zajisténi Cistého kombinovaného Skodniho poméru.

C.2 Trzniriziko

Trznim rizikem se rozumi riziko ztrdty nebo neptiznivé zmény ve financni situaci Pojistovny
vyplyvajici pfimo nebo nepfimo zkolisani Urovné avolatility trznich cen aktiv, zavazk(
afinan¢nich  nastrojia. Trzni rizika
Slozeni SCR Pojistovna déli na riziko urokové,
akciové, meénove, nemovitostni,
koncentracni a riziko kreditniho rozpéti
(spread risk).
Z trinich rizik je nejvyznamnéjsi
koncentracni  riziko. Nejvice jsou
na riziku koncentrace  zastoupeny
terminované vklady u ¢eskych bank.
Druhym nejvyznamnéjsim  trznim
rizikem je  nemovitostni  riziko.
Pojistovna drzi nékolik nemovitosti,
které byly do zakladniho kapitdlu
vloZeny pfi vzniku Spolecnosti.

m upisovaci m trini = selhani protistrany = operacni
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TAB. C.4 SLOZENI TRZNIHO RIZIKA

TrZni riziko

Cisty kapitalovy pozadavek

(tis. Kc)

Urokové riziko 8272
Akciové riziko 2331
Nemovitostni riziko 25535
Riziko kreditniho rozpéti 4899
Ménové riziko 653
Koncentrace trinich rizik 31683
Diverzifikace -28 663
Trini riziko celkem 44 711

TrZni rizika jsou fizena Investicni strategii. Investi¢ni strategie vymezuje tfidy aktiv schvalené
k investovani. Soucasti investicni strategie je také systém limitd jak na jednotlivé tfidy aktiv, tak
i na specifické parametry.

Pojistovna uplatriuje velmi konzervativni investi¢ni strategii, kterd umozriuje umistovat nové
investice do nastrojl penézniho trhu a dluhopisovych nastroji s omezenim z hlediska maximalni
durace a kreditni expozice.

Uvérové riziko

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany splatit
své zavazky. V rdmci Solventnosti Il sem Poji$tovna Fadi riziko selhani protistrany. Uv&rova rizika
souvisejici s cennymi papiry jsou vyhodnocena v rdmci trznich rizik. Pajcky, hypotéky a dalsi typy
uvérh Pojistovna neposkytuje.

Riziko selhani protistrany je druhym
SloZeni SCR nejvyznamné;j$im SCR rizikem a mGZeme
ho rozdélit na expozice typu 1 a expozice
typu 2.

Expozice typu 1:

Nejvyznamnéjsi expozice vyplyvaji ze
zajisténi, tj. pfenosu upisovacich rizik na
zajistitele at zjiz vzniklych $kodnich
udalosti, tak i zpredpokladanych
budoucich uddlosti. Dojde-li k selhani
zajistitele, nezbavuje to Pojistovnu
povinnosti  hradit Skody klientovi,
a proto Pojistovna vyhodnocuje riziko
selhani zajistitele.

B upisovaci ® trzni ® selhani protistrany = operacni

Druhou vyznamnou skupinu mezi
expozicemi typu 1 tvofi bankovni ucty, kdy jde pfevazné o ucty pro provozni Gcely.

Expozice typu 2:

Mezi expozice typu 2 patfi pfedevsim pohledavky z pojistovaci ¢innosti nebo obchodniho styku.
Jde o mnoistvi rlznych drobnych pohledavek aobecné Pojistovha nemd dobré informace

33



c4

C.5

o kreditni kvalité protistrany, a proto tyto expozice prispivaji do SCR znacnou mérou, i kdyz jejich
objem je pomérné maly.

TAB. C.5 SLOZENI RIZIKA SELHANI PROTISTRANY

Riziko selhani protistrany

Cisty kapitalovy pozadavek

(tis. Kc)

Expozice typu 1 47 468
Expozice typu 2 15178
Diverzifikace -2944
Riziko selhani protistrany celkem 59 701

Riziko selhani zajistitele Pojistovna Fidi peclivym vybérem zajistiteld a nastavenim pozadavk( na
diversifikaci. V pripadé pohledavek Pojistovna uplatiiuje odpisy.

Riziko likvidity

Riziko likvidity vyjadfuje riziko, Ze Pojistovna nebude schopna provést v€asnou Uhradu svych
financénich zdvazkl (vyplyvajicich zejména z vyplat pojistnych plnéni nebo ukoncenych pojistnych
smluv). Riziko likvidity zahrnuje schopnost Pojistovny financovat své aktiva zdroji s odpovidajici
splatnosti a Urokovymi sazbami, ddle schopnost prodat ¢i nakoupit aktiva za pfijatelnou cenu
v pfijatelném ¢asovém obdobi (tzv. trzni likvidita) a schopnost dostat svym zavazkim v okamZiku
jejich splatnosti (tzv. operativni likvidita).

Riziko likvidity neni méreno standardni formuli SlI. Za fizeni kratkodobé operativni likvidity pro
potieby spinéni kratkodobych zavazki z pojistnych smluv (do 30 dn(i) odpovida Ekonomicky uUsek.
Dlouhodobd operativni likvidita atrzni likvidita je Fizena systémem limitQ, které zajisti, Ze
Pojistovna drzi dostateénou ¢ast investic v likvidnich instrumentech.

Operacni riziko

Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhani vnitinich
procesu, pracovnikl a systému nebo z vnéjsich udalosti.
Operacni riziko je vyhodnocovano dvojim
SloZzeni SCR zpisobem. Kromé kvantifikace rizika
pomoci standardni formule SlI, Pojistovna
toto riziko aktivné Fidi a na kazdodenni
bazi identifikuje novd operacni rizika.
Sleduje, méfi avyhodnocuje jiz znama
operacni  rizika apfijimd opatreni
k omezeni podstupovanych rizik
a vyhodnocuje jejich efektivitu. Zakladem
vyhodnoceni rizik na kazdodenni bazi je
odhad pravdépodobnosti jejich vyskytu
a vyse dopadu pfi zohlednéni nastavenych
opatreni k omezeni rizik.

10%

m upisovaci m tr7ni m selhani protistrany = operacni
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TAB. C.6 OPERACNI RIZIKO

Operacni rizika
(tis. Kc)
Celkovy kapitalovy poZadavek k operaénim rizikiim 30 854

Cisty kapitalovy pozadavek

Jina podstatna rizika

Rizika nepfesné vyhodnocena pfi vypoctu SCR

Mezi dalsi rizika, ktera Pojistovna identifikuje a nejsou zcela presné vyhodnocena ve standardni
formuli Solventnosti II, patii rizika spojend se ¢lenstvim v Ceské kancelati pojistitel( (dale CKP) a
v Ceském Jaderném poolu. Standardni formule nevyhodnocuje ¢ast rizika vyplyvajici z garanci
mezi ¢leny CKP a rizika vyplyvaji z ¢aste¢né solidarni odpovédnosti mezi ¢leny jaderného poolu.
Tato rizika povaZujeme za nemateridlni.

Dalsi riziko, které neni pIné ohodnoceno pfi vypoctu SCR, je riziko koncentrace. Vzhledem k tomu,
7e Pojistovna svoji ¢innost soustfeduje na Ceskou republiku, je téméF vyhradné exponovana vaci
Ceskému trhu, at uz na strané upsanych pojistnych rizik, nebo na strané aktiv. Koncentrace na
strané upisovacich rizik je zohlednéna v SCR, ovsem na strané aktiv standardni formule
vyhodnocuje pouze koncentraci vic¢i ekonomicky spjatym subjekttim, ale uZ nikoli koncentraci
vUci trhu nebo jeho ¢asti.

Nejvyznamnéjsi koncentrace aktiv z pohledu trhu predstavuji ceské statni dluhopisy a Cesky
bankovni trh.

Rizika udrzitelnosti — ESG

Oblast rizik souvisejicich s udrzitelnosti a spolecenskym vyvojem obecné znama pod zkratkou ESG
(Environment — Social — Governance) je rdmec, ktery propojuje pfileZitosti a rizika v oblasti
Zivotniho prostredi, sociadlnich zalezitosti a fizeni do strategie s cilem vybudovat dlouhodobou
financni udrzitelnost a schopnost vytvaret hodnoty. ESG zahrnuje Sirokou Skalu nefinancnich
hodnoticich kritérii a kritéria, ktera pouzivaji akcionari, klienti, dodavatelé, potencialni
zaméstnanci atd. k posouzeni dopadu obchodnich praktik spolecnosti.

V poslednich letech prechod k udrzitelnosti akceleruje a stal se politicky podporovanym tématem.
Na Urovni EU byla vyjednana Zelena dohoda pro Evropu (The European Green Deal), coZ je soubor
politickych iniciativ, ktery ma EU nasmérovat na cestu k ekologické transformaci s konec¢nym
cilem dosahnout do roku 2050 klimatické neutrality. Podporuje pfeménu EU na spravedlivou
a prosperujici spolecnost s moderni a konkurenceschopnou ekonomikou.

Jak klimaticka zména, tak transformace ekonomiky smérem k dlouhodobé udrzitelnym postupim
mohou pfinaset mnoho rizik. V oblasti klimatickych rizik rozliSujeme dvé kategorie rizik:

o Fyzickd rizika — zména klimatu se projevuje ménicimi se hydrometeorologickymi poméry
oproti dlouhodobému priméru. Zejména se jednd o zménu celkovych Uhrn( srazek,
zménu jejich rozloZeni v case a prostoru azménu dlouhodobych primérnych, ale
i extrémnich teplot. To se projevi zménami v riziku povodni, poZaru, sucha nebo sesuvu
pldy.

o Prechodova rizika — jsou rizika souvisejici s adaptaci ekonomiky na bezuhlikovou
energetiku a dalsi rizika plynouci z technologického a spolecenského vyvoje.
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Pojistovna pfi hodnoceni klimatickych rizik aplikuje transmisni kanaly, které identifikovana
klimaticka rizika prevadéji na tradic¢ni financni rizika (viz Obr. C.3). Nezavadime tedy nové typy
rizik, ale klimaticka rizika jsou pouze drivery jiz znamych a dobfe méfitelnych rizik.

Pojistovna pribézné monitoruje vyvoj trhu, technologii, legislativy i svych produktl a rizikovych
charakteristik, aby mohla v¢as pfijimat opatfeni a v budoucnu nabizela produkty, které budou
pokryvat potfeby jejich klientd a soucasné prispéji k dlouhodobé kapitalové stabilité Pojistovny.

OBR. C.3 HODNOCENI KLIMATICKYCH RIZIK

2 Pozary r% Mikroekonomické '_cg Kreditni riziko
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C.7 Dalsi informace

C.7.1 Citlivost vadi riziku

Pokud jde o citlivost vici riziku, Pojistovna pravidelné provadi stresové testovani, které ma za ukol
otestovat schopnost Pojistovny preZit rlizné situace, které by mohly mit negativni dopad na jeji
solventnostni pozici a profitabilitu. Obecné se zatéZzové scénare tykaji zhorSeni ekonomického
klimatu a zvy$ené Skodovosti vyznamnych produktl Pojistovny. Scénafe zohledruji aktudlni
vnitfni a vnéjsi podminky, a proto jsou definovany pro kazdé stresové testovani zvlast.

V prlibéhu roku 2023 byly provedeny nasledujici stress testy:

Scénar 1 — nepftiznivy vyvoj na financnich trzich

Tento zatéZovy scénar je definovan jako negativni Sok na investice, kdy dojde soucasné
k nasledujicim udalostem:

o propad cen akcii 040 % vroce 2024, v nasledujicich letech dojde jen k ¢aste¢nému
oziveni trhu a ceny akcii zlstavaji 0 20 % nize i v letech 2025-2026;

o pokles cen nemovitosti o 10 % kazdy rok v letech 2024 — 2025, v nasledujicim roce dojede
k zastaveni propadu a v roce 2026 zlstavaji ceny nemovitosti o 20 % niZe;

o pokles ratingu vSech zajistoven o 1 notch;
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o krach mensi banky, kde ma ale Pojistovna vyznamné expozice (Raiffeisenbank).
Predpoklada se, Ze Pojistovna ztrati 50 % vkladu.

Velikosti akciového Soku jsou odvozeny na zdkladé vyvoje financnich trhl po propuknuti
pandemie COVID 19 v roce 2020. Byl zkouman vyvoj finanénich trh{ v roce 2022 po eskalaci
konfliktu na Ukrajiné, nasledovany prudkym rlistem cen energii a komodit, nicméné pokles
akciovych trhid neni takového rozsahu jako po propuknuti pandemie COVID-19. (Pozn. po eskalaci
situace na Blizkém vychodé v fijnu 2023 byla prozkoumana reakce finanénich trh{ na tuto udalost.
Propad financ¢nich trhi po propuknuti pandemie COVID-19 nadale zUstava nejvétsim propadem
v nedavné historii).

Pokles cen nemovitosti byl odvozen na zakladé znamych hypotecnich krizi (napt. USA, Irsko nebo
Island). Krachujici banka byla vybrana z mensSich Ceskych bank asoucasné takovd, kde ma
Pojistovna vyznamnou expozici. Ztrata v pripadé defaultu vychazi zdat publikovanych
ratingovymi agenturami.

Scénar 2 — nepfriznivy vyvoj v pojisténi odpovédnosti za Gjmu vyplyvajici z provozu vozidla

Tento zatéZovy scénaf definuje narlst skodniho poméru v pojisténi odpovédnosti za Ujmu
vyplyvajici z provozu vozidla na historicky nejvyssi pozorované hodnoty ve tfech po sobé jdoucich
letech v portfoliu Pojistovny, tj. 71 % v roce 2024, 67 % v roce 2025 a 71 % v roce 2026.

Scénar 3 — pfirodni katastrofy

Tento zatéZzovy scénar predpoklada, Ze dojde k dvojndsobné prirodni katastrofé velkého rozsahu.
Konkrétné v roce 2024 dojde k:

o velké povodni s brutto Skodou 920 mil. K¢
o azaroven k velké vichfici s brutto Skodou 300 mil. K¢.

Velikost povodnové skody byla odvozena na zakladé expoziéni kfivky tak, aby odpovidala 1000leté
povodni (povoden v roce 2002 v Praze).

Velikost skody zpUsobené vichfici byla odvozena na zakladé orkanu Kyrill z roku 2007. Vyse Skod
zplsobenych orkanem Kyrill v portfoliu Pojistovny byla upravena pomérem agregované pojistné
Castky v roce 2007 a nyni, aby zohlednovala nardst pojistného kmene a inflaci od roku 2007. Byla
zvaZovana i vySe skod zpUsobenych tornddem na Jizni Moravé v ¢ervnu 2021, ovsem vyse Skod
zplsobenych orkanem Kyrill je vyrazné vyssi.

Scénar 4 — agregovany scénar

Agregovany scéndr vychdzi ze zatéZového testu sektoru pojistoven, ktery sestavila CNB. Kalibrace
scéndre je pouzita stejna, jako byla pouzita v zatéZovém testovani na jare 2023.

Na strané aktiv scéndr predpoklada:

o pokles hodnoty akcii 041,33 %
o pokles hodnoty nemovitosti 0 15,99 %
o oslabeni kurzu koruny vici EUR a USD.

Dalsim testovanym rizikem je riziko poklesu cen statnich dluhopist v dlsledku nepfiznivého
ekonomického vyvoje, kde se stresovy scénar pro Ceské statni dluhopisy pohybuje v zavislosti na
dobé do splatnosti od 0 % pro dluhopisy se splatnosti do jednoho roku do 8,25 % pro dluhopisy
se splatnosti nad 10 let. V pfipadé urokového rizika se predpoklada dalsi nar(lst sazeb.

V ramci neZivotniho rizika je testovan pokles pojistného udvou nejvyznamnéjsich druhl
neZivotniho pojisténi. Zaroven scénar predpoklada vyskyt katastrofickych Skod zplsobenych
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pfirodnim Zivlem. Za ucelem testovani dopadu zvySené frekvence arozsahu Skod byl v ramci
nezivotniho katastrofického rizika zvolen scénaf opakujicich se povodni:

1. povoden lokdlniho rozsahu se Skodami 2,5 mld. K& na cely ¢esky pojistny trh,
2. dalsi povoden lokalniho rozsahu se Skodami 2,5 mld. K¢ na cely cesky pojistny trh,
3. povoden zpUsobena frontalnimi srazkami se skodami 25 mld. K¢ na cely ¢esky pojistny trh.

Vyse Skody pro jednotlivé pojistovny byla stanovena na zakladé podilu na trhu dle celkové vyse
pojistnych &astek pro riziko povodné za Ceskou republiku k 31. 12. 2022. Vyse povodfiové skody
ptipadajici na Pojistovnu ¢ini 61 mil. K¢ v pfipadé prvni a druhé povodné a 610 mil. K¢ v pfipadé
tfeti povodné.

Scénar 5 — reverzni scénar

Reverzni zatézovy scéndr predstavuje scénat, ktery by vedl k poklesu solventnostniho poméru
pod 100 %.

Pojistovna je schopna ustat pomérné masivni ok jak na strané aktiv (viz scénar 1, ktery kombinuje
stress na financnich trzich odpovidajici vyvoji po propuknuti pandemie COVID-19 v kombinaci
s hypotecni krizi), tak na strané pasiv (viz scénar 3, ktery predstavuje dvojndsobnou pfirodni
katastrofu velkého rozsahu).

Pojistovna dosahuje solventnostniho poméru 165 % a disponuje volnym kapitadlem ve vysi
155 mil. K¢ Na strané aktiv by pokles solventnostniho poméru pod 100 % mohl byt zplsoben
defaultem CSOB banky, co? je banka, ktera ziskala nejvy$si skére systémové vyznamnosti pfi
hodnoceni ¢eskych instituci. DalSim scénarem, ktery by ved| k poklesu solventnostniho poméru
pod 100 %, by byl default ¢eskych statnich dluhopisd, pfipadné kombinace vyznamného poklesu
cen statnich dluhopis(l a soucasné default alespon jedné banky.

Na strané pasiv je ziejmé nejpravdépodobnéjsi scénar opakujicich se prirodnich katastrof.
Pojistovna upisuje rizika s maximalnim moznym vlastnim vrubem 20 mil. K& navic Skody
z nezivotniho pojisténi jsou kryty stop-loss zajisténim. Muselo by dojit k minimalné 10 pfirodnim
katastrofam se Skodou na urovni vlastniho vrubu, nebo ke tfem prirodnim katastrofam na drovni
100leté vody (Skody ve vysi cca 395 mil. K¢). Rizikem je pro Pojistovnu hlavné treti velka ptirodni
katastrofa, protoZze ma v rdmci svého zajistného programu uzavien pouze jeden reinstatement.
Ovsem v pripadé, Ze by se situace vyvijela smérem ke stresovému scénafi, by si Pojistovna mohla
dokoupit dalsi reinstatement. Pfedpokladame-li, Ze by i dal3i reinstatementy byly za stejnou cenu,
k poklesu SCR pod 100 % by doslo pfi osmé 100leté povodni.

Mirné pravdépodobnéjsi jsou scénare, které vedou k neplnéni poZadavku na zakladni kapital.
Pozadavek na zékladni kapital se vyhodnocuje po Ghradé ztrat z disponibilnich zdrojl a Pojistovna
tak dosahuje prebytek kapitdlu nad poZadavkem ve vy$S 96 mil. KE. Na strané aktiv by
nepostacitelnost kapitdlu mohla byt zplsobena poklesem cen statnich dluhopis o 46 %,
defaultem CSOB banky nebo defaultem dvou bank soucasné, pfipadné defaultem nékteré banky
v kombinaci s vyraznym poklesem cen statnich dluhopis(; na strané pasiv tfemi povodnémi
velkého rozsahu. Predpokladame-li, Ze by si Pojistovna dokoupila dalsi reinstatement, pak by
k poklesu solventnostniho poméru pod 100 % doslo pfi Sesté 100leté povodni.
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D.1

Ocenovani pro ucely solventnosti

Aktiva

Pojistovna ma zpracovanou smérnici o oceriovani aktiv a zavazkd, ve které jsou samostatné pro
kazdou tfidu aktiv stanoveny zasady oceriovani.

Aktiva se ocenuji ¢astkou, za niz by se mohla vyménit mezi znalymi partnery ochotnymi uskutecnit
transakci za obvyklych podminek, zavazky se ocenuji ¢astkou, za niz by se mohly prevést nebo
vyporadat mezi znalymi partnery ochotnymi uskutecnit transakci za obvyklych podminek.

Standardni metodou oceriovani je ocenovani aktiv a zavazk( za pouZiti kétovanych trznich cen na
aktivnich trzich pro stejnd aktiva i zavazky. Pokud neni pouziti téchto cen mozné, oceni se aktiva
a zavazky za pouziti kdtovanych trznich cen pro obdobnd aktiva ¢i zavazky, které se upravi
o odliSnosti. Pokud pouziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich neni mozné, pouizije
Pojistovna alternativnich metod oceriovani.

Pozemky a stavby

Pozemky a stavby se ocenuji redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocenovani pozemkdi
a staveb neni mozné poutziti kétovanych trznich cen na aktivnich trzich pro stejna ani obdobnd
aktiva, Pojistovna pouZiva alternativni metody ocenovani, které jsou v souladu s jednim ¢i vice
z nasledujicich ptistup(:

a) strznim pristupem

b) s vynosovym pfistupem

c) s nakladovym pfistupem

Oceriovani pozemkd a staveb redlnou hodnotou neprovadi Pojistovna interné, k provedeni
odborného ocenéni vyuziva znaleckych ustavl v Ceské republice.

TAB. D.1 RozDiLY vV OCENENi PODLE SIl A CAS - POZEMKY A STAVBY

Druh aktiva Hodnotadle Sl Hodnota dle CAS

(tis. K&)

Pozemky a stavby 99 531 75710

Ocenéni v ucetni zaveérce:

Pozemky a stavby jsou k okamziku pofizeni Uctovany v pofizovaci cené. Od roku 2016 se stavby
odepisuji rovhomérné po odhadovanou (zbytkovou) dobu Zivotnosti. Pozemky se neodepisuji.
Pfechodné zmény redlné hodnoty zauctované k 31. prosinci 2015 byly ponechany ve vlastnim
kapitalu a odepisuji se po dobu realizace daného aktiva.

Podily v ovladanych osobach

Podily v ovladanych osobach se ocenuji redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze pro ocefiovani
podilu v ovladanych osobach Pojistovny neni mozné pouziti kotovanych trznich cen na aktivnich
trzich, Pojistovna pouziva alternativni metody ocenovani — upravend ekvivalenéni metoda,
tj. ocenéni majetkové Ucasti na zdkladé podilu, o néjz aktiva ovldadané osoby presahuji zavazky
ovladané osoby. Pfi ocenéni aktiv a zavazkd podilu v ovlddanych osobach Pojistovna vychazi
z Ucetnich zavérek téchto osob sestavenych dle ¢eskych ucetnich standardd.
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TaB. D.2 ROzDIiLY V OCENENI PODLE Sl A CAS — UEAsTI

Druh aktiva Hodnotadle S  Hodnota dle CAS
(tis. Kc)

Ugasti v dcefinych, spoleénych a pFidruzenych podnicich 10595 10595

’ s sV

Ocenéni v ucetni zavérce:

Podily vovladanych osobach jsou kokamziku pofizeni a krozvahovému dni ocenovany
v porizovaci cené. Pofizovaci cenou se rozumi cena, za niz byl podil pofizen, véetné primych
nakladd souvisejicich sjeho pofizenim. Stejné jako pro ostatni polozky aktiv Pojistovna
k rozvahovému dni provadi test na potencialni snizeni hodnoty podild.

Dluhopisy

Pro ucely ocenéni dle Solventnosti Il jsou veskeré cenné papiry k rozvahovému dni pfecefovany
na realnou hodnotu, kterd je stanovena jako trini cena ziskdna od spravce portfolia. Ke konci
rozvahového dne se provede kontrola na Udaje Burzy cennych papirQ Praha, popt. spole¢nosti
Patria Finance.

TAB. D.3 ROzDiLY V OCENENi PODLE SIl A CAS — DLUHOPISY

Druh aktiva Hodnotadle S Hodnota dle CAS
(tis. KE)

Dluhopisy 212 318 212318

Ocenéni v Ucetni zavérce:

Dluhopisy drzené k obchodovéni jsou v Ucetni zavérce ocenovany stejnou metodou jako podle
Solventnosti Il a rozdil v ocenéni nevznika. Dluhopisy klasifikované jako drzené do splatnosti jsou
v Ucetni zavérce ocenény amortizovanou hodnotou s nabéhlym drokem.

Depozita u financnich instituci

Depozita u financnich instituci se ocenuji redlnou hodnotou. Redlna hodnota je stanovena jako

pofizovaci cena zvySena nebo sniZzena o Urokové vynosy nebo naklady.

TAB. D.4 ROzDiLY V OCENENIi PODLE Sll A CAS — DEPOZITA

Druh aktiva Hodnotadle Sl Hodnota dle CAS
(tis. K&)

Depozita u financnich instituci 349 926 348 283

Ocenéni v Ucetni zavérce:

Depozita u finan¢nich instituci jsou k okamZiku pofizeni a krozvahovému dni ocefiovana
v pofizovaci cené.

Ostatni investice

Ostatni investice tvofi dila kulturni hodnoty a ocefiuji se redlnou hodnotou. Vzhledem k tomu, Ze
pro ocenovani neni mozné pouiiti kdtovanych trinich cen na aktivnich trzich pro stejnd ani
obdobna aktiva, PojisStovna pouzije alternativni metody oceriovani, které jsou podlozeny
posudkem znalce. Ocenéni podle Solventnosti Il je stejné jako ocenéni v Ucetni zavérce.
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Dlouhodoby majetek, zasoby

Dlouhodoby majetek se oceriuje redlnou hodnotou. Vzhledem ktomu, Ze pro ocenfovani
dlouhodobého majetku neni mozné pouziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich, Pojistovna
pouzije alternativni metody ocerfiovani. Pojistovna povazuje Ucetni hodnotu dle CAS za nejlepsi
odhad realné hodnoty. Ocenéni pro ucely Solventnostill je tedy stejné jako ocenéni v ucetni
zavérce.

Zasoby se ocenuji redlnou hodnotou. Vzhledem ktomu, Ze v Pojistovné se jedna o zasoby
s rychlou obratkou, Pojistovna povazuje ucetni hodnotu dle CAS za nejlepsi odhad realné
hodnoty. Ocenéni pro uUcely Solventnosti Il je tedy stejné jako ocenéni v Ucetni zavérce.

Pohledavky

Pohledavky se ocenuji k rozvahovému dni redlnou hodnotou, kterd predstavuje nominalni
hodnotu po promitnuti opravnych polozek stanovenych podle bonity pohledavek.

Opravné polozky k pohledavkam se vytvareji z divodu dodrZeni zasady opatrnosti na zakladé
inventarizace jednotlivych pohledavek z obchodniho styku. Opravné polozky se tvofi pouze
k nepromléenym pohledavkam po Ihité splatnosti, z hlediska zakonné Upravy se tvofi jak Ucetni
opravné polozky, tak danové ucinné opravné polozky. Pojistovna ma stanovena pravidla pro
tvorbu Ucetnich opravnych polozek k pohledavkam po Ih(té splatnosti podle lhity splatnosti.

Ocenéni pro ucely Solventnosti Il je stejné jako ocenéni v Ucetni zavérce.

Penize a ekvivalenty hotovosti

Penize a ekvivalenty hotovosti instituci se ocenuji redlnou hodnotou. Ocenéni pro Uucely
Solventnosti Il je stejné jako ocenéni v Ucetni zavérce.

Odlozené potizovaci naklady

OdloZené pofizovaci naklady predstavuji casoveé rozliSené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy
a zahrnuji ¢ast nakladd vzniklych pfi uzavirani pojistnych smluv v pribéhu bézného ucetniho
obdobi, které se vztahuji k vynostim nésledujicich Géetnich obdobi. Casové rozlideni pofizovacich
nakladd na pojistné smlouvy je pro ucely Solventnosti Il explicitné zahrnuto ve vypoctu nejlepsiho
odhadu technickych rezerv, a proto nejsou na strané aktiv rozpoznany. Ke konci uc¢etniho obdobi
Pojistovna posuzuje pfimérenost vyse ¢asové rozlisenych porizovacich nakladl na zakladé testu
postacitelnosti pojistného.

TAB. D.5 ROzDiLY v OCENENIi PODLE SIl A CAS - ODLOZENE PORIZOVACI NAKLADY

Druh aktiva Hodnotadle S Hodnota dle CAS
(tis. K&)

OdloZené pofizovaci naklady X 39785

Nehmotna aktiva

Nehmotna aktiva se pro ucely Solventnosti Il vykazuji v nulové hodnoté. V ucetni zavérce je
nehmotny majetek evidovan v pofizovaci cené a odepisovan rovnomérné po odhadovanou dobu
Zivotnosti.
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TAB. D.6 ROzDiLY v OCENENIi PODLE SIl A CAS - NEHMOHTNA AKTIVA

Druh aktiva Hodnotadle S  Hodnota dle CAS
(tis. Kc)

Nehmotny majetek 0 2476

Podil zajistitele na technickych rezervach

Rozdil v ocenéni podilu zajistitele na technickych rezervach vznika ze dvou dlivodU. Jednak je podil
zajistitele dle CAS vykazovan jako korekce hrubé vyse rezerv v pasivech a dle ocenéni pro ucely
Solventnosti Il je vykazovan v aktivech. Druhym dldvodem odlisnosti je vyse podilu zajistitele
vzhledem krozdilné vysi hrubych rezerv. Pro uUcely Solventnostill vychazi ocenéni rezerv
z nejlepsiho odhadu dle matematickych vypoctd. Dle CAS jsou rezervy ocenovany realnou
hodnotou ve smyslu pozadavkd zakona o Ucetnictvi. Podrobné je rozdil v ocenéni rezerv rozebran
v kapitole E.

TAB. D.7 ROzDiLY vV OCENENIi PODLE SII A CAS - PODIL ZAJISTITELE NA TECHNICKYCH REZERVACH

Druh aktiva Hodnotadle Sl Hodnota dle CAS
(tis. K¢)

Céstky vymahatelné ze zajisténi 370621 402 338

Jiné instrumenty neZ vy$e jmenované nejsou pro Pojistovnu relevantni.

Technické rezervy

Pojistovna stanovuje technické rezervy k vyrovnani vsech zavazkd vaci pojistnikam a zajistitelim,
které vyplyvaji z uzavienych pojistnych a zajistnych smluv. Technické rezervy jsou dle pravidel
Solventnosti Il kalkulovany jako soucet nejlepsiho odhadu a rizikové prirazky. Hodnota nejlepsiho
odhadu odpovidd pravdépodobnostné vazienému pridméru budoucich penéinich tokl pfi
zohlednéni casové hodnoty s pouZitim bezrizikové vynosové krivky. V kalkulaci jsou zohlednény
aktuadlni arealné predpoklady. Zaroven jsou brany v uvahu vSechny naklady, které nastanou
v prabéhu trvani zavazku.

Rizikova pfirdzka se pocitd jako ndklad na obstarani pouZitelného kapitalu k plnéni
solventnostniho kapitalového poZzadavku, a to po celou dobu trvani zavazka. Aplikuje se metoda
nakladd na kapital a pouziva se hodnota 6 %. Dle pozadavku Solventnosti Il tvofi Pojistovna
nasledujici rezervy.

Rezerva pojistného neZivotniho pojisténi

Vypocet probiha na zakladé povolené simplifikace:

BE = CR - VM+ (CR-1) - PVFP + AER - PVFP,

kde:

BE = nejlepsi odhad rezervy pojistného

CR = odhad spole¢ného poméru pro druh pojisténi véetné pofizovacich nakladd, tj. CR = (pojistné
udélosti + naklady spojené s pojistnou udalosti) / (zaslouzené pojistné véetné potizovacich
naklada).
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VM = méfitko objemu pro nezaslouzené pojistné. Tyka se k datu ocenéni vzniklych obchodnich
pfipadd a predstavuje pojistné za tyto vzniklé obchodni pfipady minus jiZz zaslouZzené pojistné
téchto smluv. Pocita se vCetné potrizovacich nakladd.

PVFP = soucasna hodnota budouciho pojistného (diskontovana predepsanou ¢asovou strukturou
bezrizikovych Urokovych mér) véetné provize.

AER = odhad poméru pofizovacich nakladi pro druh pojisténi.

Podil zajistitele na rezervé snizen o riziko defaultu zajistitele — podil zajistitele je snizovan
o stfedni hodnotu ocekavané ztraty zplsobené defaultem zajistitele, pti vycisleni této stfedni
hodnoty je uvaZovana pravdépodobnost defaultu zavisld na ratingu zajistitele v ¢asovém
horizontu shodném s duraci této rezervy.

Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistnd plnéni se sklada ze dvou sloZek s tim, Ze rezerva na nahlasené, ale jesté
nezlikvidované skody (RBNS) je stanovovana u kazdé skody individualné a je zohledriovana ¢asova
hodnota penéz (bere se do Uvahy primérna doba od nahlaseni Skody do vyplaty pojistného
plnéni) vypoctena pomoci modifikované durace a této duraci pfislusné bezrizikové Urokové miry.

Rezerva na vzniklé, ale jesté nenahlasené skody (IBNR) je spoctena pomoci trojuhelnikové metody
(Chain-ladder) a je zohledriovana ¢asova hodnota penéz (bere se do Uvahy primérna doba od
vzniku Skody do vyplaty u rezervy IBNR) vypoctena pomoci modifikované durace a této duraci
pfislusné bezrizikové drokové miry.

Déle je pocitana rezerva na nealokované naklady na likvidaci pojistnych udalosti (ULAE) a to dle
doporucené simplifikace

ULAE =R x [IBNR + a x PCO_nahlasené]
kde:

R = vazeny prlmér Ri z dostatecného ¢asového obdobi Ri = uhrazené naklady na likvidaci
pojistnych udalosti / (hruba vyse pojistnych udalosti + subrogace).

IBNR = rezerva na vzniklé ale jesté nenahlasené pojistné udalosti
PCO_nahldsené = hrubad vyse zajistné rezervy na nezlikvidované nahldsené pojistné udalosti
a = procentni podil rezerv na pojistné udalosti

Podil zajistitele na rezervé na pojistné pInéni je sniZen o riziko defaultu zajistitele — podil zajistitele
je snizovan o stfedni hodnotu ocekavané ztraty zplsobené defaultem zajistitele, pfi vycisleni této
stfedni hodnoty je uvazovana pravdépodobnost defaultu zavisla na ratingu zajistitele v ¢asovém
horizontu shodném s duraci této rezervy.

Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi

Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi je pocitdna pomoci modelu pravdépodobnostné vazenych
a pomoci bezrizikové vynosové kfivky diskontovanych financnich tok( vyplyvajicich ze smluv
Zivotniho pojisténi.

PFi vypoctu jsou brany do Uvahy nasledujici financéni toky:

vyplaty pojistného plnéni pfi doZiti se stanovené doby
vyplaty pojistného pInéni pfi umrti pojisténého
vyplaty odkupného, pokud je na né narok

provize sjednatellim pojisténi

o O O O
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o naklady na spravu portfolia smluv
o inkaso pojistného
o vyplaty pojistného plnéni z Urazového pripojisténi k témto smlouvam.

Rizikova pfirazka

Rizikova prirdzka dopliiuje nejlepsi odhad technickych rezerv dle Solventnostill tak, aby se
zajistilo, Ze celkova hodnota technickych rezerv bude odpovidat ocekavané castce, kterou
Pojistovna potrebuje kvyrovnani pojistnych zavazk(, a predstavuje ndklady na obstarani

pouZitelného kapitalu, které se rovnaji solventnostnimu kapitdlovému pozadavku, jenZ je
nezbytny na podporu pojistnych zavazk( po dobu jejich trvani.

Rizikovou pfirdazku Pojistovna pocitd na zakladé zjednoduseni dle obecného pokynu EIOPA —
metoda €. 2 dle hierarchie metod vypoctu rizikové pfirazky. Tato metoda je zaloZzena na dobéhu
nejlepsiho odhadu rezerv.

Céstky vymahatelné ze zajistnych smluv jsou poéitany v souladu se znénim zajistnych smluv. Tyto
Castky jsou sniZzovany o ocekavanou ztratu vyplyvajici z mozného defaultu zajistiteld.

V prlibéhu obdobi nedoslo kzZiadnym vyznamnym zménam v pfislusnych predpokladech
ucinénych ve vypoctu technickych rezerv.

Pojistovna zohledriuje budouci chovani pojistnikd pfi vypoétu rezervy pojistného Zivotnich
pojisténi, kdy se pfi generovani financnich tokdl souvisejicich s jednotlivymi pojistnymi smlouvami
uvazuje s pravdépodobnosti storna pojistné smlouvy. Udaje o mife storen smluv Zivotniho
pojisténi jsou zaloZzeny na odhadech ucinénych na zakladé historické zkusenosti Pojistovny.

Jak bylo popsdno vyse, technické rezervy pro ucely Solventnostill jsou souctem nejlepsiho
odhadu a rizikové prirazky, zatimco rezervy dle ¢eskych Géetnich standard( se skladaji z nékolika
komponent, a to zejména z:

rezervy na nezaslouzené pojistné

rezervy na pojistna plnéni

rezervy pojistného Zivotnich pojisténi

rezervy na prémie a slevy

rezervy na splnéni zavazk( z pouZité technické Urokové miry a ostatnich pocetnich
parametrda.

o O O O O

TAB. D.8 TECHNICKE REZERVY

Prehled technickych rezerv k 31. 12. 2023 (tis. K¢) Ucetni NejlepsSi = Rizikova
Druh pojisténi podle Sl rezerva odhad marze
Pojisténi ochrany pfijmu 15934 8 664 167
Pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu vozidla 260 796 226 407 5866
Ostatni pojisténi motorovych vozidel 52428 41 167 1067
Pojisténi prepravy 403 -7 0
Pojisténi pro pripad pozaru a jinych skod na majetku 395331 336 260 8713
Obecné pojisténi odpovédnosti 172 369 167 876 4350
Pojisténi asistence 1 1 0
Pojisténi riznych financénich ztrat 18 669 17 633 457
Pojisténi s podilem na zisku 17 210 17 210 76
Celkem 933141 815211 20 695
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D.3

D.4

D.5

Srovndni vySe technickych rezerv vypoctenych dle CAS avypoctenych dle Solventnosti Il je
uvedeno v Tab. D.8.

Dalsi zavazky

Ostatni zdvazky predstavuji zavazky vici zaméstnanclm z titulu mezd zu¢tovanych za posledni
mésic Ucetniho obdobi véetné zavazku z titulu socidlniho a zdravotniho pojisténi vztahujici se ke
mzdam. Déle pak jsou to danové zdvazky vici statnimu rozpoctu. Pro ucely Solventnosti ll je
pouZito stejné ocenéni jako v Ucetni zavérce. OdloZena dan je propoctena z docasnych rozdild
mezi Ucetni a daflovou hodnotou aktiv a pasiv s pouZzitim dafiové sazby pro dalsi obdobi.

ProtoZe Pojistovna provozuje pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z provozu vozidla, je
povinné ¢lenem Ceské kanceldie pojistiteld (déle téz ,CKP“) a spole€né s ostatnimi ¢leny ruéi za
zavazky CKP. Pojistovna ocefiuje Zavazky vi¢&i CKP konzistentné s ocenénim poskytovanym
Ceskou kancelati pojistiteld.

Pfi oceniovani aktiv, technickych rezerv ajinych zavazk( pro ucely Solventnostill se
nepredpokladaji Zddna budouci opatfeni vedoucich pracovnikd.

Alternativni metody ocenovani

Pokud pro ocenovani aktiv neni mozné pouziti kdtovanych trznich cen na aktivnich trzich pro
stejna ani obdobna aktiva, Pojistovna pouziva alternativni metody oceriovani. Tfidy aktiv, které
Pojistovna ocenuje alternativnimi metodami, apopis pouzZitych metod jsou uvedeny
v kapitole D.1.

Dalsi informace
Pojistovna neuplatriuje koeficient volatility podle ¢lanku 77d smérnice Solventnost Il.

Pojistovna neuplatriuje pfechodnou Upravu pfislusné ¢asové struktury bezrizikovych urokovych
mér podle ¢lanku 308c smérnice Solventnost Il.

Pojistovna neuplatriuje prechodny odpocet podle ¢lanku 308d smérnice Solventnost Il.

VSechny podstatné informace tykajici se oceflovani pro uUcely solventnosti jiz byly uvedeny
v pfedchozich odstavcich. Meziro€né nedoslo k vyznamnym zméndm v metoddach ocefovani aktiv
a zavazka.
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E.1

Rizeni kapitalu

Kapital

Pojistovna modeluje rizikovy kapital formou solventnostniho kapitdlového pozadavku
spocteného dle pozadavki standardniho vzorce regulace Solventnosti Il. Pojistovna povaZuje za
dostateénou takovou vysi kapitalu, jez prevySuje pozadavky stanovené platnou legislativou
a dostatecné reflektuje plany a cile Pojistovny na dané obdobi. Cilova solventnostni pozice je
kazdorocné prehodnocena v kontextu aktudlniho vyvoje trhu a skladby produktového portfolia
Pojistovny a nasledné je zohlednéna ve Strategii rizik a navazujicich strategiich. Kromé cilového
stavu si Pojistovna stanovuje i rlizné limity kapitalové pfimérenosti.

VySe kapitidlu je pravidelné monitorovdna na zakladé aktudlnich financ¢nich vysledkd,
predpokladaného vyhledu hospodareni a vysledkl zatéZovych testd. Prostfednictvim aktivniho
fizeni kapitalu a solventnostni pozice Pojistovna zajistuje, aby kapitalizace spolecnosti byla vidy
adekvatni.

Rozdil mezi kapitadlem pouzitelnym ke kryti SCR/MCR dle pravidel Solventnosti Il a vlastnim
kapitadlem vyjadirenym v Ucetni zavérce je dan precenénim aktiv azadvazk( dle pravidel
Solventnosti Il a s tim souvisejicim pfecenénim odloZené dané. Jednotlivé slozky pfecenéni aktiv
a technickych rezerv jsou podrobné rozebrany v Tab. E.1.

Polozky neklasifikované jako kapitdl podle Solventnostill predstavuji pohledavku za
Sberbank CZ, a.s. Likviditni situace Sberbank CZ, a.s. se nahle zhorsila koncem uUnora 2022
v prvnich dnech invaze armady Ruské federace na Uzemi Ukrajiny v souvislosti s tim, jak klienti
banky hromadné presouvali své finan¢ni prostfedky do jinych bankovnich Ustav(. Situace
nasledné vedla k odebréni bankovni licence Ceskou narodni bankou a vyhldseniinsolvence banky.

V okamziku padu banky byly penéini prostiedky Pojistovny na terminovaném vkladu a béZela
u nich vypovédni Ih(ta. Pojisténi pohledavek z vkladl Garanéniho systému financniho trhu do
Castky ekvivalentu 100 tis. EUR podle zakona o bankich se nevztahuje na vklady pojistoven.
Pojistovna proto celou pohledavku vymaha v ramci insolvencniho fizeni. Ocekava se, ze v brzké
dobé bude zahdjena vyplata 95 % pohleddvek v ¢aste¢ném rozvrhul. Pfesto tyto prostiedky
nejsou Pojistovné v soucasné dobé pIné dostupné a neni mozné je klasifikovat jako kapital podle
Solventnosti Il.

1 Nasledné udalosti:

- Dne 16. 2. 2024 Vrchni soud zamitl odvolani jednoho z véfitell a potvrdil vyplatu vériteld Sberbank CZ formou
¢aste¢ného rozvrhu. Datum pocatku vyplaty véfiteld bylo stanoveno na 18. 3. 2024. Véfitelé obdrzi 95 %
svych zjisténych pohledavek.

- Ke dni vydani této zpravy Pojistovna jiZz obdrZela 95 % pohledavky v éasteéném rozvrhu.
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TAB. E.1 SLOZKY PRECENENI KAPITALU DLE PRAVIDEL Sl A VLASTNIHO KAPITALU VYJADRENEHO V UCETNIi ZAVERCE

Kapital

(tis. K&)

2022

Komentar

Vlastni kapital v ucetni
zavérce
Pfecenéni technickych
rezerv, z toho:
Uprava na nejlepsi odhad
budoucich penéznich tokd

Zohlednéni ¢asové hodnoty
penéz

Rizikova prirdzka

Pfecenéni aktiv, z toho:

Precenéni odlozenych
pofizovacich naklada

Precenéni nehmotnych
aktiv

Precenéni majetkovych
Ucasti a nemovitosti

Precenéni ostatnich investic

Pfecenéni castek
vymahatelnych ze zajisténi

Pfecenéni odloZzené dané

Celkem upravy

Polozky neklasifikované jako
kapital podle Sl

Kapital podle Solventnosti Il

361424

97 235

88 577

29353

-20 695

-48 515

-39785

-2476

23 821

1643

-31718

-2 966

45754

-12 811

394 367

356 376

111932

97 387

31351

-16 807

-63 520

-33 275

-1823

16 795

1060

-46 277

-1997

46 415

-11311

391 481

Pti vypoctu nejlepsiho odhadu technickych rezerv se
neuvazuji bezpecnostni prirazky.

Brutto i netto vyse technickych rezerv je upravena
tak, aby byla zohlednéna ¢asova hodnota penéz.

K diskontovani financnich tok( se pouziva krivka
bezrizikovych urokovych mér platnd k datu vypoctu.
Aktualni kfivka bezrizikovych urokovych mér je
prevzata od EIOPA.

Pojistovna pfi ocenéni technickych rezerv ocenuje
samostatné nejlepsi odhad a rizikovou pfirazku.
Rizikova prirdzka predstavuje naklady na obstarani
kapitalu, ktery je potfebny na podporu pojistnych
zavazkU po dobu jejich trvani.

Casové rozligené porizovaci naklady jsou v ramci SlI
ocenéni zohlednény pfi vypoctu technickych rezerv.
Dle SlI Pojistovna nehmotna aktiva ocefuje na nulu,
protoZe aktiva nelze prodat samostatné a neexistuje
pro né, nebo podobna aktiva, kétovana cena na
aktivnim trhu.

Dle Sll Pojistovna oceriuje nemovitosti a majetkové
Ucasti redlnou hodnotou, dle CAS oceriuje Pojistovna
nemovitosti a majetkové Ucasti pofizovacimi cenami.
Dle Sl Pojistovna veskeré dluhopisy a depozita u
financnich instituci ocenuje realnou hodnotou, dle
CAS jsou dluhopisy klasifikované jako drzené do
splatnosti ocenény amortizovanou hodnotou a
depozita u financnich instituci jsou ocenéna
pofizovaci cenou.

Pfecenéni ¢astek vymahatelnych ze zajisténi
odpovida pomérné ¢asti precenéni technickych
rezerv po zohlednéni ocekavané ztraty z defaultu
zajistitele.

OdloZend danova povinnost vyplyva z rozdilu mezi
hodnotami pfipsanymi aktiviim a zavazkiim
ocenénym na zakladé Sll a pro darové ucely.

Polozky kapitalu, které nesplnuji podminku stalé
dostupnosti dle § 67 ZPoj.
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Informace o strukture, vysi a kvalité kapitalu

SloZeni kapitalu pro ucely Solventnosti Il je uvedeno v Tab. E.2.

TAB. E.2 TRIDY KAPITALU (TIER)

Slozeni kapitalu 2023 2022

(tis. K¢)

Primarni kapital Tier 1 407 177 402 791
Primarni kapital Tier 2 0 0
Doplrikovy kapital Tier 2 0 0
Primarni kapital Tier 3 0 0
Doplrikovy kapital Tier 3 0 0
Polozky neklasifikované jako kapital podle Sli -12.811|-11311
Celkem 394 367 391481

Veskery kapital Pojistovny je tvofen Tier 1 kapitdlem, ktery nepodléhd omezeni. Jedna se o ¢ast
aktiv, jez pfevysuje zavazky a kterou tvofi polozky uvedené v Tab. E.3.

TAB. E.3 SLOZENIi KAPITALU

Kmenovy akciovy kapital (pfed odectenim vlastnich akcii) 354 240 301 104
Emisni aZio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem 0 0
Pocatecni kapital 2 250 2250
Podfizené ucty vzajemnych pojistoven 0 0
Disponibilni bonusovy fond 0 0
Prioritni akcie 0 0
Emisni aZio souvisejici s prioritnimi akciemi 0 0
Pfecenovaci rezervni fond pred odpoctem ucasti 50 687 99 437
Podrizené zavazky 0 0
Cisté odlozené dariové pohledavky 0 0
Ostatni polozky primarniho kapitalu schvalené organem dohledu 0 0
Polozky neklasifikované jako kapital podle Sli -12 811 -11 311
U&asti ve finan¢nich a Gvérovych institucich (odpodet) 0 0
Celkovy primarni kapitdl po odpoctu 394 367 391 481

Celkovy primarni kapital ve srovnani s pfedchozim obdobim vzrostl a dosahuje 394 mil. KC.
Zvyseni kapitalu je ddno zménami v ocenéni aktiv a zavazk( Pojistovny.

ProtoZe je celkovy disponibilni kapital Pojistovny tvoren pouze Tier 1 kapitdlem, je pouZitelny
v pIné vysi jak ke kryti solventnostniho kapitalového poZadavku, tak minimalniho kapitdlového
pozadavku.

Na valné hromadé Spolecnosti konané dne 28. 4. 2023 bylo rozhodnuto o rozdéleni zisku za rok
2022 tak, Ze cely zisk za rok 2022 a ¢ast nerozdéleného zisku minulych ucetnich obdobiv souhrnné
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vysSi 53 136 tis. K& ma byt pouZito ke zvySeni zékladniho kapitalu z vlastnich zdrojl. Kmenovy
akciovy kapital Pojistovny se tak navysil na 354 mil. K¢.

TAB. E.4 POUZITELNY KAPITAL

Pouzitelny kapital pro splnéni SCR/MCR

(tis. Kc)

Tier 1 394 367 391481
Tier 2 0 0
Tier 3 0 0
Celkem 394 367 391481

Solventnostni kapitalovy pozadavek a minimalni kapitalovy pozadavek

Solventnostni pozici Pojistovny k 31. 12. 2023 shrnuje tabulka Tab. E.5. Ve srovnani s pfedchozim
obdobim doslo k narlstu SCR Pojistovny, ktery byl zplisoben vyraznym ristem portfolia. Souc¢asné
kapital rostl jen mirné a solventnostni pomér klesl na 165 % (srov. 208 % v roce 2022).

TAB. E.5 SCR, MCR A POUZITELNY KAPITAL

Solventnost

(tis. KE) 2023 2022

SCR 239299 188 451
MCR 196 480 181189
Celkovy pouZitelny kapital pro splnéni SCR 394 367 391481
Celkovy pouzitelny kapital pro splnéni MCR 394 367 391481
Pomér SCR 165 % 208 %
Pomér MCR 201 % 216 %

Pojistovna pro vypocet solventnostniho kapitalového poZzadavku pouziva standardni vzorec dle
Solventnosti Il. Vyse solventnostniho kapitalového pozadavku Pojistovny rozdéleného podle
rizikovych modulll je uvedena v Tab. E.6.

TAB. E.6 SLOZENi SCR

Solventnostni kapitalovy pozadavek

(tis. K] 2023 2022

Modul nezivotniho upisovaciho rizika 166 920 132871
Modul Zivotniho upisovaciho rizika 656 590
Modul zdravotniho upisovaciho rizika 11 151 7 336
Modul trzniho rizika 44711 47 222
Modul rizika selhani protistrany 59 701 54 507
Modul rizika nehmotnych aktiv 0 0
Operacni riziko 30 854 25016
Diverzifikace -61 324 -55 492
;Jcr:\:?r:/:oztsicahbizr:E:/:ii:gil;ych rezerv a odloZzené danové 13370 -23 600
Celkem 239 299 188 451

49



E.3

E.4

E.5

E.6

V modulu Zivotniho upisovaciho rizika Pojistovna pouzivd pro vypoclet solventnostniho
kapitdlového poZadavku zjednoduseni dle Nafizeni 2015/35/ES. Tato zjednoduseni jsou
pfimérend povaze, komplexnosti a rozsahu rizik v Zivotnim pojisténi.

Pojistovna pti vypoctu solventnostniho kapitdlového pozadavku nepouziva specifické parametry.
Pojistovna provozuje soubéiné pojisténi podle pojistnych odvétvi Zivotnich a nezivotnich
pojisténi, pfi vypoctu minimalniho kapitidlového poZzadavku tedy postupuje podle pravidel pro
kompozitni pojistovny.

Pti vypoctu fiktivniho kombinovaného minimalniho kapitalového pozadavku v oblasti nezivotniho
pojisténi se pouZivaji technické rezervy tykajici se zavazkl neZivotniho pojisténi bez rizikové
prirdzky vypoctené dle pravidel Solventnosti Il a pfedepsané pojistné za poslednich 12 mésicl po
odecteni zajistného. Pti vypoctu fiktivniho kombinovaného minimalniho kapitdlového poZzadavku
v oblasti Zivotnich pojisténi se pouZivaji technické rezervy tykajici se zavazkd Zivotniho pojisténi
bez rizikové prirazky vypoctené dle pravidel Solventnosti Il a celkovy kapital v riziku.

Jak v pfipadé Zivotniho pojisténi, tak v ptipadé nezZivotniho pojisténi je fiktivni kombinovany
minimalni kapitalovy poZadavek vyrazné nizsi nez spodni hranice minimalniho kapitalového
pozadavku dle § 79a ZPoj a vysledny minimalni kapitalovy pozadavek je tedy roven souctu spodni

hranice minimalniho kapitalového poZadavku pro Zivotni pojisténi a pro provozovand odvétvi
neZivotniho pojisténi prepoctené do CZK pFislusnym kurzem vyhlasenym CNB.

Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na duraci pfi vypoctu
solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna pfi vypoltu solventnostniho kapitdlového pozadavku nevyuzivd v podmodulu
akciového rizika pfistup zaloZzeny na duraci.

Rozdily mezi standartnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Pojistovna interni model nepouZiva.

Nedodrzeni minimalniho kapitalového pozadavku a nedodrzeni
solventnostniho kapitalového pozadavku

Vroce 2023 nedoslo kzddnému nedodrzeni minimalniho ani solventnostniho kapitalového
pozadavku.

Dalsi informace

Vsechny podstatné informace tykajici se fizeni kapitalu jiz byly zminény v pfedchozich odstavcich.
Podstatné zmény byly komentovany v pfislusnych kapitolach.
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